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Tou MNwpyou AmAada

H Biwoipdtnta éxel avadeixBei o€ BepeAindn agia
aTov Topéa TnG @IAogeviag, Ye Ta {evodoxeia va
EVOWUATWVOUV TTPAKTIKEG TTOU TTPOAYOUV TNV TTEPI-
BaAAOVTIKN, KOIVWVIKI KOl OIKOVOUIKI EunuEpia. ZT0
TTAQiCIO QUTO, N EVOWUATWON BIWCINWY YOCGTPO-
VOMIKWV TTPOKTIKWY aTo TuAUa Food & Beverage
(F&B) Twv Eevodoxeiwv €£xel avayvwpioTel wg oTpa-
TNYIKI TTOU VIOXUEI TNV IKAVOTTOINON TWV TTEAATWY
KAl EVOUVAPWVEL TN QRN TNG ETTIXEIPNONG.

H epappoyn BILoIywy TTPAKTIKWY, OTTWG N XPhH-
On TOTTIKWV KAl ETTOXIKWYV TTPOIGVTWY, N YEiwon TnG
oTTaTtdANG TPOWIKWYV Kal N UI0BETNON OIKOAOYIKWV
pEBOOWYV TTapaywyns, cUUBAAAEl oTn dnuiloupyia
€VOG BETIKOU QTTOTUTTWMATOG Yia To £evodoXEio.
AUTEG 01 EVEPYEIEG OXI HOVO PEIWVOUV TO TTEPIBAAAO-
VTIKO aTTOTUTTWHA, aAAG Kal avTavakAouv TIG agieg
TWV TTEAATWV, EVIOXUOVTAG TNV AQOCiwaor] TOUG Kal
TTPOAyovTag TNV eTavaAapBavopevn eAateia.

QoT1600, N EVOWUATWON AUTWY TWV TTPAKTIKWY
OuVOodEUETAI ATTO TTPOKANCEIG, OTTWGS N avAyKn
yIa EKTTAIOEUCN TOU TTPOCWTTIKOU, N dlaxeipion
TOU KOOTOUG Kal N EEa0@AAION TG TTOIOTNTAG TWV
TTPOCPEPOPEVWY TTPOIOVTWV. MNapd TIG TIPOKAACEIG,
Ol EUKAIPIEG TTOU TTPOKUTITOUV aTTd TNV UI0BETNON

BIWOINWY YOOTPOVOUIKWY TTPAKTIKWV g€ival onua-
VTIKEG, KABWG eVIOXUOUV ThV aVTAYWVICTIKOTNTA
TOU &evodoyeiou Kal TTPOAYOUV Tn BETIKN €IKOVA TOU
aTov Touéa TNG QIAogeviag.

>KOTTOG Tou dpBpou eival va e6eTACEN TNV £TTI-
opaon TwV BILCIYWY YACTPOVOUIKWY TTPAKTIKWY
TNV IKAVOTToiNGN Twv TTEAATWYV, £0TIAJOVTAG OTAV
EVOWPATWON TOUG 0TN SlaxXEipIon Tou TUHAHATOG
F&B Twv &evodoyeiwyv, KaBWg Kal OTIG OXETIKES
TIPOKAACEIG KAI EUKAIPIEG TTOU AVAKUTITOUV.

H Biwaoiun yaoTpovouia €TTIKEVTPWVETAI OTN
dnuioupyia evag dIATpo@IKoU JOVTEAOU TTOU GERETAI
TO TTEPIBAAAOY, TNV TOTTIK) KOIVWVia Kal TIG HEAAO-
VTIKEG YevIEG. Mia atrd TIG BAOIKEG ApXES TNG Eival N
XPoN TOTTIKWY Kal ETTOXIKWY TTPOIOVTWY, N oTroid
TTPOCPEPEI TTOANATTAG OQEAN:

1. Meiwon Tou EvepyelakoU ATTOTUTTWHATOG:
H petagopd Tpo®igwy atrd atToUOKPUOUEVEG TTE-
PIOXEG | AANEG XWPEGS aTTAITE] ONUAVTIKA EVEPYEIQ,
KUPIWG PEOW PETAQOPWYV UE TTAOIA, agpOTTAGvVa
1 opTnyd. H xprion TOTTIKWY TTPOIOVTWY HEIWVEI
TNV avAyKn yia JEYAAEG ATTOOTACEIG UETAPOPAG,
ehaxioTotrolvTag €101 TIG ekTTOuTTéEG COLI KAl TO
OUVOAIKOG EVEPYEIAKO ATTOTUTTWHA.

2. YmrooTthpign Tng TomikAg Oikovopiag: H
ayopd TOTTIKWV TTPOIOVTWY EVIOYXUEI TOUG TOTTIKOUG
TTapaywyoug Kal aypoTeg, eVIOXUOVTAG TNV OIKO-
VOMIKA avaTTTugn Tng Treploxng. Auté dnuioupyei
Béoeig epyaaiag kal evioXUEl TNV OIKOVOUIKK EUnUE-
pia TNG TOTTIKAG KOIVWVIAG. ZUVEPYAOIa PE AYPOKTH-
JaTa TTou £QapUOlouV BIOAOYIKEG KAl AVAYEVVNTIKEG
KOANIEPYEIEG, KABWG Kal NOIKY) EKTPOQN] {WwV.

3. Aiathpnon tng MoAimioTikAg KAnpovouidg:
H xprion TOTTIKWY Kal ETTOXIKWY TTPOIOVTWV GUURAEA-
Ael oTn dlaTAPNON TTAPAdOCIaKWY CUVTAYWYV KAl
YEUOEWV, eVIOXUOVTAG TNV TTONITIOTIKF) TAUTOTNTA
TNG TTEPIOXNAG. AUTO TTPOAYEI TNV TTONITIOTIKA KANPO-
VOMIA Kal eVIOXUEI TNV TOUPIOTIKA agia Tng TEPIOXAG.

4. BeAtiwon tng MNMoiétntag kai N'edong Twv
Tpo@ipwyv: Ta TomK& KAl ETTOXIKA TTPOIOVTA €ival
OuvVNBWG TTI0 PPECKA KAl YEUOTIKA, KABWGS OUYKOWi-
Covtal o€ TTAPN WPINATNTA Kal KaTavaAwvovTal oU-
VTOMQ META TN OUYKOUIOK. AuTO 0dnyei o€ KaAUTepn
yeuon kai BpeTITiKA agia.

5. Meiwon tng ZmratdAng Tpogipwv: H xprion
TOTTIKWV TTPOIOVTWY PEIWVEI TV AVAYKN VIO JAKPO-
XPOvIia atToBrKeuon Kal JETAPOPA, PHEIWVOVTAG £TOI
ToV Kivduvo aAAoiwaong Kal oTTaTdAng TpoQiuwy.
AuTS cUPBAEAAEl OTN PEiWON TWV ATTOPPIMMATWY Kal
OTNV OTTOTEAECUATIKOTEPN XPrON TWV TTOPWV.

O P6Aog 1ng Biwoipétnrag otn Alaxeipion
TuARpatog F&B =evodoyeiwv
H Biwoiun diaxeipion Tou TpAuaTog daynTtou
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kai NMoTou (F&B) oe EevodoxelakéG povadeg atraiTei
M1a oOAOKANPWHEVN OTPATNYIKA TTOU EVOWUATWVEI
UTTEUBUVEG TTPOKTIKEG TTPOMAOEIAG TTPWTWV UAWV. H
ETTIAOYT TTPOUNBEUTWV TTOU EQAPUOloUV UTTEUBUVEG
TIPOKTIKEG, OTTWG TO BiKaIO EPUTTOPIO Kal o1 BloAoyi-
KEG KOANIEPYEIEG, eival BepeNdNG yIa TNV ETTITEUEN
Biwaoipdétntag. To dikalo euTTOpIO TTPOodyel Tn dikain
auoIfn Kal TIG BeEATIWUEVEG OUVBNKEG epyaaiag yia
TOUG TTapaywyoug, 1I81aiTEPa O€ AVATTTUGOOUEVEG
XWPES. H ouvepyaoia pe TTPoPNBEUTEG TTOU GUUME-
TEXOUV 0€ cuoThpaTa dikalou eutropiou diac@alilel
OTI o1 TTapaywyoi AapBdavouv dikaleg TIMES yia TA
TTPOIOVTA TOUG, EVIOXUOVTOG TNV OIKOVOUIKF TOUG
guNUePIa KAl TTPOAYOVTAG KOIVWVIKK dikaloouvn.

H rpopnBcia Tpoidviwy atrd BIOAOYIKEG KOAAIEP-
YEIEG OUUBAAAEI OTN Peiwon TNG XPAONG XNMIKWY
NITTAOUATWY KAl QUTOPAPUAKWY, TTPOCTATEUOVTAG
TO TrEPIBAAAOV Kal TV avBpwTTivn uyeia. O1 Bioho-
YIKEG KAANIEPYEIEG EVIOXUOUV Tn BIOTTOIKIAOTNTA KAl
TTPodyouV Tn BIWCIUN Yewpyia, diac@alifovTag Tn
MOKPOTTPOBETUN TTAPAYWYIKOTNTA TOU £8AQOUG.

H evowudtwon Twy TTapatrévw TTPAKTIKWY
ATTAITEI YIG CUCTNPATIKA TTPOCEYYION TTOU TTEPIAA-
Baver:

AgloAdynon MpopnBeutwv: H agiohdynon
TTPOoMNBeUTWY e BAan TTEPIBAANOVTIKE, KOIVW-
VIK& KAl OIKOVOUIKA KPITHPIa aTTOTEAET BeeAILION
d1adikagia yia TNV evowpudTwon TNG BIwoiudTnTag
oTn Asiroupyia piag emixeipnong. Autr n diadikaoia
dlao@alidel 611 ol TTPOUNOEUTEG TTANPOUV TA OTTAI-
TOUHEVA TTPOTUTTA BIWCINOTNTAG, EVIOXUOVTAG TN
OUVOAIKH UTTEUBUVOTNTA TNG £QOBIACTIKAG aAUTi-
0a¢. H a&loAdynon Twv TTpounBeuTwv oTnpieTal
o€ Tpia Bacikd KpIThpIa: TTEPIBAAAOVTIKE, KOIVWVIKA
Kal OIKOVOUIKA. Ta TTEPIBAANOVTIKA KPITAPIA £OTI-
@alouv OTn PETPNON KAl TN YEIWON TWV apvNTIKWY
ETMTITWOEWY TWV dPACTNPIOTHTWY TOUG OTO TTEPI-
BaAAov.

MepiBaAAovTikd kpiTApPIa: H diaxeipion atro-
BAATWV atToTEAEI ONUavTIKG TTapdyovTa, TTEPIAaY-
BavovTtag TTOMITIKEG avaKUKAwONG Kal ac@aioUg
d1406eong, 6TTWG TO TTPOYPaPua «MANpPwWVW 600
TeTdw» Tou Afjpou XepoovAoou. Ol eKTTOUTTEG ag-
piwv BeppoknTriou gival TTioNG KPIOIUES, YE PETPO
TTOU aTTo0KOTTOUV 0Tn peiwaon Tou CO2. H xprion
QUOIKWV TTOpwV aglohoyeital féoel TNG ATTOSOTIKAG
dlaxeipiong vepou, eVEPYEIAG Kal TIPWTWVY UAWY,
EVW o1 TTEPIBAANOVTIKEG TTIOTOTTOINCEIG, OTTWG TO
ISO 14001, empBepaiwvouyv Tn déapeucn oTh Biw-
o1uoTNTA.

Koivwvikd kpithpia: Ta KoIvwvikd KpITApla
agopolV TIG CUVOAKEG £pyaaiag Kal TNV KOIVWVIKNA
€uBUvNn Tou TTPpouNnBeuTh. H TiPNoN €pyaciakwy
TTPOTUTTWYV, OTTWG Ol BiKAIEG APOIBES KAl OI A0QAAEIG
ouvOnkeg epyaaiag, dlac@aifouv Tn déoUEUcn TOU
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TTPOPNBEUTA OTNV eunpepia Twv gpyalopévwy. Ol
TTONITIKEG KOTA TwV SlIOKPICEWY Kal N TTpowBnon NG
I00TNTAG EVIOXUOUV Th SIOQOPETIKOTNTA, EVW TA Ué-
TPA UyEiog Kal ao@AAEIOG TTPOCTATEUOUV TO avOpw-
TTIvVO UVANIKG. MapdAANAa, n KoIVWVIKY euBuvn
QAVTOVOKAGTAI OTN CUMPETOXH TOU TTPONNBEUTH O€
KOIVWVIKA TTPOYPANPATA KAl OTHV UTTOOTAPIEN TNG
TOTTIKAG KOIVOTNTAG.

Oikovouikd kpithpia: H oikovopikr agloAdynon
ETTIKEVTPWVETAI OTN XPNMOTOOIKOVOIKI) OTaBEPATN-
Ta Kal TN BiwoiyotnTa. H avdAuon TG OIKOVOUIKAG
uyEiag pEow BEIKTWV Blao@aAilel Tn @epeyyudTNTA
TOU TTPOUNOEUTH, VW) N SIAQAVEIQ OTIG OIKOVOUIKEG
TTANPoQopics evioxuel TNV aglotioTia. EiTAoy,

N EVOWPATWON TNG BIWOINOTNTAG OTNH OTPATNYIKY
KalI TIG ETTIXEIPNUATIKEG TTPAKTIKEG UTTOOEIKVUEI Th
MOKPOTTPOBEeoUN 6EC0UEUC OTNV UTTEUBUVN ETTIXEI-
PNUOTIKOTNTA.

H diadikacia a&loAdynong Twv TTPOPNBEUTWV
atroTeAel Evav oTpaTnyIKo Pnxaviopo diaxeipiong
TT0U dlAcPAAIlel TN BIWOINOTNTA TNG EQOBIACTI-
KAG aAUCIdOG Kal TNV ATTOTEAEOUATIKA dlaxeipion
KivOuvwyv. H diadikacia autr TrepIAapBaver Tévre
dl1akpITd 0TAdIA, Ta oTToia AAANAOGUUTTANPWVOVTaI
Kal dnuioupyoulv éva UVANIKOG TTAQICIO cuveEXOUG
BeATiwong. Apxikd, 0 KaBopIoudg CaPwV Kal
METPACINWY KPITNPiwY atroTeAei To BePENIO TNG agl-
oAdynong, EMTPETTOVTAG TN SIANOPPWON AVTIKEIUE-
VIKWV OEIKTWYV oUYKpIoNnG. Ta KPITAPIa auTd pTTopeEi
va TTePIAAPBAvouV TTEPIBAAAOVTIKEG ETTIOOOEIG,
KOIVWVIKN UTTeuBuvoTtnTa, diaxeipion amoBARTwy,
CUPPOPQWON PE KAVOVIOUOUG Kal SIac@AAIon
TTo16TNTAG.

2Tn ouvéxela, N ouAdoyr dedopévwv TTpaya-
ToTrolEiTal pEoa aTrd TTOANATTAEG pEBSBOUG, OTTWG
EPWTNUATOASYIO TTPOG TOUG TTPOUNBEUTEG, ETTITO-
TEG EMOEWPAOEIG, AVAAUCEIG TTICTOTTOINOEWY Kal
aglohoyAoeig TpiTwv @opéwv. H diaocTaupwon Twv
o0edopévwy atrd SIOPOPETIKEG TTNYEG CUUBAEAAE
oTnNV akpIBEaTEPN ATTOTUTTIWGON TNG TTPAYHATIKAG
amédoong Twv TTpoundeutwy. H avdAuon autwyv
TwV dedopévwy BaaileTal 0Tn Xprion TTOCOTIKWY Kal
TTOIOTIKWYV MEBGOWYV, OTTWG N OTATIOTIKN £TTEEEPYA-
oia, n ouykpITikh agloAéynon (benchmarking) kai
N avaAuon KIvoUVwV, TTPOKEIUEVOU VA EVTOTTIOTOUV
OTTOKAIOEIG KOl TTEdia BeATiWONG.

To emmdpevo o1ddio apopd Tnv agiohdynon g
OUVOAIKNG a1Téd0o0Ng TWV TTPOUNOEUTWY, N oTToid
EMTPETTEI TN AQWN TEKUNPIWPEVWY ATTOPACEWYV
OXETIKA YE TN OUVEXION TNG OUVEPYATiag, TNV avd-
YKN Yia TTOPEPPATEIS ), O€ OKPAIEG TTEPITITWOEIG, TN
OIAKOTTH) TNG CUVEPYATIag YE U CUPNOP@POUUEVOUG
TTpouNnBeuTES. H diadikaaia oAoKANpwvETal PE TNV
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avaTpoPoddTNON TTPOG TOUG TIPOUNOEUTEG, HETW
TNG OTTOIAG ETTIKOIVWVOUVTAI TA EUPAUATA TNG AElOo-
Aéynong, TrapéxovTal KATeUBUVTHPIEG YPAUMES BEA-
Tiwong Kal TTpoTEivOVTal OTPATNYIKES EVIOXUONG TNG
Biwaoiung Asiroupyiag. H avatpo@oddtnon autr| dev
gival yovo d10pBwTIKOU XapakTAPd, aAAA UTTOPEI
va TrepIAapBdaverl kai Kivntpa yia Tnyv emppdpeucn
TWV TTPOUNOEUTWV TTOU UTTEPRAiVOUV TIG ATTAITHOEIG
BiwaoiuétnTag.

H ouvexAg TapakoAouBnon Twv Tpounbeu-
TWV gival eioou kpioiun yia Tn dlac@dhion NG
MOKPOTTPOBEaUNG CUPPOPOWONG YE T TTPOTUTTA
Biwaoiudétntag. Auth n diadikacia Bacietal oTnV
AvATITUEN Kal EQapUOYH BACIKWY OEIKTWY ATTOS0-
ong (KPIs), o1 otToiol ETMITPETTOUV TN CUCTNPATIKN
METPNON Kal TTapakoAoUBNan TTAOPAUETPWY OTTWG N
TTOIOTNTA TWV TTAPAdIOOUEVWYV TTPOIGVTWY, N £yKal-
pn eKTéEAECN TTapAYYEAIWY, N Peiwaon Tou TTePIBAA-
AOVTIKOU QTTOTUTTWUATOG, N utTelBuvn diaxeipion
TTPWTWY UAWV KAl N KOIVWVIKK UTTeuBuvoTnTa.

H ouAAoyr dedopévwy TTpayUaTOTTOIEITAI O€ TO-
KTIKI] BACN HEOW EOWTEPIKWV EAEYXWV, EEWTEPIKWIV
TTIOTOTTIOINCEWY KAl ETTIOKOTTHOEWY CUPBOAaiwV.
[S1aiTepa onuavTikdg gival 0 pOAOG TV ETITOTTIWY
ETMOEWPHOEWYV, OI OTTOIEG TTIPOCPEPOUV AUEDN €l
KOVA TWV TTPAKTIKWY TTOU £QapuolovTal, KaBwg Kal
TWV mMOavWwV atrokAioEwVY aTrd Ta CUPPWVNBEVTA
mpoTuTTa. ETITTAé0V, N ouvepyaoia PETOEU TwV ETTI-
XEIPAOEWV Kal TWV TTPOUNBEUTWY HECW avolxTou
SIaAGYOU Kal TTPOYPAUUATWY EKTTAIBEUONG DIEUKO-
AUvel TNV KaAOTEPN KaTtavonon TwV ATTAITHCEWY Kal
TNV UI06€TNON KAIVOTOUWY BIWCIMWY TTPAKTIKWV.

2UVOAIKd, n epapuoyn piag dounpévng Kal ou-
vexoug dladikaoiag agloAdynong Twv TTPORNBEUTWV
X1 HOVO PEIWVEL AEITOUPYIKOUG KAl OTPATNYIKOUG
KIvoUvoug, aAAd evioxUel Kal Th @AMN TNG ETTIXEIPN-
ong, cupBaAAovTag oTn dnuloupyia P0G avOEKTIKAG
Kal UTTEUBUVNG £QOodIaCTIKNG aAuaidag.

Ta o@éAN TNG ouveXoUg TTapakoAouBbnong sival
TTOAATTAG. H BeATiwon Tng ammédoong, n d1ac@AAI-
On NG CUPNOPOWONG, N EVOUVANWON TwWV OXEOE-
WV PE TOUG TTPOPNBEUTEG KAl N PEiWON TwV KIVOU-
VWV CUPBAAAOUV 0T GUVOAIKH BIwoiudTnTa TG
€@odl00TIKAG aAuaidag. MapdAAnAa, n exTraideucn
TOU TTPOCWTTIKOU Tou TuRPaToG F&B 0TI apxég Tou
Oikalou guTTOPioU Kal TwV BIOAOYIKWY KAAAIEPYEIWV
dlao@alidel TNV evioxuon TG dEoPEUONG TNG ETTIXEI-
pnong otn BIwoINoTNTA. AuTS ETTITUYXAVETAI HECW
TNG avdaTTugnG KAtdAANAou eKTTAIBEUTIKOU UAIKOU,
TNG €TMAOYAG €IBIKWY OTOV TOUEQ, ThG Slopyavwaong
OEPIVAPIWY Kal TNG EVOWNATWONG TOU EKTTAIDEUTI-
KOU TTEPIEXOMEVOU TNV KaBnuepIvA AsIToupyia Tou

gevodoyeiou.

H extraideuon atroteAei fAcIkO TTUAWVA yia TV
EVOwPATWaon Kal T diathpnon BIWCINWY TTPAKTI-
KWV OTn YOOTPOVOia Kal T dlaxeipion Twv TUNUA-
Twv F&B Twv gevodoyeiwv. Méow Tng ekTTaideuong,
ol epyaddpevol avatrTuooouV TTEPIBAAAOVTIKE
ouveidnaon, KatavoouV TIG CUVETTEIEG TNG OTTATAANG
TTOPWV KAl ATTOKTOUV TIG ATTAPAITATEG OEEIOTNTEG YIa
TNV €QAPUOYT OTPATNYIKWY BILOCIUNG dlaxeipiong.
EmmAéov, n extraideuon ocuvTeAei oTn BeATiwon
TNG TTOIOTNTAG TWV TTAPEXOUEVWV UTTNPECIWV,
evioxuel Tn &€0UEUCT TOU TTPOCWTTIKOU OTIG agieg
NG BIwOoIPdTNTAG KAl CUPPBAAAEI 0T dnuloupyia
MIOG ETAIPIKAG KOUATOUPAG TTPOCAVATOAIOUEVNG OTN
MoKpoTTpéBeoun utreuBuvoTNTA.

270 TTAQioIo TNG BIWOIKNG dlaxeipiong TNG po-
d1a0TIKNAG aAuoidag, sival kpiolpo Ta Eevodoxeia va
ETTIAEyOUV TTPOUNBEUTEG TTOU TNPOUV auoTnPd TTE-
PIBAAAOVTIKG Kal KOIVWVIKA KpITApIa. H TTpounBeia
TPWTWV UAWV atTd UTTEUBUVOUG TTapaywyoug, TTou
£QAPUOLOUV TTPAKTIKEG OTTWG N BIOAOYIKA KAANIEP-
yela, n dikain eptropia (Fair Trade) kai n uttelBuvn
aAigia, diac@ahidel Tn peiwon Tou TTEPIBAAAOVTIKOU
QTTOTUTTWHOTOG KAl TNV NBIKY AsIToupyia Twv €TTI-
Xelpnoewv @ihogeviag. MapdAAnAa, n agliotroinon
TNG TEXVNTAG vonuoouvng (Al) kai Tng avaAuong
OedouEVwY yia Tn dlaxeipion ammoBeudTwy €MITPE-
el TNV TTPOPRAEWN TNG {NTNONG, TOV BEATIOTO EAEYXO
NG aAucidag e@odiacuou Kal TN Peiwon TNG oTTaTa-
ANg Tpo@iuwy, cUPBEAAOVTAG OTNV OIKOVOUIKK] Kal
TTEPIBAAAOVTIKY) ATTOSOTIKOTNTA.

H evepyelakr] attodoTIKOTATA ATTOTEAET Evav AKO-
un Bepehiydn dgova BiwoiudTNTag OTN AsIToUupyia
TwV Eevodoyeiwv. H xprion TTpdoivwy TEXVOAOYIWV,
OTTWG TA AVAVEWOTIUA EVEPYEIOKA CUCTAUATA, Ol al-
oOnTrpEG Kivnong Kai ol €EuTTvol BEpPOOTATEG, UEI-
WVEI TNV KATAVAAWON EVEPYEIAG KAl TIG EKTTOUTTEG
d10¢eIdiou Tou AvBpaka. O1 oUYXPOVES EYKATAOTA-
o€l1g Koudivag trepIAauBavouv evepyelakd atodoTi-
KO €EOTTAIONO, 6TTWGS PoUpVOUG XOUNAAG KaTavaAw-
ONG Kal CUOTANATA avakKUKAwWONG BepudTNTAG, TTOU
TTEPIOPICOUV TIG TTEPIBAANOVTIKEG ETTITITWOEIG KAl
MEIWVOUV TO AEITOUPYIKO KOOTOG TWV ETTIXEIPAOEWV.

‘Evag dAAog KaBopIoTIKOG TTApAYOVTAG Yid Th
Biwaoiun avartuén otov KAGdo TNG QIAogeviag ival
N TTPOCAPPOYR TOU PJevoU OTIG apXEG TNG PIWCIUG-
TNTag. H dnuioupyia Biwoiywy pevou BacideTal oTh
XPAON TOTTIKWYV KAl ETTOXIKWY TTPOIOVTWY, MEIVO-
VTOG TIG EKTTOPTTEG AVOpAKa TTOU CUVOEOVTAI UE TN
METAPOPA ayaBwy. H TTpowBnon QUTIKWY Kal Xop-
TOQAYIKWYV ETTIAOYWV AVTATTIOKPIVETAI OTNV AUgavO-
pevn ¢ATNON TV KATAVAAWTWY YIA TTIO UYIEIVEG Kal
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TTEPIBANAOVTIKA QINIKEG BIATPOPIKEG ETTIAOYEG, EVWD
TauTtéXpova oUUPBAAAEI OTN PEIWON TWV EKTTOUTTWV
agpiwv Tou BeppoKNTTiou ATTd TNV KTAVOTPO®Ia.

H trepiBaAlovTiky) euaioBnToTroinan Twv Tre-
AaTwv e1TNPEAEl CNUAVTIKA TIG AYOPAOTIKEG TOUG
ATTOQAOCEIG KAl TNV AVTIANWI TOUG YId TIG TTAPEXOME-
VEG UTTNpeOieg. 'Epeuveg deixvouv 0TI Ol KaTavaiw-
TEG gival dlaTeBeIPévol va eTTIAEEOUV Kal va TTANPW-
OouV TTEPICOOTEPA VIO UTTNPETIEG TTOU TTANPOUV
KpITpIa BIwoIuoTnTag. OI ETTIXEIPOEIG TTOU ETTEV-
duouv oTn Biwoiun Asimoupyia 6x1 yovo kepdifouv
TNV TTPOTINNCT TWV ETTIOKETTTWV, AAAG evioxUouv
Kl TNV ETAIPIKI) TOUG PN, SNUIOUpYWVTAS ICXUPO
avtaywvioTiké TTAsovEKTNUA. ETiTTAéov, n dla@a-
VEIO WG TTPOG TIG TTEPIBAAAOVTIKEG TTPWTOBOUAIES
JIag €TTIXEIPNONG HEOW TNG dnuocicuong ekBEoEWV
BIwaoIpdTNTAG KAl TNG XPAONG OIKOAOYIKWY ONUATWV
(eco-labels) gvioyUel TNV gutTiIoToOUVN TWV TTEAQ-
TWV KAl cUURBAAAEl aTnV 01IkodduNoN UIag BETIKAG
ox£0NG ME TO KOIVO.

QoT1600, n UI0BETNON BIWCIYWY TTPAKTIKWY OTN
yaoTpovopia Twv Eevodoyeiwv dev gival atraAlay-
pévn atrd TTpokARoeIS. 'Eva atmd Ta yeyaAdTtepa
EUTTOBIA gival TO UPNAS aPXIKO KOOTOG TwV ETTEVOU-
OewV o€ TTPACIVEG TEXVOAOYIES, BIWOINES UTTOOOUES
Kal TTpOoYypAaTa EKTTAIOEUCNG TOU TTPOCWTTIKOU.
MoAAEg emixeiprioelg dl1oTdlouv va TTpoouv o€
QUTEG TIG £TTEVOUOEIG, AdYw TNG aBERAIOTNTAG WG
TTpog TNV ammédoon ¢ emévduong (ROI) kai Tng
OUOKOAIOG £E€UPETNG XPNUATOOOTIKWV TTOPWV.

‘Eva emmirAéov TPpOBANpaA gival n TTEPIOPICUEVN
d1a0e01udTNTA BILLCIYWY TTPOUNBeUTWY. H TTpOUn-
Beia TIoTOTTOINUEVWY BIOAOYIKWV A TOTTIKWY TTPOI-
OVTWV PTTOpPEi Va gival SUOKOAOTEPN O€ OPICHEVEG
YEWYPAPIKES TTEPIOXEG, ETTNPEALOVTAG TN CUVETTEIA
oToV £QOBIOCTUO Kal TIG AEITOUPYIKEG daTTAveG. ETTI-
mAéoV, N avtioTaon oTnv aAAayr) T6CO aTrd To TTPO-
OWTTIKO 600 Kal OTTO TOUG TTEAATEG aTTOTEAET Evav
ONMAVTIKO TTapAyovTa TToU JUTToPEl va eTTIBpaduvel
TN METAPRaoN o€ véa, o uTTEUBUVA ETTIXEIPNUATIKA
povTéAa. O1 epyalduevol utropei va xpeladovtal
XPOVO Kal eTTITTAéOV eKTTAI®EUON YIA VA TTPOCAPHO-
oToUV 0¢€ VEEG DIAdIKATIEG, EVW OPICUEVOI TTEAATEG
EVOEXETAI VA £XOUV TTPOKOTONAWEIG OXETIKA UE TN
yeuon A TNV TToI0TNTA TWV BIWCIHWY TTPOIOVTWV.

MapdéAa autd, n augavouevn TTaykéouia ¢HTnon
yia Bliwolyeg AUoeIg dnUIOUPYED VEEG ETTIXEIPNUA-
TIKEG EUKQIPIES YIa TA {EVODOXEIA TTOU EVOWNA-
TWVOUV TTEPIBAANOVTIKA UTTEUBUVEG OTPATNYIKEG.
O1 moTotroInoeig Biwoigdtntag, 6Tmwg Ta LEED,
Green Key, 1ISO 14001 ka1 EarthCheck, atroteAouv
IoXUPd epyaAcia diagopoTroinong, EMITPETTOVTOG
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OTIG ETTIXEIPNOEIG VA OTTOBEIKVUOUV TN OECUEUOT
TOUG OTN BIWCINOTATA KAl VA TTIPOCEAKUOUV TTEAATEG
TT0U divouv TTPoTEPAISTNTA OTNV TTEPIBAAAOVTIK
utTELUBuVOTNTA.

H texvoloyia diadpapartifel eTTiong oNUAvTIKO
poAo otn diaxeipion BILOINWY TUNUATWY F&B.
H texvnTA vonuoouvn kal n avdAucn 6£douEvwv
EMTPETTOUV TN BEATIOTOTTOINGT TWYV BIABIKACIWY
TTPOUNOEIWV Kal ATTOBEPATWY, PJEIWVOVTAG TN OTTO-
TAAN TPOYiUWYV Kal BEATIOVOVTAG Th dlaxeipion Twv
TOpwV. NapdAAnAa, Ta £EUTTVO CUCTANATA EVEP-
YEIOKAG dlaxeipiong, TTou aglotrolouv aiodnTrpeg
Kail Texvoloyieg Internet of Things (IoT), ymropouv
Va JEIWOOUV CNUAVTIKA TV KAaTtavAAwaon evEpyel-
aG, AUTOUATOTIOIWVTAG TIG AEITOUPYiEG GWTIONOU,
KAIJOTIOPOU Kal KouZivag pe BAon TIG TTPAYUATIKES
QavVAYKEG.

Mia akéun onuavTiKA oTPATNYIKN Yia TN BILCIKN
QAvAaTITUEN €ival N ouvepyaaoia Twv {EVOBOXEIWV HE
TOTTIKOUG TTapaywyoug, n otroia evioxUel Tn BIWoIun
TOTTIKF] OIKOVOMIia Kal dlaTnpei TNV TTOMITIOTIKY KAN-
povouid. H Trpopntgia TpwTwVv UMWYV aTTd KOVTIVEG
TTEPIOXEG PEIWVEI TO TTEPIBAANOVTIKG aTTOTUTIWHA
Kal 0TNPICEl MIKPEG AYPOTIKEG KAl BIOTEXVIKEG ETTIXEI-
proeig, dnUIoUPYWVTAG VEEG BEDEIG Epyaaiag Kal
TpowBwvTag TNV UTTEUBUVN KaTavAAwGon. ETTITTAE-
ov, n diatpnon TTapadoCIAKWY TEXVIKWY KAl OU-
vTaywv ocuuBdAAel otn diathpnaon TnNG TTOMITIOTIKNG
TAUTOTNTAG KABE TTPOOPICHOU, EVW N auBevTIKOTATA
TWV TOTTIKWV TTPOIOVTWY au&dvel TNV IKAVOTTOoin-
on Twv eMOKETTTWV. O1 ETIYXEIPAOEIG JTTOPOUV VA
EQPAPUOOOUV TTPOKTIKEG OTTWG NAKPOXPOVIEG TUVEP-
yaaoieg he Tapaywyoug, ayopEg TOTTIKWYV TTPOIOVTWY
EVTOG TWV EEVODOXEIWV Kal EKTTAIBEUTIKEG OPAOCEIG
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ylQ TNV €UAIoONTOTTOINGN TWV TTEAATWY OXETIKA UE
TN BILLCIYN TTAPAYWYH Kal KATavaAwaon.

‘Evag akéun TrapdyovTag mmou eTnpeddel Thv
AVTOYWVIOTIKOTATA TWV EEVODOXEIOKWY HOVADWV Ei-
vai n eéaropikeuon TNG YaoTPOVOUIKAG euTTeIpiag. H
TTPOCAPHOYI) TOU PHEVOU OTIG ATOMIKEG DIATPOPIKES
AVAYKEG Kal TIPOTINACEIG TWV TTEAATWV, €iTE TTPO-
KeITal yia aAepyieg, SlaTpo@ikoUg TTEPIOPIoUOUG
Il YEUOTIKEG TTPOTIMNOEIG, EVIOXUEI TNV APOCiwon
TWV ETTIOKETITWV KAl avaBabpidel Tnv To1éTNTA TWV
TTapeXOPeEVWY UTTNPEOIWV. H aflotroinon Texvo-
Aoyiwv, 6TTWG N TEXVNTH VONUOOoUVH, BIEUKOAUVEI
Tn d1adIKacia auTr, KABWG ETITPETTEI TNV avAAuon
OedOPEVWV TTPOKEIPEVOU VA YiVOVTal EEATOMIKEU-
MEVEG TTPOTACEIG YEUPATWY. MapdAAnAa, n tédon
auTh kepdidel £daPOG Kal oTov Topéa Tou catering,
ETTITPETTOVTOG OTOUG TTEAATEG VA ETTIAEYOUV TTANPWG
TTPOCAPHUOCUEVA HEVOU TTOU QVTATTOKPIVOVTAI OTIG
OIaTPOYIKEG TOUG ATTAITATEIG, EVIOXUOVTAG £TO1 TN
OUVOAIKI EUTTEIPIA TOUG.

H evowpdtwon BILCINWY TTPAKTIKWY aTn Ola-
X€ipion Tou TAPaTog F&B Twv {evodoxeiwv atroTe-
A€l EMTOKTIKA avAyKn yia Tov gUyXpovo TOUPICHO.
Mapd TIg TTPOKAACEIG, 01 ETTIXEIPAOEIG TTOU ETTEV-
Ououv oTn BIWCIYN YyaoTpovouia Ba atToKTHoouV
OTPATNYIKO TTAEOVEKTNUA, AVTOTTOKPIVOUEVEG OTIG
AUEaVOUEVEG ATTAITATEIG TNG ayopdc Kal TNG KOIVW-
viag. Me Tn cwaoTh aglotroinon Twv TEXVOAOYIKWV
e€eNiCewy, TN ouvepyaaia pe TOTTIKOUG TTApayw-
youUg Kal TV TTPOCAPHOYI] OTIG VEEG KATAVOAWTIKEG
TAOEIG, Ol LEVODOXEIAKEG ETTIXEIPNOEIG UTTOPOUV VA
eCao@aliocouv pia TTIo UTTEUBUVN Kal ETTITUXNUEVN
TTOopEia oTOV TOPEX TNG PIANOEEVIAG.

Smfélmlgﬁm

the taste of traditional Greek Coffee -

KaQic

No1 Traditional Greek Coffee in Cretel i
o1 Traditional Greek Coftee in Crete AA"AAAH


https://master-in-tourism.hmu.gr/

