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Με ιδιαίτερη χαρά προλογίζω τη φετινή 
έκδοση της Ετήσιας Έκθεσης Ελληνικού 
Εμπορίου του Ινστιτούτου της ΕΣΕΕ, μιας 
εμβληματικής ερευνητικής πρωτοβουλίας 
που διαχρονικά αποτυπώνει τις εξελίξεις 
και τις προκλήσεις του εμπορικού τομέα.

Η Έκθεση δημοσιοποιείται σε μια περίοδο 
έντονης αβεβαιότητας, κατά την οποία θεμε-
λιώδεις παράμετροι του διεθνούς εμπορίου 
και της ελληνικής οικονομίας επαναπροσ-
διορίζονται. Οι γεωπολιτικές αναταράξεις, 
η κλιματική κρίση και ο επιταχυνόμενος 
ψηφιακός μετασχηματισμός διαμορφώνουν 
ένα νέο, σύνθετο και απαιτητικό περιβάλ-
λον, στο οποίο η σταθερότητα δεν μπορεί 
πλέον να θεωρείται δεδομένη. 

Σε αυτό το πλαίσιο, το εμπόριο καλείται 
να προσαρμοστεί δυναμικά, διατηρώντας 
τον ιστορικό και κοινωνικό του ρόλο, ενώ 
ταυτόχρονα ανταποκρίνεται στις απαιτή-
σεις ενός παγκοσμιοποιημένου και ψηφια-
κού οικονομικού συστήματος. Η ελληνική 
οικονομία, με τις ιδιαιτερότητές της, εξα-
κολουθεί να αποτελεί κρίσιμο πυλώνα για 
τη διατήρηση της συνοχής και την ενίσχυση 
της αναπτυξιακής δυναμικής του εμπορίου.

Η παρούσα Έκθεση καταγράφει με συστη-
ματικό τρόπο τις εξελίξεις στον κλάδο, ανα-
δεικνύοντας τις νέες τάσεις, τις πιέσεις που 
υφίστανται οι επιχειρήσεις και τις αναγκαί-
ες πολιτικές παρεμβάσεις. Ιδιαίτερη έμφα-
ση δίνεται στον ψηφιακό μετασχηματισμό, 
στη ρευστότητα, καθώς και στη διαμόρφω-
ση ενός σταθερού και λειτουργικού φορο-
λογικού πλαισίου, με στόχο την ενίσχυση 
της ανταγωνιστικότητας, ιδίως των μικρο-
μεσαίων επιχειρήσεων.

Σε ευρωπαϊκό επίπεδο, το εμπόριο συνιστά 
βασικό πυλώνα οικονομικής δραστηριότη-
τας, συνεισφέροντας περίπου το 10% του 
ΑΕΠ της Ένωσης και απασχολώντας 26 
εκατομμύρια εργαζομένους. Περίπου το 
25% των επιχειρήσεων είναι μικρομεσαίες, 
με έντονη παρουσία στο χονδρικό και λια-
νικό εμπόριο. Ωστόσο, οι επιπτώσεις της 
πανδημίας της COVID-19, σε συνδυασμό 
με τις διαταραχές στις αλυσίδες αξίας και 
την αυξανόμενη μακροοικονομική αβεβαι-
ότητα, έχουν οδηγήσει τον κλάδο σε μια 
περίοδο επιταχυνόμενου και, σε πολλές πε-
ριπτώσεις, βίαιου μετασχηματισμού.

Στην Ελλάδα, η καταναλωτική δαπάνη 
παραμένει αισθητά χαμηλότερη σε σχέ-
ση με το 2008, ενώ καταγράφεται σαφής 
μετατόπιση προς αγαθά βασικής κατανά-
λωσης, με τις δαπάνες για τρόφιμα και μη 
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ζουν τις δυνατότητες ανάπτυξης και στρα-
τηγικού σχεδιασμού, ιδίως για τις πολύ μι-
κρές και μικρομεσαίες επιχειρήσεις.

Υπό τις συνθήκες αυτές, καθίσταται επιτα-
κτική η ανάγκη ενίσχυσης της ρευστότη-
τας και εξορθολογισμού του φορολογικού 
πλαισίου, ώστε να διασφαλιστεί η βιωσι-
μότητα των επιχειρήσεων και να δημιουρ-
γηθούν προϋποθέσεις για επενδύσεις και 
εκσυγχρονισμό. Παράλληλα, η αξιοποίηση 
της δυναμικής του τουρισμού μπορεί να 
λειτουργήσει ως σημαντικός μοχλός τόνω-
σης της εμπορικής δραστηριότητας και ενί-
σχυσης της εξωστρέφειας.

Η Ετήσια Έκθεση Ελληνικού Εμπορίου δεν 
αποτελεί απλώς μια αποτύπωση των εξελί-
ξεων, αλλά ένα εργαλείο τεκμηριωμένου 
διαλόγου και χάραξης πολιτικής. Ταυτό-
χρονα, συνιστά ένα κάλεσμα για συντο-
νισμένη δράση, με στόχο τη διαμόρφωση 
ενός βιώσιμου και ανθεκτικού εμπορικού 
οικοσυστήματος.

Με γνώμονα τις προκλήσεις, αλλά και τις 
ευκαιρίες της επόμενης περιόδου, οφείλου-
με να ενισχύσουμε την ανταγωνιστικότητα 
του εμπορίου και να στηρίξουμε έμπρακτα 
τις επιχειρήσεις, διασφαλίζοντας την ανα-
πτυξιακή προοπτική και την κοινωνική συ-
νοχή.

αλκοολούχα ποτά να αυξάνονται. Πιο συ-
γκεκριμένα, η περίοδος 2020-2024 χαρα-
κτηρίζεται από αύξηση της μέσης μηνιαίας 
δαπάνης κατά 29,5%, χωρίς όμως να απο-
καθίσταται η αγοραστική δύναμη των νοι-
κοκυριών στα προ κρίσης επίπεδα. Αντιθέ-
τως, κατά τη δεκαετία της κρίσης, η μέση 
μηνιαία δαπάνη είχε μειωθεί κατά 31,9% 
(2018), γεγονός που καταδεικνύει το βάθος 
της προσαρμογής.

Παράλληλα, το 2025 διαφαίνεται μια έντο-
νη δομική επιβράδυνση: ο τζίρος αυξάνεται 
ονομαστικά κατά 1%, αλλά ο όγκος πωλή-
σεων υποχωρεί. Διαμορφώνεται, έτσι, μια 
σαφής διχοτόμηση στον κλάδο: οι μεγάλες 
επιχειρήσεις ενισχύονται (+3%), αξιοποιώ-
ντας διεθνή δίκτυα, ενώ οι μικρότερες επι-
χειρήσεις καταγράφουν σημαντική υποχώ-
ρηση (-5,4%), υπό το βάρος του κόστους, 
του ανταγωνισμού και του αυστηρότερου 
ψηφιακού και φορολογικού πλαισίου.

Τα ευρήματα της πρωτογενούς έρευνας 
ΙΝΕΜΥ-ALCO για το 2025 επιβεβαιώνουν 
ότι οι επιχειρήσεις λιανικού εμπορίου λει-
τουργούν σε ένα περιβάλλον διαρκών πιέ-
σεων. 

Το αυξημένο λειτουργικό κόστος, η περιο-
ρισμένη ρευστότητα και η αβεβαιότητα ως 
προς την πορεία της οικονομίας περιορί-
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Εισαγωγή

Με ιδιαίτερη τιμή και αίσθημα ευθύνης πα-
ρουσιάζουμε την 25η έκδοση της Ετήσιας 
Έκθεσης Ελληνικού Εμπορίου. Η παρούσα 
έκδοση σηματοδοτεί ταυτόχρονα τομή και 
συνέχεια. Τομή, ως προς τη δομή του πε-
ριεχομένου που επιλέξαμε και ως προς την 
αισθητική της παρουσίασής της. Συνέχεια, 
διότι παραμένει σταθερά προσηλωμένη 
στον θεμελιώδη της στόχο: την έγκυρη και 
συστηματική αποτύπωση και ανάλυση των 
βασικών τάσεων, προκλήσεων και ευκαιρι-
ών που διαμορφώνουν το επιχειρηματικό 
περιβάλλον του ελληνικού εμπορίου.

Η εξέλιξη αυτή αντανακλά τις δυναμικά με-
ταβαλλόμενες συνθήκες εντός των οποίων 
δραστηριοποιείται ο εμπορικός κόσμος. Το 
διεθνές και εγχώριο οικονομικό περιβάλ-
λον, το οποίο υπό την επίδραση διαδοχικών 
κρίσεων και αυξημένης αβεβαιότητας, κα-
θίσταται ολοένα και πιο σύνθετο και απαι-
τητικό. Παράλληλα, οι προτεραιότητες της 
Διοίκησης της ΕΣΕΕ εξελίσσονται, αναδει-
κνύοντας την ανάγκη για μια περισσότερο 
σύγχρονη, λειτουργική και αναλυτική προ-
σέγγιση. Πρόκειται λοιπόν για Νέα Εποχή. 

Η Έκθεση διαρθρώνεται σε τρία διακριτά 
μέρη. Στο πρώτο μέρος παρουσιάζονται 
τα βασικά μακροοικονομικά μεγέθη, που 
συγκροτούν το πλαίσιο λειτουργίας των 
εμπορικών επιχειρήσεων. Ειδικότερα, εξε-
τάζεται το διεθνές οικονομικό περιβάλλον 
του εμπορίου, ακολουθεί η ανάλυση των 
κύριων μακροοικονομικών δεδομένων της 
ελληνικής οικονομίας που σχετίζονται με 
τον εμπορικό τομέα, ενώ στη συνέχεια απο-
τυπώνεται η απασχόληση και η διάρθρωσή 
της στο σύνολο του κλάδου, καθώς και στις 
Ανώνυμες Εταιρείες (ΑΕ) και στις Εταιρείες 
Περιορισμένης Ευθύνης (ΕΠΕ), αναδεικνύ-
οντας τον καθοριστικό ρόλο του εμπορίου 
ως του μεγαλύτερου εργοδότη της ελληνι-
κής οικονομίας. Τέλος, στο τέταρτο κεφά-

λαιο παρουσιάζονται οι μετασχηματισμοί 
της καταναλωτικής δαπάνης.

Στο δεύτερο μέρος αναλύονται τα οικονο-
μικά αποτελέσματα του εμπορικού τομέα. 
Παρουσιάζονται συστηματικά τα οικονομι-
κά δεδομένα των επιχειρήσεων, με διάκριση 
μεταξύ Χονδρικού και Λιανικού Εμπορίου, 
καθώς και του κλάδου των αυτοκινήτων. Το 
μέρος αυτό συνιστά τον πλέον πρωτότυπο 
πυρήνα της Έκθεσης, καθώς βασίζεται αφε-
νός στις εξειδικευμένες επεξεργασίες της 
ICAP-CRIF για τις εμπορικές Ανώνυμες 
Εταιρείες και ΕΠΕ και αφετέρου στα ευρή-
ματα πρωτογενούς έρευνας του Ινστιτούτου 
η οποία για το τρέχον έτος υλοποιήθηκε σε 
συνεργασία με την εταιρεία ALCO.

Στο τρίτο μέρος αποτυπώνονται οι κυρίαρχες 
τάσεις που διαμορφώνουν την πορεία και τις 
προοπτικές του κλάδου. Ειδικότερα, εξετάζε-
ται ο ψηφιακός μετασχηματισμός και η αξιο-
ποίηση νέων τεχνολογιών στο ελληνικό λια-
νικό εμπόριο, ενώ αναλύονται τεκμηριωμένα 
οι επιπτώσεις της ανάπτυξης των ψηφιακών 
πλατφορμών στο ευρωπαϊκό εμπορικό οι-
κοσύστημα, αναδεικνύοντας τις προκλήσεις 
που αυτές θέτουν για τη διασφάλιση ισότι-
μων όρων ανταγωνισμού και τη ρυθμιστική 
ικανότητα της δημόσιας διοίκησης.

Τέλος, αναγνωρίζοντας τον ανθρώπινο πα-
ράγοντα ως κρίσιμο συντελεστή διαφορο
ποίησης και προόδου, η φετινή έκδοση ανα
δεικνύει εκ νέου τη σημαντική συμβολή 
των νέων επιστημόνων του Ινστιτούτου της 
ΕΣΕΕ, οι οποίοι, όπως πάντα με αφοσίωση 
συνέβαλαν με τις επιστημονικές τους γνώσεις 
και δεξιότητες στη συγγραφή της Έκθεσης.

Βάλια Αρανίτου
Επιστημονική Διευθύντρια  
του Ινστιτούτου της ΕΣΕΕ

Καθηγήτρια Εθνικού και  
Καποδιστριακού Πανεπιστημίου Αθηνών
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Το διεθνές περιβάλλον  
του εμπορίου
H «διεθνής πολιτική οικονομία»  
του εμπορίου: 
Αποπαγκοσμιοποίηση, 
μακροοικονομική αστάθεια και 
τεχνολογικός μετασχηματισμός

Η εμβάθυνση της αποπαγκοσμιοποίησης, 
αλλά και η ενίσχυση της αντίθεσης μεταξύ 
του ανεπτυγμένου και του αναπτυσσόμενου 
κόσμου, διαμορφώνουν νέες προκλήσεις, 
όσον αφορά τόσο την οικονομική πολιτική 
όσο και την παγκόσμια οικονομική διακυ-
βέρνηση1. Στη βάση αυτών των μεταλλα-
γών, τo 2025 αποδείχθηκε ένα εξαιρετικά 
ρευστό και ασταθές έτος, με τη δυναμική 
της διεθνούς οικονομίας να καθορίζεται (εν 
πολλοίς) από την αναδιάταξη / μετατόπιση 
των πολιτικών προτεραιοτήτων των ΗΠΑ, 
οι οποίες αποτέλεσαν «καταλύτη» για τις 
επιδόσεις της ευρωπαϊκής οικονομίας. 
Τρεις είναι οι βασικές τομές που θεμελίω-
σαν τη μεταστροφή αυτών των επιδόσεων. 
Πρώτον, η διαφαινόμενη ήττα της Ουκρα-
νίας από τη Ρωσία αποτελεί μια σημαντική 
εξέλιξη, καθώς φαίνεται ότι επιταχύνει τη 
μετάβαση από την πράσινη οικονομία στον 
λεγόμενο μιλιταριστικό κεϋνσιανισμό. Ει-
δικότερα, τo πρόγραμμα, ReArm Europe/
Readiness 2030 (που παρουσιάστηκε τον 
Μάρτιο του 2025) προβλέπει ένα πακέτο 
800 δισ. αμυντικών δαπανών, το οποίο θα 
προέλθει από τη «χαλάρωση» των εθνικών 
προϋπολογισμών, αλλά και μέσω ενός νέου 
δανειακού εργαλείου (SAFE), ύψους 150 

1. L.Y. Ing & D. Rodrik (2025). The New Global 
Economic Order. London and New York: Routledge. 
https://www.taylorfrancis.com/books/oa-edit/10. 
4324/9781003571384/new-global-economic-order-
lili-yan-ing-dani-rodrik 

δισ. ευρώ2. Λόγω και του «στενού» δημο-
σιονομικού περιθωρίου, η αύξηση των αμυ-
ντικών δαπανών θα αφαιρέσει σημαντικούς 
πόρους από την καινοτομία, τον ψηφιακό 
μετασχηματισμό, την Τεχνητή Νοημοσύνη 
(ΤΝ) και την (πραγματική) ενεργειακή αυ-
τάρκεια. Παράλληλα, η απότομη στροφή 
προς την «αμυντική οικονομία» αναμένεται 
να επιφέρει περικοπές σε εργαλεία, όπως το 
ΕΣΠΑ, η Κοινή Αγροτική Πολιτική κλπ., 
τα οποία υποστηρίζουν τις πολύ μικρές 
(ΠΜΕ), μικρές και μεσαίες επιχειρήσεις 
(ΜμΕ). Δεύτερον, η επικράτηση της Κίνας 
στον εμπορικό πόλεμο με τις ΗΠΑ, λόγω 
της τεχνολογικής υπεροχής που της επέτρε-
ψε να παράγει τα δικά της μικροτσίπ, αυξά-
νει την (εμπορική) πίεση, η οποία ασκείται 
στην Ευρωπαϊκή Ένωση (ΕΕ), επιδεινώ-
νοντας τους όρους της συμμετοχής των 
ευρωπαϊκών οικονομιών στο κατακερματι-
σμένο, ήδη από το 2019, διεθνές εμπόριο. 
Τα κινεζικά βιομηχανικά προϊόντα, εξαιτίας 
της τεχνολογικής υπεροχής τους, αναμένε-
ται να διεισδύσουν στην ευρωπαϊκή αγορά, 
παρά τους δασμούς της ΕΕ. Μάλιστα, η 
αργοπορημένη αντίδραση της ΕΕ απέναντι 
στις ασιατικές πλατφόρμες αναδεικνύει το 
βάθος, αλλά και το εύρος των επιδράσεων 
της κινεζικής διείσδυσης. Τρίτον, η επικρά-
τηση του D. Trump στον πόλεμο δασμών με 
την ΕΕ, αλλά και η δέσμευση για ευρωπα-
ϊκές επενδύσεις στις ΗΠΑ, ύψους 700 δισ. 
ευρώ, συνιστούν μια συνθήκη μεσοπρόθε-
σμης μείωσης των επενδύσεων στην ευρω-
παϊκή ήπειρο. Άλλωστε, οι εξαγωγές από 
τις σημαντικότερες ευρωπαϊκές οικονομίες 
(κυρίως Γερμανία, Ισπανία και Ηνωμένο 

2. https://www.europarl.europa.eu/RegData/etudes/ 
BRIE/2025/769566/EPRS_BRI(2025)769566_
EN.pdf 
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Βασίλειο) προς τις ΗΠΑ καταγράφουν ση-
μαντική συρρίκνωση. Αναμφίβολα, οι συ-
γκεκριμένες τομές, οι οποίες αντανακλούν 
τις γενικότερες επιδράσεις της αποπαγκο-
σμιοποίησης, φαίνεται να καθορίζουν τις 
επιδόσεις της ευρωπαϊκής οικονομίας. 

To διεθνές εμπορικό σύστημα βιώνει, σήμε-
ρα, τις χειρότερες διαταραχές του, από την 
εποχή του Δευτέρου Παγκοσμίου Πολέμου, 
με την ίδια την πολυμερή συνεργασία να 
αμφισβητείται ανοιχτά3. Στη βάση αυτή, η 
επίδραση των δασμών στις τιμές, στις επεν-
δύσεις και στην κατανάλωση παραμένει 
θολή, οξύνοντας την αβεβαιότητα, αναφορι-
κά με τις μεσοπρόθεσμες και μακροπρόθε-
σμες επιπτώσεις του «εμπορικού πολέμου». 
Παράλληλα, πρόσθετοι παράγοντες, όπως η 
γήρανση του πληθυσμού, αλλά και η ενερ-
γειακή ασφάλεια, φαίνεται ότι επηρεάζουν 
αρνητικά τις προοπτικές της ευρωπαϊκής 
οικονομίας, έτσι όπως αποτυπώνονται στις 
εκτιμήσεις του IMF, σχετικά με τον ρυθμό 
μεγέθυνσης στην ΕΕ, το 2026, ο οποίος είναι 
αρκετά χαμηλότερος, σε σχέση με τον ανα-
μενόμενο διεθνή ρυθμό μεγέθυνσης (1,4% 
έναντι 3,1%)4. Είναι φανερό ότι οι συνέπειες 
των παραπάνω παραγόντων στην ευρωπα-
ϊκή οικονομία αναμένεται να επηρεάσουν 
σημαντικούς κλάδους της, μεταξύ των οποί-
ων και εκείνον του εμπορίου. Ιστορικά, ο 
κλάδος του εμπορίου βασίζεται σε μια σει-
ρά από «σταθερές», που αφορούν τόσο την 
ίδια την εμπορική επιχειρηματικότητα (βλ. 
χρηματοδότηση, διείσδυση της τεχνολογίας, 
λειτουργικό κόστος κλπ.) όσο και τα κατα-
ναλωτικά πρότυπα. Οι μετασχηματισμοί, οι 
οποίοι παρουσιάστηκαν πιο πάνω, αμφισβη-
τούν αυτές τις «σταθερές», αναδιατάσσο-
ντας τη θέση, αλλά και τον ρόλο των εμπο-
ρικών επιχειρήσεων, σε έναν οικονομικό 
κόσμο που συνεχώς μεταβάλλεται. 

3. WTO (2025). Annual Report 2025. Geneva: World 
Trade Organization.
4. IMF (2025). World Economic Outlook: Global 
Economy in Flux, Prospects Remain Dim. Washing-
ton: International Monetary Fund, σ. 12. 

Οι κλάδοι του χονδρικού και του λιανικού 
εμπορίου αποτελούν τη ραχοκοκαλιά της 
ευρωπαϊκής οικονομίας, υποστηρίζοντας 
τόσο την κατανάλωση όσο και την επι-
χειρηματικότητα. Ο κλάδος του εμπορί-
ου συνεισφέρει το 10% του ΑΕΠ της EE, 
προσφέροντας απασχόληση σε 26 εκ. Ευ-
ρωπαίους εργαζόμενους5. Παράλληλα, μια 
στις τέσσερις επιχειρήσεις στην ΕΕ είναι 
ΜμΕ, η οποία δραστηριοποιείται στο χον-
δρικό και λιανικό εμπόριο6. Όπως επιβεβαι-
ώνει μια σειρά από μελέτες7, oι επιχειρήσεις 
αυτές βιώνουν, μετά το ξέσπασμα της παν-
δημικής κρίσης του COVID-19, έναν κυμα-
τώδη μετασχηματισμό, ο οποίος φαίνεται 
ότι μεταβάλλει την ιδιοσυστασία τους. To 
ρευστό μακροοικονομικό περιβάλλον, οι 
διαταραχές των αλυσίδων αξίας - λόγω της 
μεταλλαγής της εμπορικής πολιτικής - και 
ο ψηφιακός μετασχηματισμός συγκροτούν 
συνθήκες, οι οποίες εξωθούν τον κλάδο 
σε έναν βίαιο μετασχηματισμό «εν κινή-
σει». Ειδικότερα, η άνοδος των τιμών των 
εισροών, αλλά και η όξυνση της γεωπολι-
τικής αστάθειας έχουν αυξήσει σημαντικά 
τα κόστη μεταφοράς και αποθήκευσης. Η 
κατίσχυση της αβεβαιότητας στο διεθνές 
οικονομικό περιβάλλον αφήνει ξεκάθαρο 
αποτύπωμα στο λιανικό εμπόριο, εκτός από 
εκείνο που σχετίζεται με τα τρόφιμα. Έτσι, 
παρότι, σε ονομαστικούς όρους, ο κύκλος 
εργασιών των λιανικών εμπορικών επιχει-
ρήσεων (εκτός του κλάδου των τροφίμων) 
αυξήθηκε κατά 2,3%, στο διάστημα 2019-
2023, σε πραγματικούς όρους, παρουσιάζει 
μείωση της τάξης του -1,8%8. 

5. https://www.eurocommerce.eu/ 
6. https://www.eurocommerce.eu/ 
7. Βλ. inter alia, A. Bitterman & D.B. Hess (2021). 
“Going dark: the post-pandemic transformation of 
the metropolitan retail landscape”, Town Planning 
Review, 92 (3); D. Stephens (2021). Resurrecting 
Retail: The Future of Business in a Post-Pandemic 
World. London: Figure 1 Publishing; V. Aranitou, P. 
Kostis, M. Manioudis & Panagiotopoulou, M. (2025). 
Economics of Retailing: The poly-transformation of 
a traditional sector. New York: Palgrave Macmillan. 
8. Eurocommerce (2024). State of Retail 2024 – 
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Σε αυτό το πλαίσιο, η διατήρηση των πλη-
θωριστικών πιέσεων και η μακροοικονομι-
κή αστάθεια εντείνουν τον κλαδικό διχασμό 
εντός του ευρωπαϊκού οικοσυστήματος του 
λιανικού εμπορίου, καθώς η αύξηση των τι-
μών ωθεί τους καταναλωτές να θέσουν σε 
προτεραιότητα τις αγορές τροφίμων, ανα-
βάλλοντας τις αγορές διαρκών καταναλωτι-
κών αγαθών. Παράλληλα, το ψηφιακό κανά-
λι του λιανικού εμπορίου αναδεικνύεται ως 
μια «δομική» τάση, εντός του ευρωπαϊκού 
εμπορίου. Η διεύρυνση του ποσοστού χρη-
στών του διαδικτύου συνδέεται με μια αντί-
στοιχη αύξηση του ποσοστού διαδικτυακών 
αγορών. Σύμφωνα με τα πλέον πρόσφατα 
στοιχεία, το 94% των Ευρωπαίων χρησιμο-
ποιεί το διαδίκτυο, με το 75% να έχει προ-
χωρήσει έστω και σε μια διαδικτυακή αγο-
ρά9. Τα παραπάνω δεδομένα υποδεικνύουν 
την ωρίμανση των ψηφιακών πωλήσεων, 
ειδικά μετά το ξέσπασμα της πανδημικής 

Europe: Transition and transformation in nongrocery 
retail. Brussels: Eurocommerce, σ. 9.
9. Eurocommerce (2025). European E-Commerce 
Report 2025. Brussels: Eurocommerce, Amsterdam 
University of Applied Sciences & Centre for Market 
Insights (CMI).

κρίσης του COVID-19. Ωστόσο, τόσο το 
ψηφιακό όσο και το φυσικό κανάλι του ευ-
ρωπαϊκού εμπορίου αναμένεται να δεχθούν 
ισχυρή συμπίεση, λόγω του υψηλού πληθω-
ρισμού, της γεωπολιτικής αστάθειας –βλ. 
κρίση στην Ουκρανία– και των υψηλών 
εισαγωγικών δασμών των ΗΠΑ. Το Γράφη-
μα A.1.1 δείχνει την επίδραση του υψηλού 
πληθωρισμού στις επιδόσεις του λιανικού 
εμπορίου. Η κανονικοποίηση τόσο του Δεί-
κτη Κύκλου Εργασιών (ΔΚΕ) όσο και του 
Δείκτη Όγκου (ΔΟ) στο λιανικό εμπόριο, 
μετά την πανδημία του COVID-19, συνεχί-
ζεται, με τον ΔΟ να παρουσιάζει μια κόπω-
ση, εξαιτίας των παραμέτρων που παρουσι-
άστηκαν πιο πάνω. Η διαφοροποίηση των 
ΔΚΕ και ΔΟ αντανακλά τις (σημαντικές) 
επιδράσεις της πληθωριστικής κλιμάκωσης, 
όπως αυτές καταγράφονται μετά την εισβο-
λή της Ρωσίας στην Ουκρανία. 

Όπως ήδη αναφέρθηκε, οι προοπτικές του 
κλάδου μοιάζουν εύθραυστες. Αφενός η γε-
ωπολιτική αστάθεια, και αφετέρου ο εμπο-
ρικός πόλεμος επηρεάζουν αρνητικά τις 
επενδύσεις και την καταναλωτική εμπιστο-
σύνη. Η επιθετική δασμολογική πολιτική 
του προέδρου D. Trump ενδέχεται να προ-
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καλέσει «εκτροπή εμπορίου», στρέφοντας 
τις χώρες που επιβαρύνονται με ιδιαίτερα 
υψηλούς δασμούς (βλ. Κίνα) στην ευρω-
παϊκή αγορά. Άλλωστε, σύμφωνα με τα 
στοιχεία της Eurocommerce, μόνο το 2024, 
περισσότερα από 4.6 δισ. πακέτα χαμηλής/
πολύ χαμηλής αξίας (κυρίως κάτω των 150 
ευρώ) εισήλθαν στην ΕΕ10. Το στοιχείο 
αυτό υποδεικνύει μια από τις έμμεσες συνέ-
πειες των εμπορικών διαταραχών, το οποίο 
ενδέχεται να στρεβλώσει ακόμα περισσότε-
ρο τον ανταγωνισμό, επηρεάζοντας αρνητι-
κά τις ευρωπαϊκές εμπορικές επιχειρήσεις. 
Έτσι, η εμπορική συμφωνία μεταξύ ΕΕ και 
ΗΠΑ, του Ιουλίου 2025, παρότι προσφέ-
ρει μια βραχυχρόνια προβλεψιμότητα στις 
εμπορικές επιχειρήσεις, συνιστά μάλλον 
μια συνθήκη διαχείρισης της καταστροφής, 
παρά μια λύση των ζητημάτων που έχει επι-
ταχύνει ο εμπορικός πόλεμος11. 

Αναμφίβολα, οι προκλήσεις, και η επίδραση 
των μεγατάσεων (mega-trends), τις οποίες 
περιγράψαμε πιο πάνω, διαμορφώνουν έναν 
«χάρτη προτεραιοτήτων» για το ευρωπαϊκό 
εμπόριο και τις ευρωπαϊκές εμπορικές επι-
χειρήσεις. Αρχικά, η ενίσχυση της Ενιαίας 
Αγοράς συνιστά μια κρίσιμη παράμετρο για 
την οικονομική ασφάλεια και ανθεκτικότη-
τα, αλλά και για την επένδυση στη βιωσι-
μότητα και την κυκλική οικονομία, προσφέ-
ροντας, παράλληλα, πληθώρα επιλογών και 
τιμών στους Ευρωπαίους καταναλωτές. Το 
εγχείρημα της μετάβασης στη βιωσιμότητα 
αναμένεται να δεχθεί ισχυρότατες πιέσεις, 
λόγω της στροφής στις αυξημένες αμυντι-
κές δαπάνες. Δεν θα σταματήσει, ωστόσο, 
να προσφέρει σημαντικές ευκαιρίες στον 
κλάδο του εμπορίου και στις εμπορικές επι-

10. Eurocommerce (2025). EU-US Trade Agreement: 
A welcome pause, but strategic action is urgent. 
https://www.eurocommerce.eu/updates/eu-us-trade-
agreement-a-welcome-pause-but-strategic-action-is-
urgent/ 
11. Eurocommerce (2025). EU-US Trade Agreement: 
A welcome pause, but strategic action is urgent. 
https://www.eurocommerce.eu/updates/eu-us-trade-
agreement-a-welcome-pause-but-strategic-action-is-
urgent/ 

χειρήσεις. Η σημασία της μετάβασης στο 
βιώσιμο εμπόριο, η οποία έχει επισημαν-
θεί σε διάφορες έρευνες12, προϋποθέτει την 
απλοποίηση του ρυθμιστικού πλαισίου και 
τη δημιουργία των κατάλληλων κινήτρων, 
ώστε να ενισχυθεί η ανταγωνιστικότητα 
των εμπορικών επιχειρήσεων. 

Εντούτοις, πέρα από την ανάγκη της ανα-
διάταξης των πολιτικών, σε επίπεδο Ευρω-
παϊκής Ένωσης, το 2026 μοιάζει να οδηγεί 
τις εμπορικές επιχειρήσεις σε έναν ευρύ 
μετασχηματισμό. Με βάση την ανάλυση 
που προηγήθηκε, ο κλάδος του εμπορίου 
προβλέπεται να έρθει αντιμέτωπος με μια 
σειρά από μεταλλαγές, οι οποίες αναμένε-
ται να επιταχύνουν την προσαρμογή των 
εμπορικών επιχειρήσεων, ανεξαρτήτως με-
γέθους και κλάδου. Η αναδιάρθρωση του 
διεθνούς επιχειρηματικού περιβάλλοντος, 
που συνδέεται με βαθύτερους τεχνολογι-
κούς μετασχηματισμούς, με την εκτεταμένη 
κρίση της υπερπαγκοσμιοποίησης, αλλά και 
με την ενίσχυση των λεγόμενων «τεχνολο-
γικών γιγάντων», οδηγεί στη διαμόρφωση 
ενός πλαισίου προσαρμογής των ευρωπα-
ϊκών εμπορικών επιχειρήσεων. Η προσαρ-
μογή φαίνεται ότι εκτείνεται σε ένα τετρα-
πλό επίπεδο: 

(α) Η αλλαγή της σχέσης με τον κατανα-
λωτή: Η μετάβαση στην Εποχή της Εταιρεί-
ας Marketing, ήδη από τα τέλη της δεκαετί-
ας του 1960, τοποθέτησε στο επίκεντρο της 
εμπορικής επιχείρησης τη μακροπρόθεσμη 
ικανοποίηση του πελάτη. Η επένδυση των 
εμπορικών επιχειρήσεων στην εμπειρία 
του πελάτη αποτελεί την αναγκαία συνθή-

12. Βλ. inter alia, M. Vhatkar, R.D. Raut, R. Gokhale, 
N. Cheikhrouhou & M. Akarte (2024). A glimpse of 
the future sustainable digital omnichannel retailing 
emerges – A systematic literature review, Journal 
of Cleaner Production, 442, 141111; R. Chauhan, 
A. Majumder & V. Kumar (2023). The impact of 
adopting customization policy and sustainability 
for improving consumer service in dual-channel 
retailing, Journal of Retailing and Consumer 
Services, 75, 103504.
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κη της μεταβολής της σχέσης επιχείρησης 
– καταναλωτή. Έτσι, η μετάβαση του επι-
χειρηματικού μοντέλου προς μια βαθύτε-
ρη και καθοδηγούμενη από την ανάλυση 
πραγματικών δεδομένων (data – driven) 
σχέση με τους πελάτες τους αποτελεί μια 
κρίσιμη μεταβλητή προσαρμογής. Πα-
ράλληλα, η επένδυση στην πολυκαναλική 
(omnichannel) εμπειρία μοιάζει να απο-
τελεί μια πρωτεύουσα επιλογή των μεγα-
λοεπιχειρηματιών του λιανικού εμπορίου 
(leading retailers), προκειμένου να θέσουν 
τη σχέση εμπόρου – καταναλωτή σε ένα νέο 
πλαίσιο13. H τοποθέτηση των σημείων αλ-
ληλεπίδρασης ανάμεσα στους καταναλωτές 
και στην εμπορική εταιρεία (touch points) 
σε ένα ολιστικό πλαίσιο καταναλωτικής 
εμπειρίας μπορεί να αποτελέσει μια κρίσιμη 
μεταβλητή ανταγωνιστικότητας μεταξύ των 
εμπορικών επιχειρήσεων14. 

(β) Η εμβάθυνση της Τεχνητής Νοημο-
σύνης (ΤΝ): Η εμβάθυνση της ΤΝ στην 
καθημερινότητα των καταναλωτών (αλλά 
και οι δυνατότητες που αυτή παρέχει) επι-
ταχύνει τη μεταστροφή των εμπορικών 
επιχειρηματικών μοντέλων. Οι δυνατό-
τητες που προσφέρει η ΤΝ, αναφορικά 
με την προσωποποίηση των πωλήσεων 
(costumer service chatbots), τη δυναμική 
της τιμολόγησης (pricing and promotions 
optimization), αλλά και την κατανόηση 
των καταναλωτικών προτύπων (demand 
planning and forecasting), προσφέρουν 
σημαντικές ευκαιρίες στις εμπορικές επι-
χειρήσεις, μετατρέποντας τις δυνατότητες 
της αυτοματοποίησης σε «συγκριτικό πλε-
ονέκτημα» εκείνου που θα προσαρμοστεί 
γρήγορα και αποτελεσματικά. Άλλωστε, 

13. Deloitte (2026). 2026 Retail Industry Global 
Outlook. https://www.deloitte.com/us/en/insights/in 
dustry/retail-distribution/retail-distribution-industry-
outlook.html 
14. Α. Asmare & S. Zewdie (2021). Omnichannel 
retailing strategy: a systematic review, The Interna-
tional Review of Retail, Distribution and Consumer 
Research, 32 (1): 59-79.

όπως χαρακτηριστικά επισημαίνει η αναλύ-
τρια του Reuters, Karen Kwok15, μέχρι το 
2030, οι ψηφιακοί συνεργάτες (AI agents) 
αναμένεται να διαχειρίζονται το ¼ των πω-
λήσεων που πραγματοποιούνται μέσα από 
το κανάλι του ηλεκτρονικού εμπορίου. Η 
ενσωμάτωση των τεχνολογιών της ΤΝ στα 
επιχειρηματικά μοντέλα των εμπορικών 
επιχειρήσεων εκτιμάται ότι θα τις βοηθήσει 
να κατανοήσουν τον τρόπο με τον οποίον 
οι καταναλωτές αναζητούν και αγοράζουν 
προϊόντα, μέσω διαδικτύου. H αξιοποίηση 
των δυνατοτήτων που προσφέρει η ΤΝ, το 
διαδίκτυο πραγμάτων (IoTs) και η μηχανική 
μάθηση (ML) μπορεί να δώσει τη δυνατό-
τητα της μέτρησης της ελαστικότητας ως 
προς την τιμή, σε πραγματικούς όρους, μει-
ώνοντας τις αρνητικές επιδράσεις της ασυμ-
μετρίας της πληροφόρησης16. 

(γ) Ο μετασχηματισμός των αλυσίδων  
αξίας: Η «ανοιχτή», πλέον, αντίστιξη μετα-
ξύ γεωπολιτικών και οικονομικών συνθη-
κών οξύνει τους γεωοικονομικούς κατακερ-
ματισμούς (GEF), εντείνει την ευθραυστό-
τητα των αλυσίδων αξίας και δημιουργεί 
ένα περίπλοκο και διόλου αξιόπιστο επι-
χειρηματικό περιβάλλον. Η ευαλωτότητα 
και η μεταστροφή της εμπορικής πολιτι-
κής συνδέονται με μια σημαντική αύξηση 
στα κόστη, επιταχύνοντας πρακτικές, όπως 
η μεταφορά εμπορικών δραστηριοτήτων 
(παραγωγή, εφοδιαστικές αλυσίδες κλπ.) 
σε κοντινές και φιλικές, γειτονικές χώρες 
(nearshoring και friendshoring), οι οποίες 
προσφέρουν τη δυνατότητα ταχύτερης και 
αποτελεσματικότερης ανταπόκρισης στις 

15. K. Kwok (2025). AI agents have clear mission, 
hazy business model. Reuters, 20 February 2025. 
16. C.S. Ranganathan, M. Rajasekaran, R. Meenak-
shi, A. Prasath, T.R. GaneshBabu & S. Sujatha (2024). 
Real-Time Price Elasticity Analysis in Retail Using 
IoT and Machine Learning. First International Con-
ference on Innovations in Communications, Electri-
cal and Computer Engineering (ICICEC), https://iee 
explore.ieee.org/abstract/document/10808288/
authors#authors 
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ελέγξουν τα κόστη τους και να υποστηρί-
ξουν τη βιώσιμη ανάπτυξή τους. 

Η τόνωση των ευρωπαϊκών εμπορικών επι-
χειρήσεων συνιστά μια κρίσιμη παράμετρο 
για την ανθεκτικότητα της ευρωπαϊκής οι-
κονομίας. Ειδικότερα, οι ευρωπαϊκές επι-
χειρήσεις του λιανικού εμπορίου δραστηρι-
οποιούνται σε έναν ιδιαίτερα ανταγωνιστι-
κό κλάδο, με εξαιρετικά χαμηλά περιθώρια 
κέρδους. Μάλιστα, σε συγκεκριμένους 
τομείς, όπου κυριαρχούν πολυεθνικοί «γί-
γαντες» –όπως η AB InBev, η Mars και η 
Mondelez– που ελέγχουν την πλειονότητα 
των Α-brands, οι εμπορικές επιχειρήσεις 
προσπαθούν να διασφαλίσουν εκείνα τα 
περιθώρια κερδοφορίας που θα κατοχυρώ-
σουν την ανθεκτικότητά τους και θα προ-
ωθήσουν τον αναγκαίο μετασχηματισμό 
τους. Αναμφίβολα αυτή, η προσπάθεια είναι 
εξαιρετικά κοπιώδης και προϋποθέτει τη 
μεταστροφή της οικονομικής πολιτικής και 
τη διαμόρφωση προμελετημένων κλαδικών 
πολιτικών, οι οποίες θα διασυνδέουν ενεργά 
το εμπόριο με άλλους σημαντικούς κλάδους 
της ευρωπαϊκής οικονομίας (αγροδιατροφή, 
βιομηχανία, τουρισμός κλπ.).

μεταβολές της ζήτησης. Η τεχνολογία απο-
τελεί μια σημαντική παράμετρο της μεταλ-
λαγής των αλυσίδων αξίας και μπορεί να δι-
αδραματίσει κρίσιμο ρόλο στη μείωση του 
κόστους μεταφοράς και αποθήκευσης.

(δ) Η προσαρμογή του κόστους και ο 
ρόλος της διαχείρισης των περιθωρίων 
κέρδους: H εντεινόμενη αποπαγκοσμιο-
ποίηση και ο μετασχηματισμός των αλυ-
σίδων αξίας αυξάνουν σημαντικά τα κό-
στη, εξωθώντας τις εμπορικές επιχειρήσεις 
να επενδύσουν στην εξισορρόπηση των 
διακυμάνσεων των τιμών, του κόστους 
παραγωγής και της καταναλωτικής εμπι-
στοσύνης. Κρίσιμο παράγοντα αποτελεί 
η διαφοροποίηση των καναλιών των εσό-
δων, μέσω: (ι) της αύξησης της προσφοράς 
προϊόντων ιδιωτικής ετικέτας, με υψηλό 
περιθώριο κέρδους, (ιι) της εμβάθυνσης 
των συστημάτων πιστότητας των πελατών, 
(ιιι) της ενδυνάμωσης της παραγωγικότη-
τας και (ιν) της σταδιακής μετάβασης στην 
αυτοματοποίηση. Η διαφοροποίηση των 
καναλιών εσόδων μπορεί να δώσει τη δυ-
νατότητα στις εμπορικές επιχειρήσεις να 
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Εισαγωγικές επισημάνσεις

Οι προηγούμενες ενότητες αποτύπωσαν τις 
βασικές μεταβολές, οι οποίες χαρακτηρί-
ζουν το διεθνές και το ευρωπαϊκό οικονομι-
κό περιβάλλον, κατά το 2025, σε συνάρτη-
ση με τις τρέχουσες εξελίξεις της ελληνικής 
οικονομίας. Το τελευταίο έτος χαρακτη-
ρίζεται από μια, κατά το μάλλον ή ήττον, 
εύθραυστη μακροοικονομική εξομάλυνση, 
καθώς η βαθμιαία αποκλιμάκωση των υψη-
λών ρυθμών πληθωρισμού και η σταδιακή 
χαλάρωση της νομισματικής πολιτικής1 
συνυπάρχουν με επίμονες πηγές αβεβαιό-
τητας. Οι γεωπολιτικές εντάσεις, η αναδι-
άταξη των παγκόσμιων αλυσίδων αξίας, η 
περαιτέρω ενίσχυση των προστατευτικών 
πρακτικών στο διεθνές εμπόριο2 και οι δια-

1. Εντός του 2025, η νομισματική πολιτική της ΕΚΤ 
μετατοπίστηκε προς μια κατεύθυνση ήπιας χαλάρω-
σης, μέσω των μειώσεων των βασικών επιτοκίων, 
αντανακλώντας τη βελτίωση των πληθωριστικών 
προοπτικών και την επιβράδυνση της οικονομικής 
δυναμικής στην Ευρωζώνη.
•	 ΕΚΤ (2025) Δελτίο Τύπου: Αποφάσεις Νομισμα-

τικής Πολιτικής, (30 Ιανουαρίου 2025), https://
www.ecb.europa.eu/press/pr/date/2025/html/
ecb.mp250130~530b29e622.el.html?

•	 ΕΚΤ (2025) Δελτίο Τύπου: Αποφάσεις Νομισμα-
τικής Πολιτικής, (17 Απριλίου 2025), https://
www.ecb.europa.eu/press/pr/date/2025/html/
ecb.mp250417~42727d0735.el.html?

•	 ΕΚΤ (2025) Δελτίο Τύπου: Αποφάσεις Νομισμα-
τικής Πολιτικής, (5 Ιουνίου 2025), https://www.
ecb.europa.eu/press/pr/date/2025/html/ecb.
mp250605~3b5f67d007.el.html?

2. Όπως επισημάνθηκε στο μέρος Α.1, οι ΗΠΑ προ-
χώρησαν, το 2025, σε αμοιβαίες (reciprocal) δασμο-
λογικές επιβαρύνσεις σε εισαγόμενα προϊόντα από 
πολλαπλές χώρες, με ελάχιστο βασικό δασμό ~10% 
σε όλες τις εισαγωγές και ειδικούς υψηλότερους δα-
σμούς σε ορισμένες χώρες. Οι δασμοί σε προϊόντα, 

κυμάνσεις στις τιμές της ενέργειας και των 
πρώτων υλών εξακολουθούν να επηρεάζουν 
τη δυναμική της παγκόσμιας οικονομίας. 
Παράλληλα, το κόστος εργασίας παραμέ-
νει μια κρίσιμη μεταβλητή της εξέλιξης του 
πληθωρισμού, ιδίως σε ένα περιβάλλον αυ-
ξημένων μισθολογικών πιέσεων και περιο-
ρισμένης δυναμικής της παραγωγικότητας. 
Η ικανότητα των επιχειρήσεων να απορρο-
φήσουν ή να μετακυλήσουν το αυξημένο 
μοναδιαίο κόστος εργασίας στα περιθώρια 
κέρδους τους αποτελεί καθοριστικό παρά-
γοντα για τη διαμόρφωση των τιμών και τη 
διατήρηση της ανταγωνιστικότητάς τους3.

όπως ο χάλυβας, το αλουμίνιο ή ο χαλκός, έφθασαν 
ακόμη και στο 50%. Από την άλλη πλευρά, η ΕΕ επέ-
βαλε νέους τελωνειακούς δασμούς σε γεωργικά προ-
ϊόντα και λιπάσματα από τη Ρωσία και τη Λευκορω-
σία, στο πλαίσιο μείωσης της εξάρτησης από αυτές τις 
εισαγωγές και της στήριξης της εγχώριας παραγωγής. 
Bλ. Ευρωπαϊκό Συμβούλιο της Ε.Ε. (2025) Εμπόριο: 
Νέοι δασμοί της ΕΕ σε ρωσικά και λευκορωσικά γεωρ-
γικά προϊόντα και λιπάσματα, https://www.consilium.
europa.eu/el/press/press-releases/2025/06/12/trade-
eu-adopts-new-tariffs-on-russian-and-belarusian-
agricultural-goods-and-fertilisers/
3. Σύμφωνα με μελέτη της BIS (Bank for International 
Settlements), υπάρχει σημαντική μετακύλιση των 
μισθολογικών αυξήσεων στις τιμές παραγωγής στην 
Ευρωζώνη: περίπου το 50% του κόστους εργασίας 
μετακυλίεται σε τιμές εντός δύο έως τρία ετών, με 
μεγαλύτερη επίδραση σε τομείς με υψηλή ένταση 
εργασίας, Ampudia Μ., Lombardi, Μ. & Renault, Τ. 
(2024) “The wage-price pass-through across sectors: 
evidence from the euro area”, BIS Working Papers, 
no 1192, https://www.bis.org/publ/work1192.pdf.

Ταυτόχρονα, καταγράφονται σταθερές αυξήσεις 
στο ωριαίο κόστος εργασίας, τόσο στην Ευρωζώνη 
όσο και στην Ε.Ε. κατά το 2025, (π.χ., άνοδος περί-
που +3,3% έως +3,6% σε κάποια τρίμηνα), αντανα-
κλώντας την άνοδο του μοναδιαίου κόστους εργασίας 
σε διάφορους επιχειρηματικούς τομείς. Βλ. Eurostat 
(2025) Annual increase in labour costs at 3.6% in 

Η οικονομική δραστηριότητα 
του εμπορίου στην Ελλάδα
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Σε αυτό το πλαίσιο, ο κλάδος του εμπορίου 
εξακολουθεί να συνιστά έναν από τους πλέ-
ον σημαντικούς τομείς τόσο της ευρωπαϊκής 
όσο και της ελληνικής οικονομίας, λειτουρ-
γώντας, ταυτόχρονα, και ως μηχανισμός 
προσαρμογής στις μεταβαλλόμενες συνθή-
κες. Η Ετήσια Έκθεση Ελληνικού Εμπορίου 
2025 εστιάζει στον τρόπο με τον οποίον ο 
κλάδος ανταποκρίνεται στις προκλήσεις και 
αξιοποιεί τις ευκαιρίες που αναδύονται από 
τον επιταχυνόμενο μετασχηματισμό της οι-
κονομίας. 

Το «μονοπάτι της μετάβασης» του εμπο-
ρίου προσδιορίζεται, κατά κύριο λόγο, 
από τον τριπλό μετασχηματισμό της ψη-
φιοποίησης, της πράσινης μετάβασης και 
της αναβάθμισης των δεξιοτήτων, σε ένα 
περιβάλλον όπου η τεχνολογική καινο-
τομία, η Τεχνητή Νοημοσύνη και τα κρι-
τήρια βιωσιμότητας συνιστούν, πλέον,  
πρωταρχικής σημασίας παράγοντες για 
την επιχειρηματική αποτελεσματικότητα 
και αποδοτικότητα. Οι επόμενες ενότητες 
της Έκθεσης αναδεικνύουν τις βασικές τά-
σεις και επιδόσεις του ελληνικού εμπορίου, 

euro area και https://ec.europa.eu/eurostat/web/prod-
ucts-euro-indicators/w/3-16092025-bp#main-content

κατά το 2025, εξετάζοντας την εξέλιξη του 
Δείκτη Κύκλου Εργασιών (ΔΚΕ) και του 
Δείκτη Όγκου (ΔΟ), στο λιανικό εμπόριο, 
αλλά και των ΔΚΕ, στο χονδρικό εμπόριο 
και στο εμπόριο αυτοκινήτων, εστιάζοντας 
στις διαρθρωτικές αλλαγές, οι οποίες δια-
μορφώνουν την ανθεκτικότητα και τις με-
σοπρόθεσμες προοπτικές του κλάδου.

Η συνεισφορά του Εμπορίου στην 
ελληνική οικονομία και η εξέλιξη 
του Δείκτη Κύκλου Εργασιών 
(ΔΚΕ) στο Λιανικό Εμπόριο 

Παρά τη διεθνή εντεινόμενη οικονομική, 
κοινωνική και γεωπολιτική αβεβαιότητα, η 
ελληνική οικονομία διατηρεί κατά το 2025, 
θετική, αν και επιβραδυνόμενη, μακροοι-
κονομική δυναμική, με τις δημοσιονομικές 
επιδόσεις της να παραμένουν συγκριτικά 
ευνοϊκότερες, έναντι του αντίστοιχου μέσου 
όρου της Ευρωζώνης4. 

Ο κλάδος του εμπορίου εξακολουθεί να 
αποτελεί έναν από τους βασικούς πυλώνες 
της ελληνικής οικονομικής, παρόλο που οι 
ρυθμοί μεγέθυνσής του εμφανίζουν τάσεις 
σχετικής αποκλιμάκωσης, αντανακλώντας 
τη σταδιακή εξασθένηση της ζήτησης για 
διαρκή αγαθά, τις επιδράσεις του αυξημέ-
νου κόστους διαβίωσης και τις πιέσεις από 
το κόστος παραγωγής. 

Η εξέλιξη του ΔΚΕ, στο λιανικό εμπόριο, 
καταδεικνύει διαφοροποιήσεις μεταξύ δια-

4. Σύμφωνα με τις εκτιμήσεις της Ευρωπαϊκής Επι-
τροπής (2025), η ελληνική οικονομία αναμένεται να 
παρουσιάσει ρυθμό πραγματικής μεγέθυνσης περί-
που 2,1% έως 2,3%, το 2025, με ισχυρή συμβολή της 
ιδιωτικής κατανάλωσης και των επενδύσεων, δια-
τηρώντας ρυθμούς ανάπτυξης υψηλότερους, (κατά 
1,3%) από τον μέσο όρο της Ευρωζώνης. Βλ. Euro-
pean Commission (2025) Post-Programme Surveil-
lance Assessments, https://economy-finance.ec.eu-
ropa.eu/document/download/5b51f891-d599-426d-
afb9-4b3f0e888bb5_en?filename=Post-Program-
me+Surveillance+Assessments+-+Spring+2025.
pdf&utm
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φόρων επιμέρους υποκατηγοριών, με τις 
επιδόσεις τους να προσδιορίζονται τόσο από 
τη συγκρατημένη ενίσχυση του διαθέσιμου 
εισοδήματος, όσο και από τη δυναμική της 
τουριστικής και της κατασκευαστικής δρα-
στηριότητας, οι οποίες εξακολουθούν να 
λειτουργούν υποστηρικτικά για την εγχώ-
ρια κατανάλωση. 

Συγκεκριμένα, ο Γενικός ΔΚΕ στο λιανι-
κό εμπόριο παρουσίασε αύξηση της τάξης 
του 2,5% περίπου σε ετήσια βάση κατά 
το 2025, ενώ ο ΔΟ, κατέγραψε αντίστοι-
χη αύξηση της τάξης του 1,9%, αντανα-
κλώντας μία μάλλον αναιμική και σχετικά 
περιορισμένη διεύρυνση της πραγματικής 
δραστηριότητας στον κλάδο. Το γεγονός 
αυτό σχετίζεται με τις πιέσεις που ασκού-
νται στο διαθέσιμο εισόδημα και στο κό-
στος παραγωγής, οι οποίες περιορίζουν την 
κατανάλωση σε βασικές κατηγορίες διαρ-
κών αγαθών. Επιπλέον, παρά την υψηλή 
εποχική ζήτηση σε επιμέρους κατηγορίες 
αγαθών, ορισμένες υποκατηγορίες, όπως 
τα είδη ένδυσης και υπόδησης, εμφάνισαν 
πτώση στις πωλήσεις σε σχέση με το 2024, 
στοιχείο που υπογραμμίζει μια σχετική 
εξασθένηση της ζήτησης, λόγω ακριβώς 
της μείωσης του πραγματικού διαθέσιμου 
εισοδήματος5.

Ο Δείκτης Κύκλου Εργασιών (ΔΚΕ) 
στο Λιανικό Εμπόριο  
την περίοδο 2015-2025

Το λιανικό εμπόριο εξακολουθεί να συνι-
στά τον σημαντικότερο τομέα του εμπορί-
ου και έναν από τους βασικούς πυλώνες της 
ελληνικής (και ευρωπαϊκής) οικονομικής 

5. Το πραγματικό διαθέσιμο εισόδημα των ελληνι-
κών νοικοκυριών μειώθηκε κατά 1,9% σε σχέση με 
το τελευταίο τρίμηνο του 2024 (από −1,53% στο 
προηγούμενο τρίμηνο ) ανήκοντας στις χώρες με 
τις χειρότερες επιδόσεις σε σύνολο 16 χωρών του 
ΟΟΣΑ. Βλ. Household disposable income – OECD 
data: https://www.oecd.org/en/data/indicators/house 
hold-disposable-income.html

δραστηριότητας τόσο σε όρους απασχόλη-
σης6 όσο και σε όρους συνεισφοράς στην 
κατανάλωση και στα δημόσια έσοδα.7 Στη 
λειτουργία του κλάδου, σταδιακά ενσωμα-
τώνονται οι ποικίλες τεχνολογικές και ορ-
γανωσιακές μεταβολές, οι οποίες συνδέο-
νται με τον ψηφιακό μετασχηματισμό, την 
Τεχνητή Νοημοσύνη, τη μηχανική μάθηση 
και τις τεχνολογίες κατανεμημένου καθο-
λικού (Distributed Ledger Technologies - 
DLT)8, ενώ, παράλληλα, ο κλάδος συμμορ-
φώνεται με γοργούς ρυθμούς στο εντεινό-
μενο θεσμικό και κανονιστικό πλαίσιο των 
κριτηρίων της περιβαλλοντικής και κοινω-

6. Στο πλαίσιο της ΕΕ, το λιανικό εμπόριο αποδίδει 
περίπου το 5% της συνολικής προστιθέμενης αξίας 
των οικονομιών των κρατών-μελών, ενώ σε όρους 
απασχόλησης ο συγκεκριμένος κλάδος υποστηρί-
ζει περί τις 26 εκατ. θέσεις εργασίας. Βλ. Eurostat 
(2025) Retail trade volume index overview, https://
ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.
php?title=Retail_trade_volume_index_overview
7. Σε μακροοικονομικό επίπεδο, η ιδιωτική κατανά-
λωση αντιστοιχεί περίπου στο 50 % του ευρωπαϊ-
κού Α.Ε.Π και προσεγγίζει το 70% του αντίστοιχου 
ελληνικού, με το λιανικό εμπόριο να αποτελεί τον 
βασικό μηχανισμό διοχέτευσης της τελικής ζήτησης 
των νοικοκυριών. Παράλληλα, ο κλάδος συνιστά 
θεμελιώδη πηγή δημοσίων εσόδων, καθώς το μεγα-
λύτερο μέρος των εσόδων από τον Φ.Π.Α., ο οποίος 
αντιστοιχεί περίπου στο 35–38 % των συνολικών 
φορολογικών εσόδων στην Ελλάδα, προέρχεται 
από λιανικές συναλλαγές, Σημαντική είναι, επίσης, 
και η συμβολή του μέσω των φόρων εισοδήματος 
και ασφαλιστικών εισφορών λόγω του γεγονότος 
ότι ο συγκεκριμένος κλάδος είναι υψηλής εντάσε-
ως εργασίας. Βλ. ECB (2024) Economic Bulletin, 
https://www.ecb.europa.eu/pub/pdf/ecbu/eb202404.
en.pdf και European Commission (2025) VAT gap 
in Europe – report 2025, https://taxation-customs.
ec.europa.eu/taxation/vat/fight-against-vat-fraud/
vat-gap_en 
8. Οι τεχνολογίες κατανεμημένου καθολικού (DLT) 
αποτελούν ψηφιακές υποδομές αποκεντρωμένης κα-
ταγραφής και επαλήθευσης συναλλαγών, οι οποίες 
ενισχύουν τη διαφάνεια, την ασφάλεια και την ιχνη-
λασιμότητα στις αλυσίδες αξίας. Στο πλαίσιο του 
εμπορίου, αξιοποιούνται για την παρακολούθηση 
προϊόντων, τη διασφάλιση της συμμόρφωσης με 
πρότυπα βιωσιμότητας και την αυτοματοποίηση των 
διαδικασιών πληρωμής και τήρησης των διαφόρων 
συμβολαιακών όρων.
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νικής βιωσιμότητας. Το λιανικό εμπόριο 
διατηρεί τον ρόλο του ως διαύλου μετά-
δοσης των μεταβολών της ζήτησης στην 
πραγματική οικονομία και ως πολλαπλα-
σιαστής της οικονομικής δραστηριότητας, 
με τις επιδόσεις του να εμφανίζουν θετική 
συσχέτιση με τη δυναμική του ΑΕΠ. Ωστό-
σο, το 2025 χαρακτηρίζεται από συνθήκες 
αυξημένης αβεβαιότητας και από τάσεις 
επιβράδυνσης της ζήτησης για διαρκή αγα-
θά, γεγονός που επηρεάζει τη βραχυχρόνια 
τροχιά μεγέθυνσης του κλάδου.

Στο πλαίσιο της ελληνικής οικονομίας, το 
λιανικό εμπόριο συνεχίζει να συνεισφέρει 
ουσιαστικά στην Ακαθάριστη Προστιθέμε-
νη Αξία, λειτουργώντας ως κρίσιμος μηχα-
νισμός διασύνδεσης της ιδιωτικής κατανά-
λωσης με την εγχώρια παραγωγική βάση. 

Ταυτόχρονα, οι επιχειρήσεις του κλάδου 
καλούνται να προσαρμοστούν σε ένα πε-
ριβάλλον «διαρκούς αβεβαιότητας», όπου 
ο τριπλός μετασχηματισμός – ψηφιακός, 
πράσινος και οργανωσιακός – αποκτά χα-
ρακτήρα διαρθρωτικής αναγκαιότητας. 
Η ενσωμάτωση πρακτικών βιωσιμότητας 

στην αλυσίδα αξίας, η μετάβαση σε πολυ-
καναλικά επιχειρηματικά μοντέλα, καθώς 
και η επένδυση στο ανθρώπινο κεφάλαιο 
και στις δεξιότητες αποτελούν καθοριστι-
κούς παράγοντες για τη μακροπρόθεσμη 
ανθεκτικότητα του κλάδου. 

Υπό τις συνθήκες αυτές, η συστηματική 
παρακολούθηση βασικών δεικτών και ιδί-
ως του Γενικού Δείκτη Κύκλου Εργασιών, 
παραμένει κρίσιμης σημασίας για την απο-
τύπωση και τη συνακόλουθη ανάλυση των 
μεταβολών στη διάρθρωση, στην παραγω-
γικότητα και στην αποτελεσματικότητα της 
λειτουργίας των επιχειρήσεων του κλάδου. 

Το διάγραμμα Α.2.1 παρουσιάζει τη δια-
χρονική εξέλιξη του Γενικού Δείκτη Κύ-
κλου Εργασιών (ΔΚΕ) και του αντίστοιχου 
δείκτη εξαιρουμένων των καυσίμων–λιπα-
ντικών, καταδεικνύοντας τη συνέχιση της 
μεταπανδημικής μεγέθυνσης του κλάδου, 
υπό συνθήκες όμως εμφανώς επιβραδυνό-
μενης δυναμικής. Μετά την έντονη επιτά-
χυνση της περιόδου 2021–2022, όπου οι 
ετήσιες μεταβολές ανήλθαν σε διψήφια 
επίπεδα, ακολουθεί, κατά τα έτη 2023–

Γενικός Δείκτης Γενικός Δείκτης (εκτός καυσίμων-λιπαντικών)
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2025, μία φάση σταδιακής αποκλιμάκωσης 
των ρυθμών μεγέθυνσης. 

Ειδικότερα, το 2025 καταγράφεται θετική 
μεταβολή της τάξης του 3,1% στον Γενικό 
ΔΚΕ, γεγονός που επιβεβαιώνει τη διατή-
ρηση της ανοδικής τάσης, χωρίς ωστόσο να 
ανακτάται η δυναμική της μεταπανδημικής 
περιόδου. Η διαχρονική τροχιά του δείκτη 
προσεγγίζει, κατ’ αναλογίαν, την πορεία 
ενός «αντίστροφου U», υποδηλώνοντας 
ότι η φάση ταχείας προσαρμογής και ανά-
καμψης έχει, πλέον, αντικατασταθεί από 
ένα καθεστώς ήπιας μεγέθυνσης, υπό την 
επίδραση της σταδιακής εξασθένησης της 
ζήτησης, της πληθωριστικής κλιμάκωσης 
και της αναπροσαρμογής των καταναλωτι-
κών προτύπων.

Παράλληλα, η ταχύτερη αύξηση του ΔΚΕ 
εκτός καυσίμων–λιπαντικών το 2025 
(5,2%) σε σύγκριση με τον συνολικό δεί-
κτη, αναδεικνύει διαφοροποιήσεις στη δι-
άρθρωση της εμπορικής δραστηριότητας, 
υποδηλώνοντας ότι οι κατηγορίες πέραν 
της ενέργειας εμφανίζουν μια μάλλον με-
γαλύτερη ανθεκτικότητα. Ωστόσο, η θετική 
μεταβολή του κύκλου εργασιών εξακολου-
θεί να επηρεάζεται, σε σημαντικό βαθμό, 
από ονομαστικούς παράγοντες, καθώς το 
αυξημένο επίπεδο τιμών διατηρείται, πε-
ριορίζοντας την αντίστοιχη εξέλιξη των 
πραγματικών μεγεθών. 

Υπό το πρίσμα αυτό, η παρατηρούμενη 
μεγέθυνση δεν μεταφράζεται, κατ’ ανά-
γκην, σε αντίστοιχη διεύρυνση του όγκου 
συναλλαγών, γεγονός που επιβεβαιώνει τη 
μετάβαση του κλάδου σε φάση «ευμετά-
βλητης σταθεροποίησης» (βλ. μέρος Β.1 
της ΕΕΕΕ 2025). Συνολικά, τα στοιχεία του 
2025 υποδεικνύουν ότι το λιανικό εμπόριο 
διατηρεί θετική δυναμική, η οποία, όμως, 
διαμορφώνεται σε περιβάλλον αυξημένης 
αβεβαιότητας, συμπίεσης της αγοραστικής 
δύναμης και ανακατανομής της καταναλω-
τικής δαπάνης προς αγαθά χαμηλότερης ει-
σοδηματικής ελαστικότητας.

Ο ΔΚΕ ανά κατηγορία

Στην ανάλυση που ακολουθεί, επιχειρείται 
η συστηματική χαρτογράφηση των δομικών 
χαρακτηριστικών του κλάδου του λιανικού 
εμπορίου, με έμφαση στον πολυεπίπεδο 
μετασχηματισμό του οικοσυστήματος του 
κλάδου σε ένα περιβάλλον παρατεταμένης 
αβεβαιότητας και διαδοχικών διαταραχών. 

Η παρούσα προσέγγιση εντάσσεται στη με-
θοδολογική παράδοση των προηγούμενων 
εκδόσεων της Ετήσιας Έκθεσης Ελληνικού 
Εμπορίου, υιοθετώντας το σχήμα της συ-
γκριτικής ανάλυσης (comparative analysis), 
μέσω της οποίας εξετάζονται οι επιμέρους 
δυναμικές, εντοπίζονται οι αποκλίσεις και 
αναδεικνύονται οι συσχετίσεις μεταξύ δια-
φορετικών υπο-κλάδων του λιανικού εμπο-
ρίου. Η συγκριτική αυτή οπτική καθίσταται 
ιδιαίτερα κρίσιμη στο τρέχον γεωοικονομι-
κό και θεσμικό περιβάλλον, καθώς επιτρέ-
πει την αποτύπωση των διαφοροποιημένων 
επιπτώσεων, τις οποίες παράγουν οι πληθω-
ριστικές πιέσεις, οι μεταβολές στην αγορα-
στική δύναμη των νοικοκυριών και οι τρο-
ποποιήσεις των καταναλωτικών προτύπων 
στο εσωτερικό του κλάδου.

Στο πλαίσιο αυτό, πραγματοποιείται συ-
γκριτική αποτίμηση της εξέλιξης του κύ-
κλου εργασιών των μεγάλων καταστημάτων 
τροφίμων (super markets) έναντι των εξει-
δικευμένων καταστημάτων τροφίμων–πο-
τών–καπνού, καθώς και η αντιπαραβολή του 
Γενικού Δείκτη Κύκλου Εργασιών (ΔΚΕ) με 
τους επιμέρους δείκτες επιλεγμένων κατηγο-
ριών του λιανικού εμπορίου. 

Ειδικότερα, εξετάζονται οι δυναμικές που 
καταγράφονται στα πολυκαταστήματα, στην 
ένδυση και υπόδηση, στα καύσιμα και λι-
παντικά αυτοκινήτων, στα φαρμακευτικά–
καλλυντικά, στα έπιπλα, ηλεκτρικά είδη και 
οικιακό εξοπλισμό, στα βιβλία–χαρτικά και 
λοιπά είδη, καθώς και στις πωλήσεις εκτός 
καταστημάτων. Η ανάλυση αποσκοπεί στην 
ανάδειξη των διαρθρωτικών μεταβολών και 
των ασύμμετρων προσαρμογών μεταξύ των 
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επιμέρους κατηγοριών, αποκαλύπτοντας τον 
τρόπο με τον οποίο ο κλάδος του λιανικού 
εμπορίου επαναπροσδιορίζει τα παραγωγι-
κά, οργανωτικά και εμπορικά του πρότυπα 
στο πλαίσιο μιας φάσης, η οποία χαρακτη-
ρίζεται από αναιμική μεγέθυνση και αδήριτη 
αναγκαιότητα για τεχνολογική και περιβαλ-
λοντική μετάβαση.

Με βάση τα στοιχεία του διαγράμματος 
Α.2.2, επιβεβαιώνεται ότι το λιανικό εμπό-
ριο τροφίμων εξακολουθεί να συνιστά τον 
πλέον ανθεκτικό και διαρθρωτικά κυρίαρ-
χο πυλώνα του κλάδου. Ο υποκλάδος των 
μεγάλων καταστημάτων τροφίμων (super 
markets) καταγράφει, και το 2025, συνέχι-
ση της ανοδικής του τροχιάς, με τον επιμέ-
ρους δείκτη να ενισχύεται ακόμα περισσό-
τερο (με ετήσια άνοδο της τάξης του 4,6%), 
υπερβαίνοντας τόσο τον Γενικό ΔΚΕ όσο 
και τις λοιπές κατηγορίες τροφίμων. Η εξέ-
λιξη αυτή υποδηλώνει μία μετατόπιση της 
καταναλωτικής ζήτησης προς οργανωμένα 
δίκτυα λιανικής, τα οποία αξιοποιούν οικο-
νομίες κλίμακας, διαφοροποιημένα κανάλια 
διανομής και περισσότερο ώριμες ψηφιακές 
υποδομές. Αντιθέτως, η κατηγορία «Τρόφι-

μα – Ποτά – Καπνός» εμφανίζει μεν ανά-
καμψη σε σχέση με το 2024, με ετήσια αύ-
ξηση της τάξης του 4,1%, αλλά υπολείπεται 
παρόλα αυτά της δυναμικής των μεγάλων 
καταστημάτων τροφίμων, γεγονός που επι-
βεβαιώνει τη διαρθρωτική απόκλιση μεταξύ 
μεγάλων και μικρότερων επιχειρηματικών 
σχημάτων στον εν λόγω υπόκλάδο του λια-
νικού εμπορίου.

Παράλληλα, ο Γενικός ΔΚΕ αυξάνεται ακό-
μα περισσότερο το 2025, καταγράφοντας 
ετήσια άνοδο της τάξης του 3,1%, η σύ-
γκριση, ωστόσο, με την ηπιότερη δυναμική 
των εξειδικευμένων καταστημάτων τροφί-
μων υποδηλώνει ότι η αυτή η αύξηση της 
δραστηριότητας δεν κατανέμεται ισότιμα, 
αλλά συγκεντρώνεται σε επιχειρηματικά 
σχήματα που χαρακτηρίζονται από οικο-
νομίες κλίμακας και από μεγαλύτερη δια-
πραγματευτική ισχύ. Η επίμονη πίεση που 
ασκείται από το κόστος διαβίωσης και η με-
τατόπιση της καταναλωτικής δαπάνης προς 
αγαθά ανελαστικής ζήτησης λειτουργούν 
ως μηχανισμοί αναδιάρθρωσης της αγοράς, 
ενισχύοντας τη συνακόλουθη συγκέντρωση 
σε μεγάλα επιχειρηματικά σχήματα. Συνε-

Γενικός Δείκτης Μεγάλα καταστήματα τροφίμων (super markets) Τρόφιμα - Ποτά - Καπνός
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πώς, το 2025 επιβεβαιώνει μια διττή δυνα-
μική: αφενός, τη μακροχρόνια ενδυνάμωση 
των μεγάλων καταστημάτων τροφίμων, ως 
βασικών διαύλων διανομής ειδών διατρο-
φής, και, αφετέρου, τη σχετική υστέρηση 
των μικρότερων καταστημάτων, γεγονός 
που αναδεικνύει την ανάγκη στοχευμένων 
παρεμβάσεων για τη στήριξη της ανταγω-
νιστικότητας και της προσαρμοστικής ικα-
νότητας των μικρότερων επιχειρήσεων του 
κλάδου των τροφίμων. 

Κατά το 2025, τα πολυκαταστήματα δια-
τηρούν την ανοδική τους πορεία, καταγρά-
φοντας ρυθμό μεγέθυνσης, για έκτο συνε-
χόμενο έτος, γεγονός που επιβεβαιώνει τη 
σταδιακή ανασυγκρότησή τους, μετά την 
πανδημική κρίση. Ωστόσο, η βελτίωση 
των βραχυχρόνιων επιδόσεων δεν αναι-
ρεί τη μακροχρόνια διαρθρωτική συμπίε-
ση της κατηγορίας, καθώς οι σωρευτικές 
απώλειες της περιόδου 2011–2024 πα-
ραμένουν υψηλές. Η εξέλιξη αυτή ερμη-
νεύεται στο πλαίσιο των μεταβολών στο 
εξωτερικό περιβάλλον του κλάδου, και ει-
δικότερα της ενίσχυσης του ηλεκτρονικού 
εμπορίου, της διεύρυνσης των εμπορικών 

κέντρων, της αυξανόμενης διείσδυσης των 
μεγάλων αλυσίδων λιανικής αλλά και της 
ενδυνάμωσης των πλατφορμών-γιγάντων 
που λειτουργούν ανταγωνιστικά ως προς 
τα πολυκαταστήματα. Παρά τις προσαρ-
μογές που επιχειρούνται μέσω της μετάβα-
σης σε πολυκαναλικά μοντέλα λειτουργίας 
και της ενσωμάτωσης ψηφιακών καναλιών 
διανομής, ο συγκεκριμένος υπότομέας του 
κλάδου εξακολουθεί να υφίσταται έντονες 
ανταγωνιστικές πιέσεις, γεγονός που περι-
ορίζει τις δυνατότητες διαμόρφωσης μιας 
σταθερής και διατηρήσιμης ανάπτυξης και 
επιβεβαιώνει τον διαρθρωτικό χαρακτήρα 
των προκλήσεων, με τις οποίες βρίσκεται 
αντιμέτωπος.

Το 2025, η κατηγορία της “ένδυσης – υπό-
δησης” διατηρεί την, από το 2020, ανοδική 
πορεία της, αν και ο ρυθμός μεγέθυνσης που 
καταγράφει εμφανίζεται εμφανώς μειωμέ-
νος, σε σχέση με τα έτη της έντονης ανά-
καμψης μετά την πανδημία. Η επιβράδυνση 
αυτή αντανακλά τη σταδιακή εξασθένηση 
της ζήτησης για αγαθά που παρουσιάζουν 
ελαστική ζήτηση, σε ένα περιβάλλον αυξη-
μένου κόστους διαβίωσης και συρρικνωμέ-

Γενικός Δείκτης Πολυκαταστήματα

140

130

120

110

100

90

80

* Προσωρινά στοιχεία − Πηγή: ΕΛΣΤΑΤ / Επεξεργασία: ΙΝΕΜΥ-ΕΣΕΕ

ΔΙΑΓΡΑΜΜΑ Α.2.3

Εξέλιξη Γενικού ΔΚΕ µε Δείκτη Πολυκαταστηµάτων (2021 = 100,0) 

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025*



ετήσια έκθεση ελληνικού εμπορίου 2025

26

A2

νης πραγματικής αγοραστικής δύναμης. Σε 
σύγκριση με τον Γενικό ΔΚΕ, η επίδοση της 
ένδυσης και υπόδησης υπολείπεται, γεγονός 
που υποδηλώνει ότι η ανάκαμψη της κατη-
γορίας δεν κατανέμεται ισόρροπα εντός του 
οικοσυστήματος του λιανικού εμπορίου. 
Παρά τη βελτίωση των ονομαστικών μεγε-

θών, οι σωρευτικές επιδόσεις της περιόδου 
μετά την πανδημία δεν επαρκούν για την 
πλήρη αντιστάθμιση των σημαντικών απω-
λειών που καταγράφηκαν κατά τη διάρκεια 
των περιοριστικών μέτρων, επιβεβαιώνο-
ντας τον διαρθρωτικά ευάλωτο χαρακτήρα 
του συγκεκριμένου υπόκλάδου.
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Σε μικροοικονομικό επίπεδο, η εξέλιξη του 
ΔΚΕ υποδηλώνει αυξανόμενη διαφοροποί-
ηση μεταξύ των επιχειρηματικών μοντέλων 
που ακολουθούνται κατά περίπτωση. Οι επι-
χειρήσεις που έχουν επενδύσει σε ψηφιακά 
κανάλια και σε στρατηγικές πολυκαναλικής 
πώλησης εμφανίζουν μεγαλύτερη ανθεκτι-
κότητα, σε αντίθεση με τα παραδοσιακά 
φυσικά καταστήματα, των οποίων οι πωλή-
σεις παραμένουν περισσότερο εκτεθειμένες 
στις διακυμάνσεις της ζήτησης. Παράλλη-
λα, η συνεχιζόμενη αύξηση των διαδικτυ-
ακών αγορών, όσο αφορά τα είδη ένδυσης 
και υπόδησης αναδιαμορφώνει το ανταγω-
νιστικό τοπίο, εντείνοντας τις πιέσεις από 
διεθνείς πλατφόρμες χαμηλού κόστους (βλ. 
TEMU, Shein). Στο πλαίσιο αυτό, η αν-
θεκτικότητα του ρυθμού μεγέθυνσης δεν 
εξαρτάται αποκλειστικά από τη συγκυρια-
κή εξέλιξη της κατανάλωσης, αλλά, πρωτί-
στως, από τη δυνατότητα των επιχειρήσεων 
να αναδιαρθρώσουν τη λειτουργία τους, 
να ενσωματώσουν νέες τεχνολογίες (βλ. 
Τεχνητή Νοημοσύνη, Μηχανική Μάθηση, 
IoTs) και να ανταποκριθούν στις μεταβαλ-
λόμενες καταναλωτικές προτιμήσεις.

Κατά το 2025, η κατηγορία των “καυσίμων 
και λιπαντικών αυτοκινήτων” εξακολουθεί 
να εμφανίζει σταθερή πτωτική τάση, επιβε-
βαιώνοντας τον έντονα εξωγενή χαρακτήρα 
της και την εξάρτησή της από τις διακυμάν-
σεις των διεθνών τιμών ενέργειας. Παράλ-
ληλα, οι γεωπολιτικές εξελίξεις, οι γεωοικο-
νομικοί κατακερματισμοί και οι αβεβαιότη-
τες που συνδέονται με το διεθνές εμπόριο 
και το ενεργειακό κόστος εξακολουθούν να 
επηρεάζουν δυσμενώς τις προοπτικές της 
κατηγορίας, περιορίζοντας τη δυνατότητα 
διαμόρφωσης μιας αρχικής σταθεροποίη-
σης και μεσοπρόθεσμα, μιας δυναμικής και 
διατηρήσιμης μεγέθυνσης, καθιστώντας 
την από τις πλέον ευάλωτες, σε εξωγενείς 
διαταραχές, υποκατηγορίες του λιανικού 
εμπορίου.

Η κατηγορία των «φαρμακευτικών – καλ-
λυντικών» διατηρεί τη θετική δυναμική της 
και το 2025, επιβεβαιώνοντας τον διαρθρω-
τικά ανθεκτικό χαρακτήρα της, ο οποίος 
έχει παγιωθεί μετά την πανδημική περίοδο. 
Η εξέλιξη υποδηλώνει συνέχιση της μεγέ-
θυνσης, αν και με ηπιότερους ρυθμούς, σε 
σύγκριση με την υψηλή ζήτηση της περι-
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όδου 2020-2022, στοιχείο που αντανακλά 
τη σταδιακή εξομάλυνση της κατανάλωσης 
προϊόντων υγείας, υγιεινής και προσωπικής 
φροντίδας. Παρά τον εντεινόμενο ανταγω-
νισμό που δέχεται από τα μεγάλα καταστή-
ματα τροφίμων και τα πολυκαταστήματα, 
καθώς και από την επιβράδυνση της ψηφι-
ακής αγοράς φαρμάκου9, η κατηγορία εξα-
κολουθεί να κινείται σε επίπεδα υψηλότερα 
του Γενικού ΔΚΕ, γεγονός που καταδεικνύ-
ει την ισχυρή θέση της στο καταναλωτικό 
καλάθι των νοικοκυριών. Η διατήρηση της 
ανόδου ερμηνεύεται, κυρίως, από τη σχετι-
κά ανελαστική ζήτηση βασικών φαρμακευ-

9. Σύμφωνα με στοιχεία της Convert Group, ο κύκλος 
εργασιών των ηλεκτρονικών φαρμακείων στην Ελ-
λάδα κατέγραψε οριακή μείωση της τάξης του -1% 
κατά το 2024, εξέλιξη που συνιστά ρήξη με τους υψη-
λούς –συχνά διψήφιους– ρυθμούς μεγέθυνσης των 
προηγούμενων ετών. Η μεταβολή αυτή συνδέεται, 
σε μεγάλο βαθμό, με τη θεσμική αναδιάρθρωση του 
πλαισίου ανακοινώσεων, αναφορικά με εκπτώσεις 
και προσφορές (Ν. 12924/2024), η οποία περιόρισε 
τον έντονα προωθητικό χαρακτήρα των ψηφιακών 
φαρμακείων, επηρεάζοντας σημαντικά τη συνακό-
λουθη ζήτηση. Bλ. https://www.economistas.gr/epi-
heiriseis/69267_convert-group-meiothike-o-tziros-
ton-ilektronikon-farmakeion-2024-ti-deihnoyn-ta?

τικών προϊόντων και συμπληρωμάτων, κα-
θώς και από τη σταθερή ενσωμάτωση ψη-
φιακών καναλιών διανομής στο επιχειρημα-
τικό μοντέλο των φαρμακείων. Ωστόσο, η 
επιβράδυνση των ηλεκτρονικών πωλήσεων 
και οι κανονιστικές παρεμβάσεις στην πο-
λιτική των τιμών λειτουργούν περιοριστικά 
στη δυναμική της κατηγορίας, υποδηλώνο-
ντας ότι, παρά τη συνεχιζόμενη μεγέθυνση, 
οι μελλοντικές επιδόσεις θα διαμορφώνο-
νται περισσότερο από διαρθρωτικούς παρά 
από συγκυριακούς παράγοντες.

Η κατηγορία των «επίπλων – ηλεκτρικών 
ειδών – οικιακού εξοπλισμού» εξακολουθεί 
να κινείται με φθίνοντα ρυθμό μεγέθυνσης, 
επιβεβαιώνοντας ότι η ισχυρή μεταπανδη-
μική ανάκαμψη των ετών 2020–2022 έχει 
πλέον ολοκληρώσει τον κύκλο της. Μετά 
τη διπλή υποχώρηση που καταγράφηκε 
την προηγούμενη διετία, καταγράφεται μια 
αναιμική μεγέθυνση, γεγονός που αντανα-
κλά τόσο την κόπωση της ζήτησης για διαρ-
κή καταναλωτικά αγαθά όσο και τις συνε-
χιζόμενες πιέσεις από το αυξημένο κόστος 
διαβίωσης, το οποίο περιορίζει τις σχετικές 
αγορές. Παράλληλα, οι αυξημένες τιμές των 
εισαγόμενων πρώτων υλών και οι αναταρά-
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ξεις στο διεθνές εμπόριο δημιουργούν πρό-
σθετες πιέσεις στο κόστος και στη ζήτηση. 
Εντούτοις, οι πόροι του Ταμείου Ανάκαμψης 
και Ανθεκτικότητας και η ενδεχόμενη επα-
νενεργοποίηση προγραμμάτων ενεργειακής 
αναβάθμισης και αντικατάστασης οικιακού 
εξοπλισμού μπορεί να λειτουργήσουν, σε 
κάποιον βαθμό, ως αντισταθμιστικοί παρά-
γοντες. Σε διαρθρωτικό επίπεδο, η κατηγο-
ρία παραμένει κρίσιμη για τον πράσινο με-
τασχηματισμό της κατανάλωσης. Ωστόσο η 
μετάβαση αυτή προϋποθέτει επενδύσεις και 
την ανάλογη προσαρμογή των επιχειρημα-
τικών μοντέλων. 

Η κατηγορία των «βιβλίων – χαρτικών – λοι-
πών ειδών» εξακολουθεί και το 2025 να δια-
τηρεί θετικό πρόσημο, αν και με σαφώς επι-
βραδυνόμενη δυναμική, γεγονός που υποδη-
λώνει τη μετάβαση από τη μεταπανδημική 
φάση της υψηλής μεγέθυνσης σε καθεστώς 
σχετικής σταθεροποίησης. Η εξασθένηση 
του ρυθμού μεγέθυνσης αντανακλά, αφε-
νός, τη σταδιακή εξάντληση των έκτακτων 
παραγόντων ζήτησης, οι οποίοι συνδέθηκαν 
με την τηλεργασία και την τηλεκπαίδευση, 
και, αφετέρου, τις ευρύτερες πιέσεις στο δι-
αθέσιμο εισόδημα των νοικοκυριών. 

Παρά ταύτα, η κατηγορία εξακολουθεί να 
υποστηρίζεται από τη διάχυση των ψηφια-
κών τεχνολογιών, καθώς και από τη συνεχι-
ζόμενη αξιοποίηση ευρωπαϊκών πόρων, οι 
οποίοι κατευθύνονται σε εξοπλισμό πληρο-
φορικής και ψηφιακά εργαλεία. Ταυτόχρο-
να όμως, εντείνεται ο ανταγωνισμός που 
ασκείται από το ηλεκτρονικό εμπόριο και 
τις διεθνείς πλατφόρμες χαμηλού κόστους, 
γεγονός που συμπιέζει τα περιθώρια κερδο-
φορίας και μετατοπίζει μέρος της ζήτησης 
εκτός φυσικών καταστημάτων. Σε αυτό το 
πλαίσιο, η πορεία της κατηγορίας το 2025 
αποτυπώνει μια συνθήκη «ώριμης μεγέ-
θυνσης», όπου οι θετικές επιδόσεις διατη-
ρούνται, αλλά χωρίς τη δυναμική της προη-
γούμενης περιόδου, αντανακλώντας τη με-
τάβαση από μια φάση έκτακτης ενίσχυσης 
της ζήτησης, σε ένα περιβάλλον αυξημένου 
ανταγωνισμού, υψηλής ευαισθησίας στις 
τιμές και δομικής αναδιάρθρωσης των κα-
ναλιών διανομής.

Οι «πωλήσεις εκτός καταστημάτων» εμφα-
νίζουν εκ νέου υποχώρηση, το 2025, καθώς 
ο σχετικός δείκτης καταγράφει πτώση της 
τάξης του -3,4%. Η εξέλιξη αυτή έρχεται 
σε αντίθεση με τη συνεχιζόμενη άνοδο του 
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Γενικού ΔΚΕ, ο οποίος την ίδια περίοδο 
αυξάνεται κατά 3,1%, υποδηλώνοντας ότι 
η ψηφιακή και εξ αποστάσεως δραστηρι-
ότητα δεν ακολουθεί τη συνολική πορεία 
του κλάδου. Σε χρονικό ορίζοντα μετά την 
πανδημία, η κατηγορία παρουσιάζει έντονη 
μεταβλητότητα: μετά τις εξαιρετικά υψηλές 
αυξήσεις της περιόδου 2019–2021 (2019–
2020: 23,3%, 2020–2021: 24,7%), ακολού-
θησαν δύο έτη συρρίκνωσης (2021–2022: 
-7,5%, 2022–2023: -11,6%), και μια σημα-
ντική ανάκαμψη το 2024 (8,1%) η οποία 
φαίνεται να διατηρείται και για το 2025. 
Τα στοιχεία αυτά υποδεικνύουν ότι η κα-
τηγορία εισέρχεται, μάλλον, σε φάση ωρί-
μανσης και αναδιάρθρωσης, όπου η αρχική 
πανδημική ώθηση εξασθενεί και η ζήτηση 
σταθεροποιείται σε χαμηλότερα επίπεδα, εν 
μέσω τόσο του εντεινόμενου ανταγωνισμού 
από τα φυσικά καταστήματα – που πλέον 
ψηφιοποιούνται - από τις πληθωριστικές 
πιέσεις στο διαθέσιμο εισόδημα αλλά και 
από τις μεγάλες πλατφόρμες-γίγαντες που 
απορροφούν ένα σημαντικό τμήμα της κα-
ταναλωτικής δαπάνης. Η σταθερότητα που 
καταγράφεται το 2025, παρά τη γενικότερη 
άνοδο του κύκλου εργασιών στο λιανικό 

εμπόριο, υποδηλώνει ότι η ψηφιακή αγορά 
δεν λειτουργεί, πλέον, ως αυτόνομος μο-
χλός μεγέθυνσης, αλλά ενσωματώνεται σε 
ένα πιο ισορροπημένο –και περισσότερο 
ανταγωνιστικό– πολυκαναλικό περιβάλλον.

Δείκτης Όγκου

Ο Δείκτης Όγκου (ΔΟ) προκύπτει από τον 
αποπληθωρισμό του Δείκτη Κύκλου Ερ-
γασιών (ΔΚΕ), με τη χρήση του Εναρμο-
νισμένου Δείκτη Τιμών Καταναλωτή με 
σταθερούς φόρους. Δεδομένης της έντο-
νης πληθωριστικής έξαρσης που καταγρά-
φηκε μετά το ξέσπασμα της πανδημίας 
COVID-19 και, κυρίως, μετά την εισβολή 
της Ρωσίας στην Ουκρανία, κρίνεται ιδι-
αίτερα χρήσιμη η παρουσίαση των ποσο-
στιαίων μεταβολών του ΔΟ. Με αυτόν τον 
τρόπο, καθίσταται δυνατή η ουσιαστικότε-
ρη εκτίμηση της επίδρασης του πληθωρι-
σμού στις επιμέρους κατηγορίες του λιανι-
κού εμπορίου10.

10. Ειδικότερα, παρουσιάζονται οι ποσοστιαίες με-
ταβολές όλων των κατηγοριών του οικοσυστήματος 
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λή των προτύπων κατανάλωσης μετά την 
πανδημία, τη διεύρυνση της ζήτησης προϊό-
ντων υγείας και προσωπικής φροντίδας και 
τη διατήρηση της σχετικής ανθεκτικότητας 
του κλάδου. Ακολουθούν τα «βιβλία-χαρ-
τικά -λοιπά είδη» με αυξητική σωρευτική 
μεταβολή της τάξης του 69,5%, επιβεβαιώ-
νοντας τη δυναμική της που απορρέει από 
τον ψηφιακό μετασχηματισμό, τη διάδοση 
των τεχνολογικών προϊόντων και την ενί-
σχυση της εξ αποστάσεως εργασίας και εκ-
παίδευσης. Σημαντικές θετικές σωρευτικές 
μεταβολές εμφανίζουν επίσης οι κατηγορίες 
«έπιπλα – ηλεκτρικά είδη – οικιακός εξοπλι-
σμός» (49,3%), εξέλιξη που συνδέεται με τη 
συνεχιζόμενη οικοδομική δραστηριότητα 
και τις επενδύσεις στην κατοικία, καθώς και 
τα «μεγάλα καταστήματα τροφίμων (super 
markets)» με θετική σωρευτική μεταβολή 
της τάξης του 13,1%. Τέλος, η «ένδυση – 
υπόδηση» καταγράφει και αυτή θετική με-
ταβολή κατά 11%, παρά τις πιέσεις που δέ-
χεται από τον διεθνή ανταγωνισμό και την 
άνοδο των ψηφιακών πλατφορμών. 

Στον αντίποδα, συγκαταλέγονται οι κατη-
γορίες που καταγράφουν σωρευτικές απώ-

Με βάση τις σωρευτικές μεταβολές του 
Δείκτη Όγκου (ΔΟ), κατά την περίοδο 
2015-2025, όπως αυτές παρουσιάζονται 
στο διάγραμμα Α.2.10, διακρίνονται τρεις 
διακριτές ομάδες υποκατηγοριών: (α) οι 
κατηγορίες που εμφανίζουν σημαντική 
μεγέθυνση, (β) εκείνες που παρουσιάζουν 
σχετική ανθεκτικότητα καταγράφοντας αι-
σθητά χαμηλότερους ρυθμούς μεγέθυνσης 
και (γ) οι κατηγορίες που καταγράφουν 
σωρευτικές απώλειες. Οι διαφοροποιήσεις 
αυτές αντανακλούν τις διαφορετικές προ-
σαρμοστικές ικανότητες των επιμέρους 
υποκλάδων του λιανικού εμπορίου στις δι-
αδοχικές κρίσεις της τελευταίας δεκαετίας, 
αλλά και στις διαρθρωτικές αλλαγές που 
συνδέονται με την ψηφιοποίηση, τη μετα-
βολή των καταναλωτικών προτύπων και 
την ένταση του ανταγωνισμού.

Στην πρώτη ομάδα, την υψηλότερη σωρευ-
τική μεγέθυνση καταγράφει η κατηγορία 
των «φαρμάκων-καλλυντικών» (70,9%), η 
οποία φαίνεται να συνδέεται με τη μεταβο-

του λιανικού εμπορίου, πλην των «πωλήσεων εκτός 
καταστημάτων».
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ΔΙΑΓΡΑΜΜΑ Α.2.10

Α.  Γενικός Δείκτης
Β.  Γεν. δείκτης (εκτός καυσίμων-λιπαντικών)
Γ.  Μεγάλα καταστήματα τροφίμων
Δ.  Πολυκαταστήματα
Ε.  Καύσιμα & λιπαντικά αυτοκινήτων

Στ. Τρόφιμα – ποτά – καπνός
Ζ.  Φαρμακευτικά – καλλυντικά
Η.  ΄Ενδυση – υπόδηση
Θ.  ΄Επιπλα – ηλ. είδη – οικ. εξοπλισμός
Ι.     Βιβλία – χαρτικά – λοιπά είδη

Σωρευτικές µεταβολές του κύκλου εργασιών ανά υποκατηγορία
λιανικού εµπορίου: 2015/2025
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λειες. Τη μεγαλύτερη πτώση εμφανίζει η 
κατηγορία «τρόφιμα – ποτά – καπνός» με 
-19,3%, εξέλιξη που αντανακλά τη μετα-
τόπιση της κατανάλωσης προς μεγαλύτε-
ρες αλυσίδες και οργανωμένα δίκτυα, υπό 
την πίεση της πληθωριστικής κλιμάκωσης. 
Αρνητική είναι, επίσης, η σωρευτική πο-
ρεία της κατηγορίας των «καυσίμων και 
λιπαντικών αυτοκινήτων» (-16,5%), λόγω 
της έντονης μεταβλητότητας που παρου-
σιάζουν οι τιμές ενέργειας, καθώς και της 
κατηγορίας των «πολυκαταστημάτων» 
με -7,7%, τα οποία συνεχίζουν να δέχο-
νται και αυτά έντονο ανταγωνισμό από 
το ηλεκτρονικό εμπόριο και τις ψηφιακές 
πλατφόρμες. Συνολικά, οι καταγραφόμενες 
σωρευτικές μεταβολές επιβεβαιώνουν ότι 
το οικοσύστημα του λιανικού εμπορίου χα-
ρακτηρίζεται από μια έντονη ετερογένεια, 
με ορισμένες κατηγορίες να αξιοποιούν τις 
τεχνολογικές εξελίξεις, ενώ άλλες να εξα-
κολουθούν να αντιμετωπίζουν επίμονες 
πιέσεις και προκλήσεις με αποτέλεσμα τον 
περιορισμό της αναπτυξιακής δυναμικής 
τους. Παρόλες τις αντίρροπές μεταβολές 
που συνυπάρχουν το ισοζύγιο της σωρευ-
τικής μεταβολής του γενικού δείκτη του 

όγκου κατά την τελευταία δεκαετία κλείνει 
με πρόσημο θετικό κατά 9,3%

Η πορεία του ΔΚΕ  
στο Χονδρικό Εμπόριο,  
την περίοδο 2015-2025

Σύμφωνα με τα στοιχεία του Δείκτη Κύ-
κλου Εργασιών (ΔΚΕ), όσο αφορά το χον-
δρικό εμπόριο, το 2025, καταγράφεται ήπια 
ανάκαμψη της δραστηριότητας κατά 3,1%, 
συνεχίζοντας τη δυναμική ανάκαμψης από 
το 2021 και έπειτα με σαφώς χαμηλότερους 
ρυθμούς τα τελευταία τρία έτη. Η εξέλιξη 
αυτή υποδηλώνει μια σχετική σταθεροποίη-
ση του κλάδου, η οποία θα μπορούσε να χα-
ρακτηριστεί ενδεχομένως και επισφαλής αν 
λάβουμε υπόψη μας τις δομικές πιέσεις, οι 
οποίες σωρεύτηκαν κατά την περίοδο των 
«επάλληλων κρίσεων». 

Αυτό εν μέρει, αποτυπώνεται και στο γεγο-
νός, ότι η πρόσφατη μεγέθυνση ενώ ακο-
λουθεί τη δυναμική της έντονης ανάκαμ-
ψης της πανδημικής περιόδου (2020–2021: 
11% και 2021–2022: 12,4%), παραμένει 
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συγκεκριμένου τομέα σε ένα περιβάλλον 
χαμηλότερης ζήτησης, λόγω της συνεχιζό-
μενης συμπίεσης του πραγματικού διαθέ-
σιμου εισοδήματος των νοικοκυριών, του 
αυξημένο κόστους χρηματοδότησης και της 
γενικότερης αβεβαιότητας, η οποία χαρα-
κτηρίζει το μακροοικονομικό περιβάλλον.

Παράλληλα, οι προοπτικές του τομέα συνε-
χίζουν να επηρεάζονται από δομικούς μετα-
σχηματισμούς, με κυριότερη τη μετάβαση 
προς την ηλεκτροκίνηση και την αναδιάρ-
θρωση της ευρωπαϊκής αυτοκινητοβιομη-
χανίας υπό το βάρος των θεσμοθετημένων 
περιβαλλοντικών κανονισμών, των γεω-
οικονομικών κατακερματισμών και των 
αυξανόμενων εμπορικών περιορισμών. Σε 
σχέση με την εγχώρια αγορά, η επιβράδυν-
ση του 2025 αντανακλά τις ιδιαιτερότητες 
που τη χαρακτηρίζουν, όπως η προχωρη-
μένη ηλικία του στόλου οχημάτων11 και το 
υψηλό φορολογικό βάρος που επιβαρύνει 
τόσο την αγορά, όσο και τη χρήση των αυ-
τοκινήτων.12 

Συνεπώς, η αναθέρμανση της δραστηριό-
τητας προϋποθέτει στοχευμένες πολιτικές 
ενίσχυσης της ζήτησης, επενδύσεις στον 
πράσινο και ψηφιακό μετασχηματισμό και 
βελτίωση των χρηματοδοτικών συνθηκών, 
ώστε να αντιμετωπιστούν οι αναδυόμενες 
προκλήσεις της νέας αναπτυξιακής φάσης.

11. Η Ελλάδα κατέχει τον πιο γερασμένο στόλο αυ-
τοκινήτων στην Ευρωπαϊκή Ένωση, με μέσο όρο 
ηλικίας πολύ υψηλότερο από τον ευρωπαϊκό μέσο 
όρο. Συγκεκριμένα, ο μέσος όρος ηλικίας των αυ-
τοκινήτων στην Ελλάδα είναι περίπου 17,3 χρόνια, 
ενώ ο μέσος όρος στην Ε.Ε. ανέρχεται στα 12,3 
περίπου χρόνια για τα επιβατικά αυτοκίνητα. Βλ. 
Acea (2025) Vehicles on European Roads, https://
www.acea.auto/files/ACEA_Report_-_Vehicles_on_
European_roads_2025.pdf?utm
12. Η υψηλή φορολογική επιβάρυνση αντικατοπτρί-
ζεται τόσο στη δομή των φόρων κατανάλωσης, όσο 
και στην επιβάρυνση των τελών κυκλοφορίας και 
ταξινόμησης. Βλ. OECD (2024) Economic Surveys 
GREECE, https://www.oecd.org/content/dam/oecd/
en/publications/reports/2024/12/oecd-economic-sur-
veys-greece-2024_26a6b3e5/a35a56b6-en.pdf?

ποσοτικά υποδεέστερη, αντανακλώντας 
τόσο το ευρύτερο μακροοικονομικό περι-
βάλλον, το οποίο χαρακτηρίζεται, κυρίως, 
από τη διατήρηση των πληθωριστικών πιέ-
σεων στο κόστος ενέργειας και μεταφορών, 
όσο και τις αβεβαιότητες που απορρέουν 
από τον γεωοικονομικό κατακερματισμό 
και το ενδεχόμενο εντατικοποίησης των δι-
εθνών εμπορικών φραγμών. 

Παρά την περιορισμένη αύξηση που κα-
ταγράφεται το 2025, η πορεία του κλάδου, 
κατά την τελευταία δεκαετία, εξακολου-
θεί να χαρακτηρίζεται από έντονες διακυ-
μάνσεις, γεγονός που καθιστά κρίσιμη τη 
συνέχιση των επενδύσεων στον ψηφιακό 
και πράσινο μετασχηματισμό, καθώς και 
την υλοποίηση θεσμικών παρεμβάσεων, οι 
οποίες να βελτιώσουν τη ρευστότητα και 
την ανθεκτικότητα κυρίως των μικρομεσαί-
ων επιχειρήσεων που δραστηριοποιούνται 
στο χονδρικό εμπόριο.

Ο Γενικός ΔΚΕ στον τομέα των 
αυτοκινήτων (Εμπόριο, συντήρηση 
και επισκευή αυτοκινήτων  
και μοτοσικλετών [ΣΤΑΚΟΔ 45]  
και Εμπόριο αυτοκινήτων  
[ΣΤΑΚΟΔ 451])

Σύμφωνα με τα πλέον επικαιροποιημένα 
στοιχεία του εποχικά διορθωμένου Δείκτη 
Κύκλου Εργασιών (ΔΚΕ), στον τομέα των 
αυτοκινήτων, η δυναμική του κλάδου εμφα-
νίζει σαφή επιβράδυνση, κατά το 2025. Ει-
δικότερα, έπειτα από τρία συναπτά έτη ιδι-
αίτερα υψηλών ρυθμών μεγέθυνσης (2021–
2023), καθώς και από μια περίοδο μικρών 
ρυθμών θετικής μεγέθυνσης, το 2024,(κλά-
δος 45: +7,0%, κλάδος 451: +5,4%), το 
2025 χαρακτηρίζεται από στασιμότητα, κα-
θώς και οριακή συρρίκνωση στους κλάδους 
45 (+0,4%) και 451 (−0,6%) αντιστοίχως 
Η εξέλιξη αυτή υποδηλώνει την εξάντλη-
ση των μεταπανδημικών ανοδικών επιπτώ
σεων, αλλά και τη σταδιακή μετάβαση του 
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ΠΊΝΑΚΑΣ Α.2.1

Εποχικά διορθωμένος ΔΚΕ στον τομέα των αυτοκινήτων (κλάδοι 45 & 451)

(%) Μεταβολή κλάδου 45 (%) Μεταβολή κλάδου 451

2015 7,8% 6,5%

2016 7,2% 7,3%

2017 6,3% 8,2%

2018 10,8% 14,2%

2019 8,4% 9,7%

2020 -12,9% -15,3%

2021 28,8% 27,3%

2022 15,8% 20,0%

2023 21,2% 26,5%

2024 7,0% 5,4%

2025* 0,4% -0,6%

* Προσωρινά στοιχεία
Πηγή: ΕΛΣΤΑΤ/ Επεξεργασία: ΙΝΕΜΥ-ΕΣΕΕ
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Η απασχόληση στο εμπόριο

Οι εξελίξεις στην απασχόληση

Το 2025, η απασχόληση στην εγχώρια 
αγορά εργασίας διατήρησε την ανοδική 
της εξέλιξη και μάλιστα για πέμπτη δια-
δοχική χρονιά, μετά τους αναπόφευκτους 
κλυδωνισμούς που υπέστη το 2020, έτος 
εκδήλωσης της κρίσης υγείας (Διάγραμμα 
Α.3.1). Εντούτοις, ο απόλυτος αριθμός των 
απασχολουμένων συνεχίζει να υπολείπεται 
σημαντικά της αντίστοιχης κορυφαίας επί-
δοσης του 2008, αφού το σύνολο των απα-
σχολουμένων μόλις που υπερβαίνει εκείνο 
του 2003 (με την εξαίρεση του διαστήματος 
της της οικονομικής κρίσης 2009-2016).

Ειδικότερα, με βάση τα δεδομένα για την 
αγορά εργασίας κατά το Β΄ τρίμηνο κάθε 
έτους1, η απασχόληση στην Ελλάδα ενι-
σχύθηκε κατά 1,4% το 2025 (Διάγραμμα 
Α.3.2). 

Παρά το γεγονός ότι ο ρυθμός αύξησης της 
απασχόλησης είναι ο μικρότερος που έχει 
καταγραφεί από το 2015 (το 2020 είχε ση-
μειωθεί πτώση), αποτιμάται θετικά η διατή-
ρηση της ανοδικής της πορείας. Άλλωστε, 
αποτελεί ένδειξη ανθεκτικότητας της εγχώ-
ριας αγοράς εργασίας και σταδιακής επι-
στροφής της στην κανονικότητα αλλά και 
με περισσότερο βιώσιμο χαρακτήρα. 

Ωστόσο, εκτιμάται πως η δυναμική της απα-
σχόλησης θα δεχθεί ισχυρές πιέσεις εξαιτί-
ας: α) Της σταδιακής ολοκλήρωσης των 

1. Τα αποτελέσματα της Έρευνας Εργατικού Δυναμι-
κού της ΕΛ.ΣΤΑΤ. για το Β΄ τρίμηνο λογίζονται ως 
τα πλέον αντιπροσωπευτικά της αγοράς εργασίας 
και είναι δυνατόν να θεωρηθεί ότι αντανακλούν, 
με συνέπεια και αξιοπιστία, τις εξελίξεις στην αγο-
ρά εργασίας, σε ολόκληρη την υπό εξέταση χρονιά. 
Προς επίρρωση αυτού αναφέρεται ότι η Έρευνα Ερ-
γατικού Δυναμικού για την περίοδο 1981-1997 διεξα-
γόταν μόνο κατά το Β΄ τρίμηνο του εκάστοτε έτους.

ευεργετικών επιπτώσεων Ταμείου Ανάκαμ-
ψης και Ανθεκτικότητας, β) Τη διατήρηση 
του ύψους των επιτοκίων παρέμβασης από 
την ΕΚΤ, γ) Τη διόγκωση της αβεβαιότητας 
εξαιτίας της εμπόλεμης κατάστασης στο 
Ιράν και της επακόλουθης αύξησης των δι-
εθνών τιμών πετρελαίου και δ) την επιβρά-
δυνση της τουριστικής κίνησης, εξαιτίας 
και κορεσμού των εγχώριων υποδομών και 
της διεθνούς ανησυχίας για τις προοπτικές 
της παγκόσμιας οικονομίας. 

Πάντως, αξίζει να σημειωθεί ότι το 2025 οι 
τουριστικές εισπράξεις και η εισερχόμενη 
τουριστική κίνηση αυξήθηκαν, σε ετήσια 
βάση, κατά 9,4% και 5,6% αντίστοιχα, δη-
μιουργώντας έτσι νέα, ιστορικά υψηλή, επί-
δοση2. 

Συνολικά, το 2025, το εγχώριο προϊόν αυ-
ξήθηκε, σε πραγματικούς όρους, κατά 2,1% 
από 2,1% το 20243,, όταν στην Ευρωζώνη 
η μεγέθυνση δεν ξεπέρασε το 1,4%, εξελί-
ξεις που επηρεάζουν την εξωτερική ζήτηση 
και κατ’ επέκταση και την εγχώρια αγορά 
εργασίας. Επίσης, το 2025 οι επενδύσεις 
(ακαθάριστος σχηματισμός παγίου κεφα-
λαίου) αυξήθηκαν κατά 10,4%4, επίδοση 
ενθαρρυντική, ιδιαίτερα αν ληφθεί υπόψη 
ότι κατευθύνονται πλέον σε παραγωγικές 
τοποθετήσεις και όχι κυρίως σε κατοικίες. 

2. Τράπεζα της Ελλάδος, «Εξελίξεις στο Ταξιδιωτικό 
Ισοζύγιο Πληρωμών: Δεκέμβριος 2025», Δελτίο Τύ-
που της 24ης Φεβρουαρίου 2026.
3. ΕΛ.ΣΤΑΤ., Δελτίο Τύπου: “Τριμηνιαίοι Εθνικοί 
Λογαριασμοί, Ετήσιοι Εθνικοί Λογαριασμοί”, Πει-
ραιάς, 6 Μαρτίου 2026 (συγκρίσεις σε ετήσια βάση, 
στοιχεία με εποχική και ημερολογιακή διόρθωση, σε 
όρους όγκου).
4. ΕΛ.ΣΤΑΤ., Δελτίο Τύπου: “Τριμηνιαίοι Εθνικοί 
Λογαριασμοί, Ετήσιοι Εθνικοί Λογαριασμοί”, Πει-
ραιάς, 6 Μαρτίου 2026 (συγκρίσεις σε ετήσια βάση, 
ΑΕΠ, μεταβολή σε πραγματικούς όρους).
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και την πρόσβαση των εγχώριων τραπεζών 
σε κεφάλαια με καλύτερους όρους και ως εκ 
τούτου τη δυνατότητά τους να προσφέρουν 
φθηνότερο δανεισμό προς την πραγματική 
οικονομία. 

Το τελευταίο βέβαια μένει να αποδειχτεί 
στην πράξη, με την πληρέστερη συνεργα-
σία και του εγχώριου τραπεζικού συστήμα-

Την ίδια στιγμή, το ελληνικό δημόσιο χρέος 
μειώνεται τόσο ως ποσοστό του ΑΕΠ όσο 
και ως απόλυτο μέγεθος, ενώ σχεδόν το σύ-
νολό του επιβαρύνεται με σταθερό επιτόκιο 
στα χέρια θεσμικών επενδυτών. 

Το γεγονός αυτό συνεπάγεται τη μείωση του 
κόστους δανεισμού του ελληνικού δημο
σίου, την τόνωση της εμπιστοσύνης αλλά 

ΔΙΑΓΡΑΜΜΑ A.3.2

Ρυθµός µεταβολής της απασχόλησης (%)
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ΔΙΑΓΡΑΜΜΑ A.3.1

Ελληνική οικονοµία: Eπίπεδο απασχόλησης
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Από την άλλη πλευρά, η ισχυρή άνοδος των 
λειτουργικών εξόδων, του κόστους προμη-
θευτών, των μισθωμάτων, της φορολογίας, 
του (ευμετάβλητου) κόστους ενέργειας, των 
μισθών κλπ θέτει σε αμφισβήτηση την ίδια 
τη βιωσιμότητα των επιχειρήσεων. 

Σε γενικές γραμμές και παρά την σημαντι-
κή πρόοδο, η εγχώρια αγορά εργασίας βρί-
σκεται αντιμέτωπη με σοβαρές προκλήσεις. 
Σε αυτές περιλαμβάνεται η δυσκολία των 
επιχειρήσεων να εντοπίσουν το απαραίτητο 
και εξειδικευμένο εργατικό προσωπικό, σε 
ένα εργασιακό περιβάλλον όπου η διάδοση 
της τεχνητής νοημοσύνης εκτιμάται ότι θα 
έχει σημαντικό αντίκτυπο στις απαιτούμε-
νες δεξιότητες των εργαζομένων. 

Η παραπάνω εξέλιξη ασκεί πιέσεις στις επι-
χειρήσεις για την καταβολή υψηλότερων 
αμοιβών, αυξάνοντας το κόστος εργασίας με 
ρυθμούς υψηλότερους της παραγωγικότη-
τας, με αρνητικές επιπτώσεις στην ανταγω-
νιστικότητα της οικονομίας6. Ως εκ τούτου, 
η αύξηση των αμοιβών πρέπει να είναι ισορ-
ροπημένη ώστε να αποφευχθεί η καθίζηση 
των προοπτικών της οικονομίας. Σε αυτήν 
άλλωστε τη θέση στηρίχθηκε η ΕΣΕΕ κατά 
την πρόσφατη πρότασή της για το ύψος του 
κατώτατου μισθού. Φυσικά, η ενίσχυση της 
συμμετοχής στο εργατικό δυναμικό, κυρί-
ως των νέων και των γυναικών, αλλά και η 
ολιστική αντιμετώπιση του κρίσιμου ζητή-
ματος της υπογεννητικότητας αποτελούν εκ 
των ων ουκ άνευ ζητήματα για την τόνωση 
της οικονομικής ανάπτυξης και τη βιωσιμό-
τητα του ασφαλιστικού μας συστήματος. 

Κατά τη διάρκεια της οικονομικής κρίσης, 
οι θέσεις εργασίας των ανδρών αποδείχτη-
καν περισσότερο ευάλωτες, τόσο αναφο-
ρικά με το μέγεθος των απωλειών όσο και 
με τη διάρκεια, εξαιτίας και του είδους των 
δραστηριοτήτων που επλήγησαν αρχικά. 
Αντίστοιχα, κατά τα πρώτα στάδια της ανά-
καμψης, η γυναικεία απασχόληση παρου-

6. Τράπεζα της Ελλάδος, «Ενδιάμεση Έκθεση Νομι-
σματικής Πολιτικής 2025», Δεκέμβριος 2025.

τος5. Τέλος, η εισροή πόρων στην Ελλάδα 
μέσω του ΕΣΠΑ λειτουργεί ευεργετικά για 
τις επενδύσεις, ενώ το κενό που θα δημι-
ουργηθεί εξαιτίας της ολοκλήρωσης της 
λειτουργίας του Ταμείου Ανάκαμψης και 
Ανθεκτικότητας το 2026 είναι πιθανό να 
αντικατασταθεί, εν μέρει, από το πρόγραμ-
μα “ReArm Europe”. 

Φυσικά, το ρευστό και γεμάτο αβεβαιότητα 
οικονομικό και γεωπολιτικό περιβάλλον, οι 
πολεμικές συγκρούσεις, η διόγκωση του δη-
μοσίου χρέους για τις περισσότερες χώρες 
του Δυτικού κόσμου, οι φυσικές καταστρο-
φές, οι μεταναστευτικές ροές κλπ προσθέ-
τουν νέες προκλήσεις στην ήδη ευάλωτη 
επιχειρηματικότητα και μάλιστα σε παγκό-
σμιο επίπεδο. Στο πλαίσιο αυτό θα πρέπει 
να προστεθούν, και μάλιστα με έμφαση, οι 
επιπτώσεις του πληθωρισμού, ο οποίος ετοι-
μάζεται να διογκωθεί εκ νέου εξαιτίας του 
πολέμου στο Ιράν και των περιορισμών στη 
ναυσιπλοΐα, όταν στην Ελλάδα υπερβαί-
νει συστηματικά τον ευρωπαϊκό μέσο όρο. 

5. Επιτροπή Ανταγωνισμού, «Κλαδική Έρευνα στις 
Τραπεζικές Καταθέσεις», Ενδιάμεση Έκθεση, Αθή-
να, Δεκέμβριος 2025.

ΔΙΑΓΡΑΜΜΑ A.3.3

Συµµετοχή φύλου στην αύξηση της απασχόλησης: 
Β΄ τρίµ. 2024 – Β΄ τρίµ. 2025
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Αναφορικά με τις ηλικιακές ομάδες, πα-
ραδοσιακά οι μεταβολές της απασχόλησης 
είναι ισχυρότερες στις μικρότερες ηλικίες, 
μέχρι 34 ετών, καθώς οι μικρότερης ηλικί-
ας εργαζόμενοι είναι περισσότερο πρόθυμοι 
ή πιο ευάλωτοι σε συχνές μεταβολές στην 
κατάσταση και στο αντικείμενο εργασίας. 
Από την άλλη, ο χαμηλός αριθμός εργαζο-
μένων σε αυτές τις κατηγορίες συνεπάγεται 
ότι ακόμα και μικρές απόλυτες μεταβολές 
εκφράζονται με εντυπωσιακές ποσοστιαίες 
αυξομειώσεις (Διάγραμμα Α.3.4). Φυσικά, 
η έλλειψη εργασιακής εμπειρίας αλλά και 
οικογενειακών υποχρεώσεων των νεαρών 
απασχολουμένων μπορεί να ενθαρρύνει τις 
εναλλαγές. Η μεγάλη διαφορά μεταξύ αρρέ-
νων και θήλεων στις ηλικίες 20-29 οφείλε-
ται κυρίως στο γεγονός πως οι πρώτοι αντι-
μετωπίζουν τον επιπρόσθετο περιορισμό εκ-
πλήρωσης των στρατιωτικών υποχρεώσεων 
αλλά και «κοινωνικής πίεσης» για την εύρε-
ση απασχόλησης που να προσομοιάζει πε-
ρισσότερο σε θέση πλήρους απασχόλησης. 

Βέβαια, δεν λείπουν και οι απώλειες της 
απασχόλησης σε μεγαλύτερες ηλικίες (35-
44), παρά τη συσσωρευμένη εμπειρία, την 
παραγωγικότητα και τις οικογενειακές υπο-

σίασε ισχυρότερο ρυθμό αύξησης, αλλά, 
καθώς οι προοπτικές για την οικονομία 
γίνονταν ολοένα και πιο θετικές, ο ρυθμός 
τόνωσης απασχόλησης των ανδρών ενισχύ-
θηκε και επανήλθε δριμύτερος. Παρόμοια 
εικόνα παρουσιάστηκε και κατά τη υγειο-
νομική κρίση, οπότε οι γυναίκες σημείωσαν 
καλύτερες επιδόσεις, ένδειξη ότι ο τομέας 
των υπηρεσιών πιέστηκε σε, σχετικά, μι-
κρότερο βαθμό. Και φέτος, στην αύξηση 
της απασχόλησης συμμετείχαν κυρίως οι 
γυναίκες (Διάγραμμα Α.3.3). 

Η εξέλιξη αυτήν δεν θα πρέπει να εκληφθεί 
ως εξάλειψη των εμποδίων που αντιμετω-
πίζουν οι γυναίκες για να εισέλθουν στην 
αγορά εργασίας, τα οποία, τις περισσότε-
ρες φορές, σχετίζονται με την υψηλότερη 
ανάγκη συμφιλίωσης επαγγελματικής και 
οικογενειακής ζωής. Άλλωστε, το πάγιο 
αίτημα της κοινωνίας (εργοδοτών και ερ-
γαζομένων) υπερβαίνει τα σωστά σχεδι-
ασμένα προγράμματα επανακατάρτισης 
(re-skilling) και αναβάθμισης δεξιοτήτων 
(up-skilling) στις νέες τεχνολογίας (ΑΙ 
κλπ), αλλά μια ολιστική προσέγγιση που να 
περιλαμβάνει παροχές για τις μητέρες, όπως 
ολοήμερους βρεφονηπιακούς σταθμούς. 

ΔΙΑΓΡΑΜΜΑ A.3.4

Ποσοστιαίες (%) µεταβολές απασχόλησης κατά φύλο και ηλικία: 
Β΄ τρίµ. 2024 – Β΄ τρίµ. 2025
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δείκτες της Ευρωπαϊκής Επιτροπής για την 
Ελλάδα. Ο Δείκτης για το Οικονομικό Περι-
βάλλον (ESI) αξιολογεί θετικά τις προσπά-
θειες για τόνωση της μεγέθυνσης και βελτί-
ωση του επιχειρηματικού κλίματος, ενώ ο 
Δείκτης Προσδοκιών για την Απασχόληση 
(ΕΕΙ) διαμορφώθηκε επίσης θετικά σχετικά 
με την πορεία της απασχόλησης το επόμενο 
χρονικό διάστημα. Βέβαια, τα αντίστοιχα 
δεδομένα έχουν αντληθεί πριν την έναρξη 
του πολέμου στη Μέση Ανατολή. 

Σε κάθε περίπτωση, μεγαλύτερη προσοχή 
θα πρέπει να δοθεί και στην κλαδική διάρ-
θρωση της οικονομίας αφού οι αναταράξεις 
στην αγορά εργασίας και εν μέσω ανόδου 
του κόστους ζωής δεν είχαν οριζόντιες επι-
πτώσεις στους κλάδους (Διάγραμμα Α.3.5). 
Ειδικότερα, σε 9 κλάδους δραστηριότητας, 
μειώθηκε η απασχόληση σε σχέση με πέ-
ρυσι, έναντι 10 το 2024. Τις ισχυρότερες 
ποσοστιαίες υποχωρήσεις παρουσίασαν οι 
κλάδοι «Ορυχεία και Λατομεία» (-24,7%), η 

χρεώσεις που συναντώνται συνήθως σε 
αυτές τις ομάδες. Η εικόνα αυτή, ιδιαίτερα 
για τις γυναίκες (-4,1%) της ομάδας 30-34, 
μπορεί να συνδέεται με τη δημιουργία οικο-
γένειας και την τεκνοποίηση. Οι σημαντικές 
αυξήσεις της απασχόλησης στις μεγαλύτε-
ρες ηλικίες, άνω των 50 ετών σχετίζονται 
κυρίως με αποφάσεις συνταξιοδότησης, στο 
πλαίσιο αναπλήρωσης ετών ασφαλιστικής 
κάλυψης, καθώς και του ευνοϊκότερου θε-
σμικού πλαισίου παράλληλης εργασίας με 
τη συνταξιοδότηση. 

Παρά τις οικονομικές ζυμώσεις και τη ρευ-
στότητα οι εκτιμήσεις για την κατάσταση 
του οικονομικού κλίματος/ περιβάλλοντος 
και τις προσδοκίες για την απασχόληση7 
είναι σημαντικά βελτιωμένες σε σχέση με 
πέρυσι, όπως προκύπτει από τους σχετικούς 

7. European Commission, Business and Consumer 
Surveys, Economic Sentiment Indicator (ESI) and 
Employment Expectations Indicator (EEI).

ΔΙΑΓΡΑΜΜΑ A.3.5*

Ποσοστιαίες (%) µεταβολές στην κλαδική απασχόληση: Β΄ τρίµ. 2024 – Β΄ τρίµ. 2025
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με το αντίστοιχο τρίμηνο του 2024 (Διά-
γραμμα Α.3.6). Εξαιρώντας την περίοδο της 
κρίσης χρέους με τους ιδιαίτερα έντονους 
κλυδωνισμούς, το απόλυτο μέγεθος των ερ-
γαζομένων του κλάδου υπερβαίνει ελαφρώς 
εκείνο του 2003. Ωστόσο, παραμένει η από-
κλιση από το ιστορικά υψηλό επίπεδο του 
2008, καθώς οι θέσεις απασχόλησης στον 
κλάδο είναι κατά 10,1% λιγότερες συγκρι-
τικά με το 2008. Από την άλλη πλευρά, η 
διατήρηση αυτής ανοδικής πορείας τίθεται 
εν αμφιβόλω εν μέσω γεωπολιτικής αστά-
θειας, πληθωριστικών πιέσεων και αθέμι-
του ανταγωνισμού. 

Σε κάθε περίπτωση, το εμπόριο παραμένει 
ο μεγαλύτερος εργοδότης της οικονομίας, 
ακολουθώντας τις μεταβολές της συνολικής 
απασχόλησης (Διάγραμμα Α.3.7). Εντύπω-
ση προκαλεί φέτος το γεγονός πως η σημα-
ντική τόνωση της απασχόλησης υπερέβη 
κατά πολύ την αύξηση του κύκλου εργασι-
ών στον κλάδο (+1,0%) και μάλιστα σε ονο-
μαστικούς όρους. Φυσικά, το μέγεθος της 
απασχόλησης σε έναν κλάδο δεν προσδιο-
ρίζεται μονοσήμαντα από τον τζίρο, αλλά 
εξαρτάται και επηρεάζεται από μια σειρά 
παραγόντων. Ως εκ τούτου, με επίσης με-
γάλο ενδιαφέρον αναμένονται οι εξελίξεις 
στην απασχόληση το επόμενο έτος εν μέσω 
αστάθειας, πληθωριστικών πιέσεων, αυξή-
σεων του λειτουργικού κόστους, των ενοι-
κίων και τους κόστους ενέργειας. 

Την ίδια στιγμή, οι συνεχείς κρίσεις (χρέ-
ους, υγείας, τιμών, γεωπολιτικής αστάθειας, 
εισαγόμενου ανταγωνισμού), έχουν επιτα-
χύνει τον μάλλον αναγκαστικό μετασχημα-
τισμό του κλάδου. Σε αυτό το πλαίσιο, δεν 
προκαλούν έκπληξη οι ισχυρές διαφοροποι-
ήσεις της απασχόλησης στους επιμέρους 
κλάδους. Πιο συγκεκριμένα, η απασχόληση 
στα Οχήματα και στο Χονδρικό Εμπόριο 
ενισχύθηκε φέτος κατά 10,9% και 34,2,% 
αντίστοιχα, έναντι μόλις 2,0% στο Λιανι-
κό (Διάγραμμα Α.3.8). Η παραπάνω εικόνα 
σχετίζεται αφενός με τα απόλυτα μεγέθη 
του κάθε κλάδου και αφετέρου με τη στα-
διακή εξέλιξη της χώρας σε διεθνές διαμε-

«Παροχή Νερού, Επεξεργασία Λυμάτων και 
Διαχείριση Αποβλήτων» (-17,4%), η «Γε-
ωργία, Δασοκομία και Αλιεία» (-13,6%) κ.ά. 

Την ίδια χρονική περίοδο, αύξηση απα-
σχόλησης σημείωσαν 11 κλάδοι, όπως 
και το 2024, από τους οποίους ξεχώρισαν 
οι «Τέχνες, Διασκέδαση και Ψυχαγωγία» 
(+38,9%), οι «Κατασκευές» (+14,2%), οι 
«Επαγγελματικές, Επιστημονικές και Τεχνι-
κές Δραστηριότητες» (+7,8%) κ.ά. Συνολι-
κά δημιουργήθηκαν 189,9 χιλ. νέες θέσεις 
εργασίας, από 133,3 χιλ. πέρυσι, ενώ, ταυ-
τόχρονα, οι απώλειες άγγιξαν τις 135,7 χιλ. 
από 43,4 χιλ. το 2024.

Την ίδια στιγμή, μεγάλο ενδιαφέρον πα-
ρουσιάζει η συζήτηση αναφορικά με την 
ποιότητα των νέων θέσεων εργασίας μι-
σθωτών που δημιουργήθηκαν στον ιδιωτι-
κό τομέα κατά το τελευταίο έτος8. Συνολι-
κά, το 53,5% των νέων θέσεων αφορούσε 
πλήρης απασχόληση ενώ το εναπομείναν 
46,5% θέσεις μερικής ή εκ περιτροπής 
απασχόλησης, εικόνα που έχει παγιωθεί τα 
τελευταία χρόνια. 

Η απασχόληση στο εμπόριο  
το 2025

Βασικές τάσεις

Tο 2025, η απασχόληση στον κλάδο του 
εμπορίου παρουσίασε ισχυρή αύξηση κατά 
7,6%, σε σχέση με το 20249. Σύμφωνα με τα 
στοιχεία της Έρευνας Εργατικού Δυναμικού 
της ΕΛΣΤΑΤ, στο εμπόριο, κατά το δεύτερο 
τρίμηνο του 2025, εργαζόντουσαν 759.879 
άτομα άνω των 15 ετών, δηλαδή 53.574 
περισσότεροι απασχολούμενοι συγκριτικά 

8. Υπουργείο Εργασίας και Κοινωνικής Ασφάλισης, 
σύστημα ΕΡΓΑΝΗ – «Ροές Μισθωτής Απασχόλησης 
στον Ιδιωτικό Τομέα», Δεκέμβριος 2025.
9. Επισημαίνεται ότι η σύγκριση αναφέρεται στα 
δεδομένα της απασχόλησης του Β΄ τριμήνου κάθε 
έτους, το οποίο θεωρείται το πλέον αντιπροσωπευ-
τικό τρίμηνο για τις εξελίξεις στο σύνολο του έτους. 
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λιστα, αυτή είναι η υψηλότερη επίδοση από 
το 2022, η οποία δεν οφείλεται στην πτώση 
της απασχόλησης σε άλλους κλάδους αλλά 
κυρίως στην τόνωση των θέσεων εργασί-
ας στο εμπόριο. Μένει να αποδειχθεί στην 
πράξη ο τρόπος που θα αντιδράσει η αγορά 
εργασίας εν μέσω μετασχηματισμών (ψηφι-
ακού και πράσινου) και γενικότερα ο αντί-

τακομιστικό κέντρο, με αυξανόμενη ζήτηση 
για σύγχρονες αποθήκες, υπό τις προκλή-
σεις όμως του κόστους κατασκευής και της 
διαθεσιμότητας της γης. 

Στα θετικά περιλαμβάνεται το γεγονός ότι 
η συνεισφορά του κλάδου στη συνολική 
απασχόληση αυξήθηκε εκ νέου σε 17,3% 
από 16,3% πέρυσι (Διάγραμμα Α.3.9). Μά-

ΔΙΑΓΡΑΜΜΑ A.3.6

Eπίπεδο απασχόλησης στο εµπόριο
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ΔΙΑΓΡΑΜΜΑ A.3.7

Eπίπεδο απασχόλησης στο σύνολο της οικονοµίας και στον κλάδο του εµπορίου
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θέση στο επάγγελμα ανάλυση της απασχό-
λησης των επιμέρους κλάδων του εμπορίου 
(Πίνακας Α.3.1). Ειδικότερα, οι εργοδό-
τες στο εμπόριο αυξήθηκαν οριακά κατά 
το τελευταίο έτος (0,9%), ενώ η ενίσχυση 
της απασχόλησης στο σύνολο του κλάδου 
προήλθε ουσιαστικά από τους μισθωτούς 
(+12,1%). Αντίθετα, στο σύνολο του κλάδου 

κτυπος της σταδιακής ενσωμάτωσης νέων 
τεχνολογιών και των αλλαγών στην υλοποί-
ηση των συναλλαγών στην επιχειρηματικό-
τητα, η οποία φαίνεται να προκρίνει πλέον 
τη βιωσιμότητα έναντι της επέκτασης. 

Πληρέστερη εικόνα των εσωτερικών ζυμώ-
σεων και αλλαγών παρέχεται από την κατά 

ΔΙΑΓΡΑΜΜΑ A.3.8

Eπίπεδο απασχόλησης στο σύνολο στους κλάδους του εµπορίου
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ΔΙΑΓΡΑΜΜΑ A.3.9

Μερίδιο εµπορίου (%) στη συνολική απασχόληση
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ανεξαιρέτως επιμέρους κλάδου (Οχήμα-
τα: 18,3%, Χονδρικό: 35,0% και Λιανικό: 
5,6%), β) Η αύξηση του αριθμού των εργο-
δοτών σε Οχήματα (1,1%) και κυρίως Χον-
δρικό (16,9%), γ) Η πτώση του αριθμού των 
Βοηθών στην οικογενειακή επιχείρηση σε 
Οχήματα (9,0%) και Λιανικό (11,2%) και 
δ) Η άνοδος των αυτοαπασχολουμένων σε 

οι αυτοαπασχολούμενοι συνέχισαν την πτω-
τική, εδώ και χρόνια, πορεία τους (-1,8%), 
ενώ εντονότερα πτωτικά κινήθηκε ο αριθ-
μός των συμβοηθούντων μελών (-9,7%). 

Σχετικά με την απασχόληση στους επιμέ-
ρους κλάδους και ανά θέση στο επάγγελμα 
ξεχωρίζουν: α) Η αύξηση των μισθωτών 

ΠΊΝΑΚΑΣ A.3.1

Διάρθρωση της απασχόλησης στους επιμέρους κλάδους του Εμπορίου  
ανά θέση στο επάγγελμα (διάφορα έτη)

Κλάδος αναφοράς Θέση στην απασχόληση 
2008 2020 2021 2022 2023 2024 2025

Αρ. Ατόμων Αρ. Ατόμων Αρ. Ατόμων Αρ. Ατόμων Αρ. Ατόμων Αρ. Ατόμων Αρ. Ατόμων 

Μηχανοκίνητα 
Οχήματα και 
Μοτοσυκλέτες

Αυτοπασχολούμενος  
με προσωπικό 16.807 10.274 17.309 15.220 12.527 16.996 17.181

Αυτοπασχολούμενος  
χωρίς προσωπικό 24.324 15.701 18.250 17.951 20.837 12.217 12.330

Μισθωτός 57.769 37.727 43.768 55.086 39.432 45.483 53.818

Βοηθός στην οικογενειακή 
επιχείρηση 5.360 712 3.347 3.119 847 2.337 2.126

ΣΥΝΟΛΟ 104.260 64.414 82.674 91.376 73.643 77.033 85.455

Χονδρικό 
εμπόριο

Αυτοπασχολούμενος  
με προσωπικό 23.476 13.662 12.338 15.112 9.526 9.955 11.640

Αυτοπασχολούμενος  
χωρίς προσωπικό 24.691 11.599 8.174 6.558 6.689 3.479 6.143

Μισθωτός 119.184 100.805 98.816 112.482 114.886 85.843 115.890

Βοηθός στην οικογενειακή 
επιχείρηση 8.777 2.954 1.765 2.191 1.371 1.970 2.179

ΣΥΝΟΛΟ 176.128 129.020 121.093 136.343 132.472 101.247 135.852

Λιανικό εμπόριο

Αυτοπασχολούμενος  
με προσωπικό 66.134 56.294 63.728 60.246 57.269 59.267 58.150

Αυτοπασχολούμενος  
χωρίς προσωπικό 170.273 118.291 114.971 103.329 94.749 95.641 90.905

Μισθωτός 274.156 312.233 289.530 312.550 320.308 345.673 365.140

Βοηθός στην οικογενειακή 
επιχείρηση 54.148 24.482 28.168 20.511 20.819 27.446 24.378

ΣΥΝΟΛΟ 564.711 511.300 496.397 496.636 493.145 528.027 538.573

ΣΥΝΟΛΟ 
ΕΜΠΟΡΙΟΥ

Αυτοπασχολούμενος  
με προσωπικό 106.417 80.230 93.375 90.578 79.322 86.218 86.971

Αυτοπασχολούμενος  
χωρίς προσωπικό 219.288 145.591 141.395 127.838 122.275 111.337 109.378

Μισθωτός 451.109 450.765 432.114 480.118 474.626 476.999 534.848

Βοηθός στην οικογενειακή 
επιχείρηση 68.285 28.148 33.280 25.821 23.037 31.753 28.683

ΣΥΝΟΛΟ 845.099 704.734 700.164 724.355 699.260 706.307 759.880
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(15,5%) και οι Βοηθοί (72,2%). Συνολικά 
στον κλάδο, η απασχόληση ενισχύθηκε πε-
ρισσότερο στους άνδρες (8,4% έναντι 6,6% 
στις γυναίκες). 

Η απασχόληση στο εμπόριο: 
Μεταβολές

Οι μεταβολές στους επιμέρους κλάδους 
του εμπορίου

Το δεύτερο τρίμηνο του 2025, η απασχόλη-
ση στο εμπόριο αυξήθηκε κατά 53.574 εργα-
ζομένους ή κατά 7,6%, έναντι του αντίστοι-
χου τριμήνου του 2024. Από το Διάγραμμα 

Οχήματα (0,9%) και κυρίως σε Χονδρικό 
(76,6%), η οποία, ωστόσο, δεν κατόρθωσε 
να αντισταθμίσει την πτώση στο Λιανικό 
(5,0%), εξαιτίας του ειδικού βάρους του τε-
λευταίου. Αξίζει πάντως να σημειωθεί πως 
όσο διευρύνεται η στατιστική ανάλυση εί-
ναι πιθανό να περιοριστεί η ακρίβεια των 
παρατηρήσεων.

Εξετάζοντας τις κατά φύλο εξελίξεις της 
απασχόλησης στο εμπόριο κατά το τελευ-
ταίο έτος (Πίνακας Α.3.2), δεν μπορεί παρά 
να επισημανθεί η άνοδος των γυναικών 
εργοδοτών (19,0%), αυτοαπασχολουμέ-
νων (11,7%) και μισθωτών (9,0%). Αντίθε-
τα στους άνδρες, αυξήθηκαν οι μισθωτοί 

ΠΙΝΑΚΑΣ Α.3.2

Ποσοστιαίες μεταβολές ανά θέση στο επάγγελμα και φύλο, β΄ τρίμηνο 2025/2024  
Στο σύνολο της οικονομίας και στο εμπόριο

Οικονομική δραστηριότητα 
αναφοράς Θέση στην απασχόληση ΄Άνδρες Γυναίκες Σύνολο

ΣΥΝΟΛΟ ΤΗΣ ΟΙΚΟΝΟΜΙΑΣ

Εργοδότες
236.395 82.389 318.784

-3,0% 1,4% -1,9%

Αυτοαπασχολούμενοι 
519.930 26.4270 784.200

-8,0% -5,9% -7,3%

Μισθωτοί 
1.661.609 1.499.647 3.161.256

4,8% 6,1% 5,4%

Συμβοηθούντα μέλη 
49.623 72970 122.593

-16,0% -35,3% -22,3%

Σύνολο 
2.467.557 1.919.276 4.386.833

0,5% 2,4% 1,4%

ΣΥΝΟΛΟ ΕΜΠΟΡΙΟΥ

Εργοδότες
64.280 22.691 86.971

-4,3% 19,0% 0,9%

Αυτοαπασχολούμενοι 
70.346 39.032 109.378

-7,9% 11,7% -1,8%

Μισθωτοί 
264.264 270.583 534.847

15,5% 9,0% 12,1%

Συμβοηθούντα μέλη 
12.435 16.247 28.682

72,2% -33,8% -9,7%

Σύνολο 
411.325 348.553 759.878

8,4% 6,6% 7,6%
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Ο κλάδος του εμπορίου είχε χαρακτηριστεί 
από την ικανότητά του να δημιουργεί διαρ-
κώς νέες θέσεις εργασίας μέχρι την εκδή-
λωση της κρίσης χρέους το 2009. Σήμερα, 
παρά τη σταδιακή επιστροφή στην κανονι-
κότητα, είναι ακόμη ορατός ο αντίκτυπος 
από τις ισχυρές πιέσεις που έχουν ασκηθεί 
σωρευτικά στην οικονομία και στον κλάδο, 
σε συνδυασμό μάλιστα με την υγειονομική 

Α.3.10 είναι σαφές πως η απασχόληση στο 
εμπόριο δεν ακολουθεί μια ομαλή πορεία, 
ανοδική ή καθοδική, αλλά ένα μάλλον μει-
κτό μοτίβο, το οποίο καθορίζεται, όπως εί-
ναι άλλωστε λογικό, από τις εξελίξεις στην 
οικονομία, στο διαθέσιμο εισόδημα, στο 
διεθνές περιβάλλον, στις προσδοκίες, στο 
επίπεδο του ανταγωνισμού, στο κόστος λει-
τουργίας κ.ά. 

ΔΙΑΓΡΑΜΜΑ A.3.10

Ετήσιες ποσοστιαίες (%) µεταβολές της απασχόλησης του εµπορίου
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ΔΙΑΓΡΑΜΜΑ A.3.11

Ετήσιες ποσοστιαίες (%) µεταβολές της απασχόλησης του συνόλου της οικονοµίας
και του κλάδου του εµπορίου
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τάση παραμένει τόσο στον κλάδο όσο και 
στην οικονομία παραμένει πτωτική (με τον 
κλάδο να καταγράφει οριακά χειρότερες 
επιδόσεις), γεγονός που υπογραμμίζει πως 
απαιτείται ακόμη χρόνος για αντιστροφή 
της κατάστασης.

Παραδοσιακά, η γυναικεία απασχόληση 
συγκεντρωνόταν σε συντριπτικό βαθμό στο 
λιανικό εμπόριο, εξέλιξη που παρατηρήθη-
κε και φέτος, αν και σε ελαφρώς μικρότερο 
βαθμό. Αντίθετα, η φύση και το αντικείμε-
νο των εργασιών στους υποκλάδους του 
χονδρικού εμπορίου, και κυρίως των οχη-
μάτων, είναι περισσότερο συνυφασμένο 
με τους άντρες και ως εκ τούτου οι θέσεις 
εργασίας των γυναικών στους συγκεκριμέ-
νους επιμέρους κλάδους είναι περισσότερο 
επισφαλείς (Διάγραμμα Α.3.12). Ωστόσο, 

κρίση και την άνοδο των τιμών. Οι ανατα-
ράξεις αυτές υπογράμμιζαν, και μάλιστα 
εμφατικά, την ανάγκη μετασχηματισμού 
και εκσυγχρονισμού του εμπορίου εν μέσω 
μειωμένων εισοδημάτων, υψηλής αβεβαι-
ότητας και εμποδίων στη χρηματοδότηση. 
Τα ευρήματα της επόμενης περιόδου θα δεί-
ξουν αν η τόνωση της απασχόλησης στον 
κλάδο θα έχει συνέχεια ή είναι προσωρινή. 
Ενδεικτικά, οι θέσεις εργασίας στον κλάδο 
αυξήθηκαν το τέταρτο τρίμηνο του 2025 
σε 785,9 χιλ. και το αντίστοιχο μερίδιο της 
απασχόλησης του εμπορίου στο σύνολο της 
οικονομίας ανήλθε σε 18,1%10. Θα πρέπει, 
εντούτοις, να σημειωθεί πως η μακροχρόνια 

10. ΕΛ.ΣΤΑΤ., «Έρευνα Εργατικού Δυναμικού: Δ 
τρίμηνο 2025», Πειραιάς, 6 Μαρτίου 2026.

ΔΙΑΓΡΑΜΜΑ A.3.12

Κατανοµή (%) γυναικών εργαζοµένων στους κλάδους του εµπορίου

Πηγή: ΕΛΣΤΑΤ, ΕΕΔ
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ΠΊΝΑΚΑΣ Α.3.3

Μέση ηλικία εργαζομένων στο εμπόριο: Ηλικίες 15-64

Μέση ηλικία 
εργαζομένων 2008 2012 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

Άνδρες 39,4 40,5 41,3 41,2 41,1 40,9 41,7 42,0 42,1 42,4 43,2 42,5 43,4 42,4

Γυναίκες 38,2 39,3 39,7 39,6 39,8 39,8 40,7 41,2 41,4 42,1 42,7 41,9 42,2 43,0

Σύνολο 38,9 40,0 40,6 40,5 40,5 40,4 41,2 41,7 41,8 41,8 43,0 42,2 42,8 42,7
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εύρεσης κατάλληλου προσωπικού αλλά και 
των δημογραφικών προκλήσεων. 

Οι ευέλικτες μορφές εργασίας  
στο εμπόριο

Η μερική απασχόληση

Εκτός από την ηλικιακή διάρθρωση, έχει 
σημασία και η εξέταση της ποιότητας των 
νέων θέσεων εργασίας των μισθωτών, όσον 
αφορά στους όρους ευελιξίας (πλήρης ή 
μερική / μόνιμη ή προσωρινή απασχόλη-
ση). Στο εμπόριο, η μερική απασχόληση, 
σε απόλυτα μεγέθη, παρουσίαζε σχετική 
σταθερότητα, μέχρι και τη διεξαγωγή των 
Ολυμπιακών Αγώνων του 2004. Έκτοτε, 
ακολούθησε ανοδική πορεία, η οποία επιτα-
χύνθηκε κυρίως στα μέσα της οικονομικής 
κρίσης με αποτέλεσμα αυτού του είδους η 
απασχόληση στον κλάδο να φτάσει το ζενίθ 
της το τρίτο τρίμηνο του 2019 (81.119 εργα-
ζόμενοι). Σε γενικές γραμμές, η μερική απα-
σχόληση χαρακτηρίζεται από εποχικότητα, 
και κορυφώνεται, κατά κύριο λόγο, κατά το 
τρίτο τρίμηνο κάθε έτους, εξαιτίας των ανα-
γκών που προκύπτουν κατά την καλοκαιρι-

το 2025 μάλιστα τα αντίστοιχα μερίδια ση-
μείωσαν μικρή ενίσχυση. 

Η μέση ηλικία των εργαζομένων στο εμπό-
ριο αυξήθηκε ως απόλυτο μέγεθος, την 
περίοδο 2008-2025, κατά 3,8 έτη. Μέχρι 
το 2017, η μέση ηλικία είχε ενισχυθεί ελα-
φρώς, με την απόκλιση να κυμαίνεται περί-
που στο ενάμισι (1,5) έτος. Φαίνεται, πως 
το “brain-drain” δεν είχε ιδιαίτερο αντί-
κτυπο στον κλάδο. Ωστόσο, από το 2018 η 
διαφορά διευρύνεται μέχρι το 2022 οπότε 
σε ένα μόλις έτος ενισχύεται κατά περισ-
σότερο από ένα (1) έτος (Πίνακας Α.3.3). 
Φέτος, καταγράφηκε οριακή υποχώρηση. 
Επίσης, από το 2022 η μέση ηλικία παρα-
μένει σταθερά μεγαλύτερη των 42 ετών. 
Το εύρημα αυτό ίσως να συνδέεται με το 
γεγονός πως οι μετασχηματισμοί που λαμ-
βάνουν χώρα στο εμπόριο τα τελευταία 
έτη συντελούν στη χαλάρωση του επί σει-
ρά ετών ρόλο του, αυτού της εισόδου των 
νέων στην αγορά εργασίας. Βέβαια, οι ζυ-
μώσεις αυτές δεν λαμβάνουν χώρα μόνο 
στο εμπόριο, αλλά σε ολόκληρη την επι-
χειρηματικότητα στο πλαίσιο των δυσκο-
λιών πρόσληψης επιπλέον εργαζομένων, 
έναρξης επιχειρηματικής δραστηριότητας, 

ΔΙΑΓΡΑΜΜΑ A.3.13

Η µερική απασχόληση στο εµπόριο: Α΄ τρίµ. 1998 – Β΄ τρίµ. 2025

Πηγή: ΕΛΣΤΑΤ, ΕΕΔ
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Αξίζει να σημειωθεί πως η ισχυρή πτώση 
που κατέγραψε η μερική απασχόληση με 
την εκδήλωση της πανδημίας, οφείλεται 
στο γεγονός ότι η σχετική υποστηρικτική 
κρατική πολιτική έδινε βάρος σε θέσεις 
πλήρους απασχόλησης. Η συρρίκνωσή της 
συνεχίστηκε και το 2022, καθώς η αναθέρ-
μανση της οικονομίας δεν στηρίχθηκε σε 

νή/ τουριστική περίοδο, αν και τα τελευταία 
χρόνια αυτό δεν παρατηρείται (Διάγραμμα 
A.3.13). Πλέον, οι μερικώς απασχολού-
μενοι εργαζόμενοι στο εμπόριο αριθμούν 
39.242 (από 47.155 το 2024) άτομα, ή στο 
5,2% (από 6,7% το 2024)% της συνολικής 
απασχόλησης του κλάδου ή στο 7,3% (από 
9,9% το 2024) των μισθωτών του κλάδου. 

ΔΙΑΓΡΑΜΜΑ A.3.14

Μερίδιο µερικής απασχόλησης στο σύνολο της απασχόλησης του εµπορίου

Πηγή: ΕΛΣΤΑΤ, ΕΕΔ
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ΔΙΑΓΡΑΜΜΑ A.3.15

Ποσοστό (%) µερικής απασχόλησης στην αντίστοιχη συνολική στο εµπόριο: Β΄ τρίµ. 2025
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σματα θα μπορούν να εξαχθούν μετά τη δη-
μοσίευση των δεδομένων και των επόμενων 
τριμήνων. 

Σε αυτό το σημείο θα πρέπει να καταστεί 
σαφές πως η μερική απασχόληση στο εμπό-
ριο παραμένει κυρίως γένους θηλυκού. Το 
2025, το 76,4% των μερικώς απασχολου-
μένων είναι γυναίκες, αναλογία που συρ-
ρικνώθηκε σημαντικά σε σχέση με πέρυσι 
(82,8%). Στο Διάγραμμα Α.3.15, εμφανίζε-
ται το ποσοστό των εργαζομένων με μερική 
απασχόληση, κατά ομάδα ηλικιών, και για 
τα δύο φύλα. Ενδεικτικά, στο σύνολο της 
απασχόλησης των αρρένων του κλάδου, 
μόνο το 2,3% των ανδρών εργάζεται σε κα-
θεστώς μερικής απασχόλησης έναντι 8,5%, 
των γυναικών. Η παραπάνω εικόνα σχετίζε-
ται με κοινωνικούς λόγους καθώς οι γυναί-
κες, παραδοσιακά, φέρουν, φέρουν μεγα-
λύτερο βάρος στην ανατροφή των τέκνων 
αλλά και των εγγονιών και ως εκ τούτου και 
περισσότερα εμπόδια εισόδου και παραμο-
νής στην αγορά εργασίας. 

Με εξαίρεση την ηλικιακή ομάδα 20-24, 
τα ποσοστά των γυναικών στη μερική απα-
σχόληση υπερβαίνουν σαφώς τα αντίστοιχα 

αυτήν την ευέλικτη μορφή εργασίας, παρά 
τη ρευστότητα του διεθνούς περιβάλλοντος 
και τις πληθωριστικές πιέσεις. Δηλαδή, σε 
πρώτο στάδιο και σε ότι αφορά το εμπόριο, 
η ενίσχυση του κύκλου εργασιών δεν συνο-
δεύτηκε από άνοδο της μερικής απασχόλη-
σης. Ωστόσο, το 2025 καταγράφηκε σημα-
ντική μείωση (16,8% το δεύτερο τρίμηνο), 
σε συνέχεια της επίσης κρίσιμης πτώσης 
κατά 15,3% το 2024. 

Ιστορικά, η μερική απασχόληση στο εμπό-
ριο φάνηκε να εδραιώνεται την περίοδο από 
τις αρχές του 2015 έως τα μέσα του 2020. 
Διογκώθηκε δηλαδή σε μια προσπάθεια της 
οικονομίας να επανέλθει στην κανονικότη-
τα μετά από την παρατεταμένη ύφεση της 
κρίσης χρέους μέσα από την αξιοποίηση 
της ευελιξίας στην αγορά εργασίας (Διά-
γραμμα Α.3.14). 

Πλέον, η υποχώρησή της κάτω από το 5,5% 
σε συνδυασμό τόσο με το γεγονός ότι οι 
επιχειρήσεις δυσκολεύονται στην εύρεση 
του κατάλληλου προσωπικού όσο και με τις 
δημογραφικές προκλήσεις ίσως διατηρήσει 
τη μερική απασχόληση σε χαμηλά επίπεδα 
στο μέλλον. Φυσικά, πιο ασφαλή συμπερά-

ΔΙΑΓΡΑΜΜΑ A.3.16

Ποσοστό (%) µερικώς εργαζοµένων που δεν βρήκαν εργασία πλήρους ωραρίου: Β΄ τρίµ. 2025

0,0%

20,0%

40,0%

60,0%

100,0% 

80,0% 

120,0% 

Πηγή: ΕΛΣΤΑΤ, ΕΕΔ
Άνδρες Γυναίκες

20-24 25-29 30-34 35-39 40-44 45-49 50-54 55-59 60-64 Σύνολο

67,6%

0,0%

100,0%

86,7%

100,0%

27,7%

40,1%

22,2%

0,0%

66,1%

22,0%

63,1%

20,0% 18,9%

47,3%
51,6%

67,6%

4,0%

35,3%

48,6%



ετήσια έκθεση ελληνικού εμπορίου 2025

50

A3
κές ομάδες 15-19 και άνω των 65 ετών, δεν 
παρουσιάζονται αποτελέσματα γι’ αυτές τις 
ηλικιακές ομάδες. 

Η απασχόληση ορισμένου χρόνου

Η εξέλιξη της απασχόλησης των μισθωτών 
με συμβάσεις ορισμένου χρόνου παρουσι-
άζει μεγάλες διακυμάνσεις τα τελευταία 
χρόνια. Η ανοδική πορεία αυτής της μορ-
φής απασχόλησης ξεκίνησε το 1999 μέχρι 
τα τέλη του 2001 για να ενισχυθεί ξανά 
από το 2006 έως τις αρχές της οικονομικής 
κρίσης. Από τις αρχές του 2011 το επίπεδο 
της προσωρινής εργασίας στο εμπόριο μει-
ώνεται, και μάλιστα με έντονο ρυθμό για να 
ανακάμψει και πάλι από τις αρχές του 2013, 
και κατόπιν να σταθεροποιηθεί, σε ένα εύ-
ρος μεταξύ 25 και 35 χιλ. θέσεων, χωρίς, 
ωστόσο, να λείπουν οι ισχυρές εποχικές δι-
ακυμάνσεις (Διάγραμμα Α.3.17). Τα τελευ-
ταία χρόνια κυμαίνεται χαμηλότερα από τις 
20 χιλ. θέσεις. Σε κάθε περίπτωση, η πτώση 
των θέσεων της ευέλικτης εργασίας σχετί-
ζεται και με τη συρρίκνωση της ανεργίας 
στο 8,6% το δεύτερο τρίμηνο του 2025 από 
9,8% το αντίστοιχο τρίμηνο του 2024 και 
16,7% το ίδιο τρίμηνο του 2020.

των ανδρών, σε όλες τις υπόλοιπες ομάδες. 
Επιπλέον, προκύπτει το συμπέρασμα ότι 
η μερική απασχόληση εμφανίζει ιδιαίτερα 
υψηλά ποσοστά στους πολύ νέους, ηλικι-
ακά, εργαζομένους, μέχρι 24 ετών, με τις 
γυναίκες να εμφανίζουν πολύ υψηλά ποσο-
στά σε όλες σχεδόν τις ηλικιακές ομάδες. Σε 
γενικές γραμμές, στις μικρότερες ηλικίες, 
αυτή η εικόνα, όταν είναι βέβαια εκούσια, 
συνδέεται με τις αυξημένες οικογενειακές 
υποχρεώσεις. Αντίθετα, στις μεγαλύτερες 
ηλικίες συνδέεται συνήθως με αποφάσεις 
συνταξιοδότησης ή και αδυναμίας εύρεσης 
εργασίας πλήρους απασχόλησης.

Η αλήθεια είναι πως η ηθελημένη μερική 
απασχόληση δεν είναι ιδιαίτερα δημοφι-
λής κυρίως στους άνδρες. Το ποσοστό των 
ανδρών, οι οποίοι δεν βρήκαν εργασία 
πλήρους ωραρίου (66,1%) είναι σαφώς 
υψηλότερο συγκριτικά με εκείνο των γυ-
ναικών (48,6%). Στο Διάγραμμα Α.3.16, 
παρουσιάζεται η αναλογία των εργαζομέ-
νων, οι οποίοι αποδέχτηκαν να εργάζονται 
μερικώς, λόγω της αδυναμίας εύρεσης ερ-
γασίας πλήρους απασχόλησης, στο σύνολο 
των μερικώς απασχολουμένων στο εμπό-
ριο, κατά φύλο. Εξαιτίας των μηδενικών 
ποσοστών και στα δύο φύλα, στις ηλικια-

ΔΙΑΓΡΑΜΜΑ A.3.17

Eπίπεδο προσωρινής εργασίας στο εµπόριο 1998-2025

Πηγή: ΕΛΣΤΑΤ, ΕΕΔ
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κατά το πρώτο και 46,6% κατά το δεύτερο 
τρίμηνο αντίστοιχα), χωρίς όμως το μερίδιό 
της στους μισθωτούς να ξεπεράσει το 4,6%. 
Τα δεύτερο τρίμηνο του 2025 αυτή η μορφή 
της απασχόλησης ενισχύθηκε κατά 3,9%, 
με τη συμμετοχή της στους μισθωτούς του 
εμπορίου να διαμορφώνεται στο 3,7% από 
4,0% το 2024 (Διάγραμμα Α.3.18). Παρά τη 

Η στόχευση της κρατικής πολιτικής στην 
προστασία/ διατήρηση θέσεων πλήρους 
απασχόλησης άσκησε καθοδικές πιέσεις 
στην ευέλικτη αυτή μορφή εργασίας μέ-
χρι και το τέλος του 2022. Ωστόσο, τα δύο 
πρώτα τρίμηνα του 2023 η προσωρινή απα-
σχόληση κατέγραψε, σε ετήσια βάση, εξαι-
ρετικά ισχυρούς ρυθμούς ενίσχυσης (60,8% 

ΔΙΑΓΡΑΜΜΑ A.3.18

Μερίδιο (%) προσωρινά εργαζοµένων στο σύνολο των µισθωτών του εµπορίου:
Α΄ τρίµηνο 1999-Β΄ τρίµηνο 2025
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ΔΙΑΓΡΑΜΜΑ A.3.19

Ποσοστό (%) προσωρινής εργασίας κατά ηλικία στην αντίστοιχη συνολική απασχόληση
του εµπορίου: Β΄ τρίµ. 2025
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Από τις 7.220 εταιρείες, οι οποίες περιλαμ-
βάνονται στο τρίτο μέρος της έκθεσης, η 
ICAP CRIF DATABANK διαθέτει στοι-
χεία απασχόλησης για 4.907 εταιρείες11.  
Οι επιχειρήσεις αυτές, κατά το 2024, απα-
σχόλησαν συνολικά 237.750 άτομα. Η 
μέση απασχόληση ανήλθε σε 48,5 εργαζό-
μενους, ανά επιχείρηση, το 2024. Από το 
σύνολο της απασχόλησης, το εμπόριο αυ-
τοκινήτων είχε μερίδιο μόνο 4,2%, ενώ στο 
χονδρικό εμπόριο εργάστηκε το 38,8% του 
συνόλου και στο λιανικό εμπόριο το υπό-
λοιπο 57,0%. 

Όπως και στις προηγούμενες Εκθέσεις, για 
τους σκοπούς της ανάλυσης του παρόντος 
κεφαλαίου, οι 4.907 εταιρείες χωρίστηκαν 
σε 4 στρώματα με κριτήριο την απασχόλη-
ση (έως 9 εργαζόμενοι, 10-49 εργαζόμενοι, 
50-249 εργαζόμενοι, άνω των 250 εργαζο-
μένων). Στο διάγραμμα A.3.20, παρουσι-
άζεται η κατανομή του αριθμού των εται
ρειών, ανά στρώμα απασχόλησης. 

11. Στη φετινή έκδοση, η παρούσα ανάλυση περι-
λαμβάνει τις εταιρείες για τις οποίες υπήρχε δια-
θέσιμος ισολογισμός για τα 2 τελευταία έτη (2024, 
2023), κατά την ημερομηνία οριστικοποίησης του 
δείγματος (Δεκέμβριος 2025).

ρευστότητα και την αβεβαιότητα η εν λόγω 
μορφή απασχόλησης δεν εμφανίζει κάποια 
δυναμική, αν και τα δεδομένα των επόμε-
νων τριμήνων είναι απαραίτητα για την εξα-
γωγή ασφαλέστερων συμπερασμάτων. 

Και σε αυτήν την περίπτωση, η αναλογία 
της προσωρινής εργασίας είναι πολύ υψη-
λή στους νεότερους, λόγω των ιδιαίτερων 
χαρακτηριστικών των συγκεκριμένων ηλι-
κιακών ομάδων (ανάγκη απόκτησης εργα-
σιακής εμπειρίας, απασχόληση σε εργασίες 
με έντονη εποχική διακύμανση όπως τουρι-
σμός, αγροτικές εργασίες κλπ). Βέβαια, η 
προσωρινή εργασία εντοπίζεται και σε ερ-
γαζομένους μεγαλύτερων ηλικιών με χαμη-
λά όμως ποσοστά, ενώ οι γυναίκες φαίνεται 
να εργάζονται με αυτήν την ευέλικτη μορφή 
σε μεγαλύτερο βαθμό (Διάγραμμα Α.3.19).

Η Απασχόληση στις Ελληνικές 
Εμπορικές ΑΕ και ΕΠΕ

Oι ελληνικές εμπορικές επιχειρήσεις συνέ-
χισαν την πολύ καλή πορεία των τελευταί-
ων ετών, καταγράφοντας αύξηση της συνο-
λικής απασχόλησης και το 2024. 

ΔΙΑΓΡΑΜΜΑ A.3.20

Σχετική κατανοµή αριθµού εταιρειών ανά τοµέα και ανά κλιµάκιο απασχόλησης: 2024 (%) 

Πηγή: ICAP CRIF DATABANK
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Ανοδική ήταν η πορεία της απασχόλησης 
και στους τρεις τομείς του εμπορίου, κατά 
το 2024. Ειδικότερα, η αύξηση της απα-
σχόλησης, ανά τομέα, κατά την περίοδο 
2024/23, είχε ως εξής:

Εάν εξετασθεί η μέση απασχόληση ανά 
εταιρεία, διαπιστώνεται μικρή ανάκαμψη 
του δείκτη, από 46,9 εργαζόμενους/εται-
ρεία, το 2023, σε 48,5 εργαζόμενους/εται-
ρεία, το 2024.

Εξετάζοντας τη σύνθεση του διαθέσιμου 
δείγματος εμπορικών εταιρειών, υπερτε-
ρούν σταθερά, όπως προαναφέρθηκε, οι 
πολύ μικρές επιχειρήσεις (52,4%), ενώ οι 
μεγάλου μεγέθους επιχειρήσεις, με απα-
σχόληση άνω των 250 εργαζομένων, κα-
λύπτουν μόλις το 1,7% του συνόλου. Η 
κατανομή των εταιρειών ανά στρώμα απα-
σχόλησης δεν διαφοροποιείται αναλόγως 
του τομέα δραστηριότητας, δεδομένου ότι, 
σε όλους τους τομείς, πλειοψηφούν οι πολύ 

Στο σύνολο του εμπορικού τομέα, η πλει-
οψηφία των εμπορικών ΑΕ και ΕΠΕ, και 
συγκεκριμένα το 52,4%, αφορά τις πολύ 
μικρές επιχειρήσεις, οι οποίες απασχολούν 
μέχρι 9 άτομα. 

Ωστόσο, οι επιχειρήσεις που ανήκουν σε 
αυτό το κλιμάκιο καλύπτουν μόλις το 3,8% 
της συνολικής απασχόλησης των εμπορι-
κών εταιρειών του δείγματος. Επίσης, το 
35,9% των επιχειρήσεων απασχόλησε 10 
έως και 49 άτομα, και αυτού του μεγέθους 
οι εταιρείες κάλυψαν το 16,5% της συνολι-
κής απασχόλησης. Επιπλέον, το 10,0% των 
επιχειρήσεων που συγκροτούν το δείγμα 
απασχόλησε 50 έως 249 άτομα, ενώ η συμ-
μετοχή αυτής της κατηγορίας στη συνολική 
απασχόληση, όσον αφορά τον εμπορικό το-
μέα, ανήλθε σε 20,6%, το 2024. 

Οι πολύ μεγάλες επιχειρήσεις, με απασχό-
ληση άνω των 250 εργαζόμενων, συνιστούν 
μόλις το 1,7% των εταιρειών του δείγματος, 
μολονότι το μερίδιο αυτής της κατηγορίας 
στη συνολική απασχόληση του εμπορίου 
παραμένει διαχρονικά κορυφαίο και ανέρ-
χεται στο 59,1%, το 2024. 

Με τα δεδομένα του παρόντος δείγματος, η 
συνολική απασχόληση σε όλες τις επιχειρή-
σεις (ανεξαρτήτως τομέα) αυξήθηκε κατά 
3,2%, το 2024, σε σχέση με το 2023, εξέ-
λιξη η οποία οφείλεται στις μεγάλες (250+ 
άτομα) και μεσαίου μεγέθους εμπορικές 
εταιρείες (50-249 άτομα). 

Τομέας

 Μεταβολή 
απασχόλησης 

2024-2023 (%)

Εμπόριο αυτοκινήτων – 
ανταλλακτικών 4,1%

Χονδρικό εμπόριο 4,2%

Λιανικό εμπόριο 2,6%

Γενικό σύνολο 3,2%

ΠΊΝΑΚΑΣ A.3.4

Αριθμός απασχολούμενων ανά τομέα δραστηριότητας και κλιμάκιο απασχόλησης:  
2023-2024 (άτομα)

  Κλιμάκιο απασχόλησης 

Τομέας έως 9 10-49 50-249 250+ Σύνολο

  2023 2024 2023 2024 2023 2024 2023 2024 2023 2024

Εμπόριο αυτοκινήτων 
– ανταλλακτικών 672 645 3.237 3.245 3.500 3.461 2.291 2.748 9.700 10.099

Χονδρικό εμπόριο 6.869 6.892 30.671 30.598 32.684 34.882 18.307 19.849 88.531 92.221

Λιανικό εμπόριο 1.596 1.565 5.558 5.440 10.347 10.520 114.542 117.905 132.043 135.430

Γενικό σύνολο 9.137 9.102 39.466 39.283 46.531 48.863 135.140 140.502 230.274 237.750

 Πηγή: ICAP CRIF DATABANK
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ΠΊΝΑΚΑΣ A.3.5

Αριθμός επιχειρήσεων ανά τομέα δραστηριότητας και ανά κλιμάκιο απασχόλησης: 2024 
(αριθμός επιχειρήσεων)

Κλιμάκιο απασχόλησης

Τομέας έως 9 10-49 50-249 250+ Σύνολο

Εμπόριο αυτοκινήτων - 
ανταλλακτικών 194 139 36 5 374

Χονδρικό εμπόριο 1.885 1.375 358 31 3.649

Λιανικό εμπόριο 491 249 97 47 884

Γενικό σύνολο 2.570 1.763 491 83 4.907

Πηγή: ICAP CRIF DATABANK

ΠΊΝΑΚΑΣ A.3.6

Ποσοστά επιχειρήσεων ανά τομέα δραστηριότητας και ανά κλιμάκιο απασχόλησης: 2024 (%)

Κλιμάκιο απασχόλησης  

Τομέας έως 9 10-49 50-249 250+ Σύνολο

Εμπόριο αυτοκινήτων - 
ανταλλακτικών 51,9 37,2 9,6 1,3 100,0

Χονδρικό εμπόριο 51,7 37,7 9,8 0,8 100,0

Λιανικό εμπόριο 55,5 28,2 11,0 5,3 100,0

Γενικό σύνολο 52,4 35,9 10,0 1,7 100,0

Πηγή: ICAP CRIF DATABANK

ΠΊΝΑΚΑΣ A.3.7

Συγκέντρωση της απασχόλησης ανά κλιμάκιο απασχόλησης: 2024
Ανάλυση κατά τομέα δραστηριότητας (%)

  Κλιμάκιο απασχόλησης

Τομέας έως 9 10-49 50-249 250+ Σύνολο

Εμπόριο αυτοκινήτων – 
ανταλλακτικών 6,4 32,1 34,3 27,2 100,0

Χονδρικό εμπόριο 7,5 33,2 37,8 21,5 100,0

Λιανικό εμπόριο 1,2 4,0 7,8 87,1 100,0

Γενικό σύνολο 3,8 16,5 20,6 59,1 100,0

 Πηγή: ICAP CRIF DATABANK
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διαχρονικά, δεν εντοπίζεται δραστική δια-
φοροποίηση στη συμμετοχή των τεσσάρων 
κλιμακίων εταιρειών. 

Εξετάζοντας τη συγκέντρωση της απα-
σχόλησης, εντοπίζονται διαφορές μεταξύ 
των επιμέρους τομέων του εμπορίου. Το 
λιανικό εμπόριο εξακολουθεί να κυριαρχεί 
στις πολύ μεγάλες εταιρείες και το 2024, 
καθώς καλύπτει το 87,1% της συνολικής 
απασχόλησης σε αυτόν τον τομέα (έναντι 
αντίστοιχου ποσοστού 86,5% της περσινής 
έκθεσης). Το χονδρικό εμπόριο έχει το υψη-
λότερο ποσοστό συγκέντρωσης της απα-
σχόλησης, και συγκεκριμένα 37,8%, στο 
κλιμάκιο επιχειρήσεων που απασχολούν 
από 50 έως 249 άτομα, ενώ και το εμπό-
ριο αυτοκινήτων - ανταλλακτικών υπερτε-
ρεί στο ίδιο κλιμάκιο, με σχετικό μερίδιο 
34,3% (πίνακας Α.3.7).

Τα βασικά μεγέθη και οι χρηματοοικονομι-
κοί δείκτες του εμπορίου, ανά στρώμα απα-
σχόλησης, παρουσιάζονται συγκεντρωτικά 
στον πίνακα Α.3.8. 

Ο δείκτης του ενεργητικού ανά απασχο-
λούμενο αποτελεί μια πρώτη ένδειξη της 
έντασης κεφαλαίου στο εμπόριο. Τα στοι-
χεία (για το σύνολο των εταιρειών ανε-
ξαρτήτως μεγέθους) καταδεικνύουν ότι ο 
γενικός δείκτης παρουσίασε αύξηση κατά 
2,0%, διαμορφούμενος σε €206 χιλ., το 
2024 (από €202 χιλ., το 2023 - πίνακας 5). 
Ο δείκτης αυξήθηκε στο εμπόριο αυτοκινή-
των – ανταλλακτικών κατά 3,5%, στο λιανι-
κό εμπόριο κατά 2,7%, ενώ οριακή ήταν η 
άνοδος στο χονδρικό εμπόριο (+0,6%).

Από την τομεακή ανάλυση προκύπτει ότι 
οι εταιρείες του εμπορίου αυτοκινήτων - 
ανταλλακτικών είναι μεγαλύτερης έντασης 
κεφαλαίου από τους λοιπούς τομείς, με 
ενεργητικό, ανά απασχολούμενο, €386 χιλ., 
το 2024, ενώ το λιανικό εμπόριο παραμένει 
ο τομέας με την υψηλότερη ένταση εργασί-
ας (ενεργητικό/απασχολούμενο: €115 χιλ.). 

Οι πωλήσεις ανά απασχολούμενο διαμορ-
φώθηκαν, το 2024, σε €355 χιλ., οριακά αυ-
ξημένες κατά 1,1%, σε σχέση με το 2023. 

μικρές επιχειρήσεις (οι οποίες απασχολούν 
έως 9 εργαζόμενους), όπως συνέβη και τις 
περισσότερες φορές κατά τα προηγούμε-
να έτη. Σχετικά μεγαλύτερη ένταση έχει 
αυτό το φαινόμενο στον τομέα του λιανι-
κού εμπορίου, όπου το ποσοστό των πολύ 
μικρών εταιρειών ανέρχεται σε 55,5%, το 
2024, και ακολουθούν, με μικρή διαφορά, 
το εμπόριο αυτοκινήτων - ανταλλακτικών 
και το χονδρικό εμπόριο, με 51,9% και 
51,7% αντίστοιχα. 

Στο διάγραμμα Α.3.21, παρουσιάζεται η 
κατανομή της απασχόλησης στις εμπορικές 
εταιρείες των επιμέρους κατηγοριών μεγέ-
θους, κατά το 2024. Όπως είχε διαπιστωθεί 
και στις προηγούμενες έρευνες, αυξημένο 
είναι το μερίδιο του κλιμακίου των πολύ με-
γάλων εμπορικών επιχειρήσεων, οι οποίες 
(το 2024) κάλυψαν το 59,1% της συνολικής 
απασχόλησης, βάσει του διαθέσιμου δείγ-
ματος εταιρειών. 

Η ακριβής ποσοστιαία σύνθεση του δείγ-
ματος των επιμέρους κατηγοριών μπορεί 
μεν να επηρεάζεται από το εύρος του δια-
θέσιμου δείγματος επιχειρήσεων, μολονότι, 

ΔΙΑΓΡΑΜΜΑ A.3.21

Ποσοστιαία κατανοµή της απασχόλησης 
ανά κλιµάκιο απασχόλησης: 2024 (%)

Πηγή: ICAP CRIF DATABANK 250+ άτομα
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ΠΊΝΑΚΑΣ A.3.8 

Δείκτες ανά κλιμάκιο απασχόλησης: 2023-2024 — Γενικό σύνολο εμπορίου

  Κλιμάκιο απασχόλησης  
Αριθμός εργαζομένων  έως 9 10-49 50-249 250+ Σύνολο

  2023 2024 2023 2024 2023 2024 2023 2024 2023 2024

Αριθμός επιχειρήσεων 2.582 2.570 1.784 1.763 464 491 77 83 4.907 4.907

Αριθμός 
απασχολουμένων 9.137 9.102 39.466 39.283 46.531 48.863 135.140 140.502 230.374 237.750

Ενεργητικό ανά 
απασχολούμενο (€ χιλ.) 372 389 268 274 323 321 130 135 202 206

Πωλήσεις ανά 
απασχολούμενο (€ χιλ.) 672 694 463 474 607 613 208 210 351 355

Μικτά κέρδη ανά 
απασχολούμενο (€ χιλ.) 99 112 86 90 93 95 47 50 65 68

Αποδοτικότητα ιδίων 
κεφαλαίων (%) 18,0 22,1 24,0 22,1 21,7 22,0 20,4 18,9 21,6 20,9

Αποδοτικότητα συνολικών 
κεφαλαίων (%) 7,6 9,4 10,8 10,4 8,8 9,1 8,0 7,7 8,9 8,8

Ποσοστό μικτού κέρδους 
(%) 14,7 16,1 18,7 18,9 15,3 15,5 22,8 23,8 18,6 19,2

Ποσοστό καθαρού 
κέρδους (%) 3,4 4,4 5,4 5,2 3,7 3,8 3,8 3,7 4,1 4,1

Δανειακή επιβάρυνση 
(%) 66,3 64,5 60,9 59,4 68,0 67,1 69,9 69,7 67,0 66,2

Γενική ρευστότητα 1,41 1,46 1,61 1,64 1,44 1,45 1,01 1,01 1,34 1,35

Πηγή: ICAP CRIF DATABANK

ΠΊΝΑΚΑΣ A.3.9

Ενεργητικό ανά απασχολούμενο ανά τομέα δραστηριότητας και ανά κλιμάκιο απασχόλησης:  
2023-2024 — Σύνολο επιχειρήσεων (‘000 €)

Κλιμάκιο απασχόλησης

Τομέας έως 9 10-49 50-249 250+ Σύνολο

  2023 2024 2023 2024 2023 2024 2023 2024 2023 2024

Εμπόριο αυτοκινήτων – 
ανταλλακτικών 489 521 283 310 461 449 331 364 373 386

Χονδρικό εμπόριο 375 392 287 291 379 373 237 247 318 320

Λιανικό εμπόριο 311 322 154 158 100 105 109 111 112 115

Γενικό σύνολο 372 389 268 274 323 321 130 135 202 206
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ζόμενη διετία και διαμορφώθηκαν σε €68 
χιλ., το 2024. Την υψηλότερη αύξηση πα-
ρουσιάζει ο δείκτης στο λιανικό εμπόριο 
(+7,0%), ακολουθεί το χονδρικό εμπόριο 
(+3,2%), ενώ μείωση παρουσίασε το εμπό-
ριο αυτοκινήτων - ανταλλακτικών (-1,9%). 
Τα υψηλότερα μικτά κέρδη, ανά απασχο-
λούμενο, εμφανίζει το εμπόριο αυτοκινή-
των - ανταλλακτικών (€104 χιλ.), ακολουθεί 
το χονδρικό (€97 χιλ.) και έπεται το λιανικό 
εμπόριο (€46χιλ.).

Με βάση τα δεδομένα του παρόντος δείγ-
ματος εταιρειών, ο δείκτης της αποδοτι-
κότητας ιδίων κεφαλαίων12 διαμορφώθη-

12. Η τιμή των δεικτών αποδοτικότητας ιδίων και 

Ειδικότερα, οι πωλήσεις αυξήθηκαν κατά 
2,5% στο λιανικό εμπόριο και κατά 0,6% 
στο εμπόριο αυτοκινήτων - ανταλλακτικών, 
ενώ αρνητική οριακή μεταβολή σημειώθη-
κε στο χονδρικό εμπόριο (-0,2%). 

Όσον αφορά τη διαμόρφωση του δείκτη, 
ανά τομέα συνολικά (ανεξάρτητα από το 
κλιμάκιο απασχόλησης), ο τομέας του 
εμπορίου αυτοκινήτων – ανταλλακτικών 
παρουσιάζει τις υψηλότερες πωλήσεις, ανά 
απασχολούμενο (€666 χιλ., το 2024), ακο-
λουθεί το χονδρικό (€599 χιλ.) και έπεται, 
με διαφορά, το λιανικό εμπόριο (€165 χιλ.). 

Υψηλότερη ήταν η ποσοστιαία αύξηση των 
μικτών κερδών ανά απασχολούμενο, τα 
οποία διευρύνθηκαν κατά 4,6% την εξετα-

ΠΊΝΑΚΑΣ A.3.10

Ενεργητικό ανά απασχολούμενο ανά τομέα δραστηριότητας και ανά κλιμάκιο απασχόλησης:  
2023-2024 — Σύνολο επιχειρήσεων (‘000 €)

Κλιμάκιο απασχόλησης

Τομέας έως 9 10-49 50-249 250+ Σύνολο

  2023 2024 2023 2024 2023 2024 2023 2024 2023 2024

Εμπόριο αυτοκινήτων – 
ανταλλακτικών 505 497 564 580 917 935 457 470 662 666

Χονδρικό εμπόριο 650 665 477 490 719 717 576 537 600 599

Λιανικό εμπόριο 841 905 329 321 148 163 144 148 161 165

Γενικό σύνολο 672 694 463 474 607 613 208 210 351 355

Πηγή: ICAP CRIF DATABANK

ΠΊΝΑΚΑΣ A.3.11

Μικτά κέρδη* ανά απασχολούμενο ανά τομέα δραστηριότητας και ανά κλιμάκιο απασχόλησης:  
2023-2024 — Σύνολο επιχειρήσεων (‘000 €)

 Κλιμάκιο απασχόλησης

Τομέας έως 9 10-49 50-249 250+ Σύνολο

  2023 2024 2023 2024 2023 2024 2023 2024 2023 2024

Εμπόριο αυτοκινήτων  
– ανταλλακτικών 57 67 93 90 137 132 90 93 106 104

Χονδρικό εμπόριο 100 113 90 95 103 104 82 84 94 97

Λιανικό εμπόριο 111 123 61 58 47 53 41 43 43 46

Γενικό σύνολο 99 112 86 90 93 95 47 50 65 68

*Πωλήσεις μείον κόστος πωληθέντων
Πηγή: ICAP CRIF DATABANK
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ΠΊΝΑΚΑΣ A.3.12

Αποδοτικότητα ιδίων κεφαλαίων* ανά τομέα δραστηριότητας και ανά κλιμάκιο απασχόλησης: 
2023-2024 — Σύνολο επιχειρήσεων (%)

 Κλιμάκιο απασχόλησης

Τομέας έως 9 10-49 50-249 250+ Σύνολο

  2023 2024 2023 2024 2023 2024 2023 2024 2023 2024

Εμπόριο αυτοκινήτων 
– ανταλλακτικών 9,8 14,3 41,5 29,1 32,3 28,2 35,6 52,8 32,9 33,6

Χονδρικό εμπόριο 19,7 23,8 22,2 21,4 20,4 20,8 12,2 13,5 19,8 20,2

Λιανικό εμπόριο 12,8 15,2 30,0 23,6 21,9 26,2 23,1 18,4 23,1 19,3

Γενικό σύνολο 18,0 22,1 24,0 22,1 21,7 22,0 20,4 18,9 21,6 20,9

*Καθαρά προ φόρου κέρδη προς ίδια κεφάλαια επί 100
Πηγή: ICAP CRIF DATABANK

ΠΊΝΑΚΑΣ A.3.13

Αποδοτικότητα συνολικών κεφαλαίων* ανά τομέα δραστηριότητας και ανά κλιμάκιο απασχόλησης: 
2023-2024 — Σύνολο επιχειρήσεων (%)

 Κλιμάκιο απασχόλησης

Τομέας έως 9 10-49 50-249 250+ Σύνολο

  2023 2024 2023 2024 2023 2024 2023 2024 2023 2024

Εμπόριο αυτοκινήτων  
– ανταλλακτικών 4,9 6,3 13,6 10,3 11,7 11,4 10,8 19,5 11,4 12,7

Χονδρικό εμπόριο 8,3 10,4 10,4 10,6 8,4 8,6 5,6 6,3 8,6 9,0

Λιανικό εμπόριο 5,4 6,3 11,5 9,4 9,4 11,0 8,7 7,3 8,8 7,6

Γενικό σύνολο 7,6 9,4 10,8 10,4 8,8 9,1 8,0 7,7 8,9 8,8

*Καθαρά προ φόρου κέρδη συν χρηματοοικονομικές δαπάνες προς σύνολο ενεργητικού επί 100
Πηγή: ICAP CRIF DATABANK

ΠΊΝΑΚΑΣ A.3.14

Ποσοστό μικτού κέρδους* ανά τομέα δραστηριότητας και ανά κλιμάκιο απασχόλησης: 2023-2024 
Σύνολο επιχειρήσεων (%)

 Κλιμάκιο απασχόλησης

Τομέας έως 9 10-49 50-249 250+ Σύνολο

  2023 2024 2023 2024 2023 2024 2023 2024 2023 2024

Εμπόριο αυτοκινήτων  
– ανταλλακτικών 11,2 13,4 16,5 15,6 14,9 14,1 19,6 19,9 15,9 15,6

Χονδρικό εμπόριο 15,4 17,0 18,9 19,4 14,3 14,5 14,2 15,6 15,7 16,2

Λιανικό εμπόριο 13,2 13,6 18,6 18,1 31,8 32,6 28,5 29,1 26,9 27,6

Γενικό σύνολο 14,7 16,1 18,7 18,9 15,3 15,5 22,8 23,8 18,6 19,2

*Μικτά κέρδη προς πωλήσεις επί 100
Πηγή: ICAP CRIF DATABANK
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στο εμπόριο αυτοκινήτων - ανταλλακτικών 
(+0,7 ποσοστιαίες μονάδες) και στο χονδρι-
κό εμπόριο (+0,4 ποσοστιαίες μονάδες). Τον 
υψηλότερο δείκτη αποδοτικότητας ιδίων κε-
φαλαίων κατέγραψε, κατά το 2024, το εμπό-
ριο αυτοκινήτων – ανταλλακτικών (33,6%) 
και ακολούθησαν, με μικρή διαφορά μεταξύ 
τους, το χονδρικό (20,2%) και το λιανικό 
εμπόριο (19,3%).

Ο δείκτης της αποδοτικότητας των συνολι-
κών κεφαλαίων, στο σύνολο των εταιρειών 
του δείγματος, παρέμεινε σχεδόν στάσιμος, 
καθώς διαμορφώθηκε σε 8,8%, το 2024, 
από 8,9% το προηγούμενο έτος (-0,1 ποσ. 
μον.). Διαφοροποιήσεις παρατηρούνται με-

κε σε 20,9%, το 2024 (για το σύνολο των 
εταιρειών, ανεξαρτήτως μεγέθους ή τομέα), 
παρουσιάζοντας οριακή μείωση κατά 0,7 
ποσοστιαίες μονάδες., σε σχέση με το 2023 
(21,6%). Αξιόλογη μείωση εμφάνισε ο δεί-
κτης στο λιανικό εμπόριο (-3,8 ποσοστι-
αίες μονάδες), ενώ οριακή ήταν η αύξηση 

συνολικών κεφαλαίων, μικτού και καθαρού κέρ-
δους, δανειακής επιβάρυνσης και ρευστότητας πιθα-
νόν να διαφέρει ελαφρώς στο παρόν τμήμα, σε σύ-
γκριση με το Μέρος 3 της Έκθεσης. Αυτό οφείλεται 
στο γεγονός ότι, για την εξαγωγή των δεικτών που 
σχετίζονται με την απασχόληση, χρησιμοποιήθηκε 
μικρότερο σύνολο εταιρειών από ό,τι στο τρίτο μέ-
ρος της μελέτης. 

ΠΊΝΑΚΑΣ A.3.15

Ποσοστό καθαρού κέρδους* ανά τομέα δραστηριότητας και ανά κλιμάκιο απασχόλησης: 
2023-2024 — Σύνολο επιχειρήσεων (%)

 Κλιμάκιο απασχόλησης

Τομέας έως 9 10-49 50-249 250+ Σύνολο

  2023 2024 2023 2024 2023 2024 2023 2024 2023 2024

Εμπόριο αυτοκινήτων 
– ανταλλακτικών 3,0 4,5 6,0 4,4 5,1 4,5 5,4 12,8 5,3 6,0

Χονδρικό εμπόριο 4,0 5,3 5,4 5,4 3,4 3,5 1,7 2,1 3,7 3,9

Λιανικό εμπόριο 1,3 1,5 4,7 3,9 5,1 5,9 5,1 4,0 4,8 4,0

Γενικό σύνολο 3,4 4,4 5,4 5,2 3,7 3,8 3,8 3,7 4,1 4,1

*Καθαρά προ φόρου κέρδη προς πωλήσεις επί 100
Πηγή: ICAP CRIF DATABANK

ΠΊΝΑΚΑΣ A.3.16

Δανειακή επιβάρυνση* ανά τομέα δραστηριότητας και ανά κλιμάκιο απασχόλησης: 2023-2024 
Σύνολο επιχειρήσεων (%)

 Κλιμάκιο απασχόλησης

Τομέας έως 9 10-49 50-249 250+ Σύνολο

  2023 2024 2023 2024 2023 2024 2023 2024 2023 2024

Εμπόριο αυτοκινήτων 
– ανταλλακτικών 68,9 69,9 71,1 71,9 68,5 67,1 79,2 68,6 71,4 69,0

Χονδρικό εμπόριο 64,6 62,4 59,3 57,3 68,1 67,3 66,0 66,2 64,7 63,7

Λιανικό εμπόριο 73,2 72,3 66,5 66,5 66,0 65,1 70,8 71,1 70,3 70,5

Γενικό σύνολο 66,3 64,5 60,9 59,4 68,0 67,1 69,9 69,7 67,0 66,2

*Σύνολο υποχρεώσεων προς σύνολο ενεργητικού επί 100
Πηγή: ICAP CRIF DATABANK
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στιαίες μονάδες στο χονδρικό εμπόριο. Στο 
λιανικό εμπόριο, ο δείκτης συρρικνώθηκε 
κατά 0,8 ποσ. μονάδες.

Η δανειακή επιβάρυνση μειώθηκε ελαφρώς 
(κατά 0,8 ποσοστιαίες μονάδες), το 2024, 
και διαμορφώθηκε σε 66,2% από 67,0%, το 
2023. Μεγαλύτερη μείωση παρουσίασε ο 
δείκτης στο εμπόριο αυτοκινήτων - ανταλ-
λακτικών, καθώς συρρικνώθηκε κατά 2,4 
ποσ. μονάδες. Ελαφρώς μειωμένος παρου-
σιάζεται ο δείκτης στο χονδρικό εμπόριο 
(-1,0 ποσοστιαίες μονάδες), ενώ σχεδόν 
στάσιμος εμφανίζεται στο λιανικό εμπόριο 
(+0,2 ποσοστιαίες μονάδες). Τον υψηλότε-
ρο δείκτη εμφανίζει, το 2024, το λιανικό 
εμπόριο (70,5%), ακολουθεί το εμπόριο 
αυτοκινήτων - ανταλλακτικών (69,0%) και 
έπεται το χονδρικό εμπόριο (63,7%).

Όσον αφορά τη γενική ρευστότητα, ο δεί-
κτης (για το σύνολο των εταιρειών) παρέ-
μεινε σχεδόν στα ίδια επίπεδα, κατά την 
εξεταζόμενη διετία, καθώς διαμορφώθηκε 
σε 1,35, το 2024, από 1,34, το 2023. 

Τον υψηλότερο δείκτη ρευστότητας εμ-
φανίζει ο τομέας του χονδρικού εμπορίου 
(1,53), ενώ ακολουθούν το εμπόριο αυτο-
κινήτων - ανταλλακτικών (1,33) και το λια-
νικό εμπόριο (0,96).

ταξύ των τριών τομέων δραστηριότητας. 
Υψηλότερος ήταν ο δείκτης στο εμπόριο 
αυτοκινήτων-ανταλλακτικών (12,7%), πα-
ρουσιάζοντας αύξηση κατά 1,3 ποσοστιαίες 
μονάδες, το 2024, έναντι του 2023. Ο δεί-
κτης στο χονδρικό εμπόριο διαμορφώθηκε 
σε 9,0%, το 2024, οριακά αυξημένος (+0,4 
ποσοστιαίες μονάδες), ενώ ο δείκτης στο 
λιανικό εμπόριο διαμορφώθηκε σε 7,6%, 
μειωμένος κατά 1,2 ποσοστιαίες μονάδες.

Το περιθώριο μικτού κέρδους (για το σύνο-
λο των εταιρειών) αυξήθηκε οριακά κατά 
0,6 ποσοστιαίες μονάδες, το 2024, και δια-
μορφώθηκε σε 19,2%. Σε επίπεδο τομέων, 
σημειώνεται ότι, στο εμπόριο αυτοκινήτων 
- ανταλλακτικών, ο δείκτης συρρικνώθηκε 
κατά 0,3 ποσ. μονάδες, ενώ στο χονδρικό 
και λιανικό εμπόριο αυξήθηκε κατά 0,5 και 
0,7 ποσ. μονάδες αντίστοιχα. Το υψηλότερο 
περιθώριο εμφανίζει, διαχρονικά, ο τομέας 
του λιανικού εμπορίου (27,6%, το 2024). 

Στο σύνολο των εταιρειών (ανεξαρτήτως 
μεγέθους), το ποσοστό καθαρού κέρδους 
διαμορφώθηκε σε 4,1%, το 2024, κυμαινό-
μενο στα ίδια επίπεδα με το 2023 (4,1%).

Ο συγκεκριμένος δείκτης αυξήθηκε οριακά 
κατά 0,7 ποσ. μονάδες στο εμπόριο αυτοκι-
νήτων - ανταλλακτικών και κατά 0,2 ποσο-
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Οι μετασχηματισμοί  
της καταναλωτικής δαπάνης  
των ελληνικών νοικοκυριών: 
2008-2024

Η μελέτη των καταναλωτικών τάσεων εί-
ναι ιδιαίτερα σημαντική, τόσο σε κοινωνικό 
όσο και σε οικονομικό επίπεδο, ενώ, συγ-
χρόνως, αποτελεί δείκτη της οικονομικής 
ευημερίας και των προοπτικών ανάπτυξης 
μιας χώρας. Ειδικότερα, η μελέτη της κατα-
ναλωτικής δαπάνης είναι θεμελιώδης για τη 
διαμόρφωση της στρατηγικής των επιχει-
ρήσεων, αφού έτσι μπορούν να προσαρμό-
σουν τον σχεδιασμό της ανάπτυξης και της 
ανταγωνιστικότητάς τους. 

Δεδομένου ότι η κατανάλωση αντανακλά 
τις επιθυμίες, τις ανάγκες και τις προτιμή-
σεις των καταναλωτών, οι επιχειρήσεις μπο-
ρούν να προσαρμόσουν τις προμήθειες και 
τις διαδικασίες παραγωγής τους, έτσι ώστε 
να μειώσουν τα κόστη και να αυξήσουν την 
αποδοτικότητα. Παράλληλα, μπορούν να 
τροποποιήσουν τα προϊόντα και τις υπηρε-
σίες τους, προκειμένου να ανταποκρίνονται 
καλύτερα στις απαιτήσεις της αγοράς. Αυτό 
οδηγεί σε αρτιότερη προετοιμασία για οικο-
νομικές κρίσεις, αλλαγές στο θεσμικό πλαί-
σιο, καθώς και στο περιβάλλον.

Η ανάλυση που ακολουθεί εντάσσεται στο 
ευρύτερο πλαίσιο διερεύνησης των μετα-
σχηματισμών της καταναλωτικής δαπάνης 
των ελληνικών νοικοκυριών, κατά την πε-
ρίοδο 2008–2024, όπως αυτή αποτυπώνεται 
στα στοιχεία της Έρευνας Οικογενειακών 
Προϋπολογισμών της ΕΛΣΤΑΤ.

Η εξεταζόμενη περίοδος περιλαμβάνει δι-
αδοχικές και ποιοτικά διαφορετικές μα-
κροοικονομικές πιέσεις, τη δημοσιονομική 

κρίση, την πανδημία, την πρόσφατη πληθω-
ριστική κλιμάκωση και τις ενεργειακές ανα-
τιμήσεις, οι οποίες επηρέασαν τόσο το ύψος 
όσο και τη διάρθρωση της καταναλωτικής 
δαπάνης των νοικοκυριών.

Στόχος της ενότητας είναι, αφενός η απο-
τύπωση της διαχρονικής εξέλιξης του μέ-
σου επιπέδου καταναλωτικής δαπάνης, και 
αφετέρου η ανάδειξη των διαφοροποιήσε-
ων που προκύπτουν με βάση το εισόδημα, 
το είδος των επιλεγμένων καταναλωτικών 
αγαθών, τον κοινωνικοοικονομικό καταμε-
ρισμό, την κινητικότητα των ελληνικών νοι-
κοκυριών και την περιφερειακή κατανομή.

Η εξέλιξη της καταναλωτικής 
δαπάνης

Το διάγραμμα Α.4.1 καταγράφει την εξέλι-
ξη του μέσου όρου της συνολικής μηνιαίας 
καταναλωτικής δαπάνης των νοικοκυριών, 
κατά την περίοδο από το 2008 έως το 2024 
(σε ευρώ).

Συγκεκριμένα, το 2008, καταγράφεται το 
υψηλότερο επίπεδο μέσης μηνιαίας δαπά-
νης, ύψους 2.117,67 €. Στη συνέχεια, το 
2018, παρατηρείται σημαντική μείωση, με 
τη δαπάνη να διαμορφώνεται στα 1.442,35 
€, ενώ, το 2019, εμφανίζεται οριακή αύξη-
ση στα 1.478,22 €. Το 2020, σημειώνεται 
επιπλέον υποχώρηση, με τη μέση μηνιαία 
δαπάνη να μειώνεται στα 1.331,83 €, απο-
τελώντας το χαμηλότερο σημείο της περιό-
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δου, εξαιτίας και της αρνητικής επίδρασης 
της πανδημίας του COVID-19.

Η περίοδος 2019–2024, παρουσιάζει δι-
αφοροποιήσεις, πιθανώς λόγω εξωγενών 
παραγόντων, όπως η ενεργειακή κρίση και 
η πανδημία του Covid. Το 2019, η δαπάνη 
αυξάνεται οριακά στα 1.478,22 € (+2,5%, 
σε σχέση με το 2018). Το 2020, καταγράφε-
ται εκ νέου μείωση στα 1.331,83 € (-9,9%, 
σε σχέση με το 2019), αντανακλώντας τις 
επιπτώσεις της πανδημικής κρίσης. Από 
το 2021 κι έπειτα, διαμορφώνεται σταδι-
ακή ανοδική πορεία: 1.419,79 €, το 2021 
(+6,6%), 1.600,34 €, το 2022 (+12,7%), 
1.685,28 €, το 2023 (+5,3%), και 1.724,54 
€, το 2024 (+2,3%). Συνολικά, την περίοδο 
2020–2024, η μέση μηνιαία δαπάνη αυξάνε-
ται κατά 29,5%. Παρά τη σταδιακή ανάκαμ-
ψη μετά το 2020, τα επίπεδα δαπάνης του 
2024 παραμένουν αισθητά χαμηλότερα, σε 
σύγκριση με το 2008, γεγονός που αναδει-
κνύει το ιστορικό βάθος της συρρίκνωσης 
της αγοραστικής δύναμης των νοικοκυριών.

Κατά τη δεκαετία της ελληνικής κρίσης 
χρέους, τα εισοδήματα των νοικοκυριών 
περιορίστηκαν, στο πλαίσιο της εφαρμογής 
συσταλτικών οικονομικών πολιτικών, με 
αποτέλεσμα, το 2018, η μέση μηνιαία δα-
πάνη να εμφανίζεται μειωμένη κατά 31,9%, 

σε σύγκριση με το 2008. Το 2019, καταγρά-
φεται περιορισμένη αύξηση της μηνιαίας 
δαπάνης, κατά 2,5%, σε σχέση με το 2018. 
Ωστόσο, το 2020, η εκδήλωση της πανδη-
μίας και η εφαρμογή μέτρων υγειονομικής 
προστασίας (lockdown) οδήγησαν σε, εκ 
νέου, μείωση της καταναλωτικής δαπάνης, 
ενώ, στη συνέχεια, επιβαρυντικό παράγο-
ντα αποτέλεσε η πληθωριστική κλιμάκωση, 
εξαιτίας της ενεργειακής κρίσης. Το 2023, 
σε σύγκριση με το 2022, σημειώνεται αύξη-
ση της δαπάνης κατά 5,3%. Το 2024, η δα-
πάνη αυξήθηκε κατά 2%, λίγο χαμηλότερα 
από το ύψος του πληθωρισμού (2,6%) του 
ιδίου έτους1.

Η καταναλωτική δαπάνη  
ανά εισοδηματική κατηγορία

Βέβαια, ο μέσος όρος της καταναλωτικής 
δαπάνης των νοικοκυριών δεν επαρκεί για 
την αποτύπωση των διαφοροποιήσεων στις 
καταναλωτικές πρακτικές, ιδίως όταν αυ-
τές εξετάζονται με βάση μεταβλητές, όπως 
το εισόδημα, το επάγγελμα ή η αριθμητική 

1. Ελληνική Στατιστική Αρχή (ΕΛΣΤΑΤ).Δείκτης Τι-
μών Καταναλωτή (ΔΤΚ), έτος 2024.
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Μ.Ο Συνολικής Μηνιαίας Δαπάνης 
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σύνθεση του νοικοκυριού. Γι’ αυτόν τον 
λόγο, επιχειρείται η συσχέτιση του ύψους 
της καταναλωτικής δαπάνης με το εισόδημα 
των νοικοκυριών, όπως αυτό κατανέμεται 
σε οκτώ εισοδηματικές κατηγορίες, σύμφω-
να με τα στοιχεία της ΕΟΠ της ΕΛΣΤΑΤ: 
(1) έως 750 ευρώ, (2) 751–1.100 ευρώ, (3) 
1.101–1.450 ευρώ, (4) 1.451–1.800 ευρώ, 
(5) 1.801–2.200 ευρώ, (6) 2.201–2.800 
ευρώ, (7) 2.801–3.500 ευρώ και (8) 3.501 
ευρώ και άνω.

Η ταξινόμηση των νοικοκυριών αποκλει-
στικά βάσει εισοδήματος δεν συνιστά συνε-
κτική κοινωνική κατηγοριοποίηση, καθώς 
δεν λαμβάνει υπόψη πολιτισμικά χαρακτη-
ριστικά ούτε άλλους οικονομικούς ή κοινω-
νικούς πόρους στους οποίους ενδέχεται να 
έχουν πρόσβαση τα νοικοκυριά. Ωστόσο, η 
εισοδηματική κατηγοριοποίηση παραμένει 
αναλυτικά χρήσιμη, καθώς επιτρέπει την 
ανάδειξη γενικών τάσεων μεταβολής της 
καταναλωτικής δαπάνης και ενδείξεων κοι-
νωνικής κινητικότητας. Στο πλαίσιο αυτό, 
εξετάζεται η κατεύθυνση της μεταβολής 
της δαπάνης των επιμέρους εισοδηματικών 
κατηγοριών, είτε ανοδική είτε καθοδική.

Ο Πίνακας A.4.1 παρουσιάζει τον μέσο όρο 
της συνολικής μηνιαίας δαπάνης των νοικο-
κυριών, ανά εισοδηματική κατηγορία, για 
επιλεγμένα έτη της περιόδου 2008–2024. 

Σε διαχρονικό επίπεδο, το 2008, καταγρά-
φονται τα υψηλότερα επίπεδα δαπάνης 
για όλες τις εισοδηματικές κατηγορίες, σε 
σύγκριση με τα έτη που ακολουθούν έως 
και το 2020. Την περίοδο 2018–2020, πα-
ρατηρείται γενικευμένη μείωση της μέσης 
μηνιαίας δαπάνης σε όλες τις κατηγορίες, 
με εντονότερη υποχώρηση στις μεσαίες και 
υψηλότερες εισοδηματικές ομάδες. Το 2020 
αποτελεί το χαμηλότερο σημείο της περι-
όδου, όσον αφορά το σύνολο σχεδόν των 
κατηγοριών, γεγονός που αντανακλά τη 
συρρίκνωση της καταναλωτικής δραστηρι-
ότητας, λόγω εξωγενών παραγόντων (κυρί-
ως της πανδημίας).

Από το 2021 και μετά, καταγράφεται στα-
διακή ανάκαμψη της μηνιαίας δαπάνης σε 
όλες τις εισοδηματικές ομάδες, η οποία 
ενισχύεται αισθητά το 2022 και κυρίως το 
2023. Το 2023 εμφανίζεται ως έτος έντονης 
αύξησης της δαπάνης σε όλες τις κατηγο-
ρίες, με ιδιαίτερα ισχυρή άνοδο στις ανώ-
τερες εισοδηματικές ομάδες. Το 2024, αν 
και σε ορισμένες κατηγορίες παρατηρείται 
οριακή υποχώρηση σε σχέση με το 2023, 
τα επίπεδα δαπάνης παραμένουν σαφώς 
υψηλότερα, σε σύγκριση με την περίοδο 
2018–2021.

Το διάγραμμα A.4.2 απεικονίζει την ποσο-
στιαία μεταβολή της μέσης μηνιαίας δα-

ΠΊΝΑΚΑΣ A.4.1

Μ.Ο Μηνιαίας Συνολικής Δαπάνης των Νοικοκυριών ανά Εισοδηματική Κατηγορία

Έτος μέχρι 750 € 751-1.100 € 1.101-1.450 € 1.451-1.800 € 1.801-2.200 € 2.201-2.800 € 2.801-3.500 € 3.501 €  
και άνω

2008 694,86 909,10 1.257,69 1.453,46 1.769,08 2.065,70 2.598,94 3.727,59

2018 625,65 835,28 1.082,95 1.348,40 1.606,98 1.909,51 2.392,06 3.532,81

2019 682,93 896,75 1.096,71 1.343,37 1.549,32 1.939,82 2.283,21 3.360,82

2020 647,95 810,93 985,32 1.248,40 1.387,86 1.670,63 1.991,26 2.718,03

2021 645,81 825,29 1.056,54 1.261,74 1.437,80 1.685,44 1.918,79 3.082,44

2022 661,70 851,84 1.051,87 1.318,62 1.550,58 1.815,38 2.129,62 3.257,86

2023 773,29 1.123,18 1.353,02 1.585,65 1.950,17 2.178,42 2.673,96 3.790,69

2024 750,06 1110,37 1339,77 1775,89 1867,90 2276,21 2639,86 3553,22
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πάνης των νοικοκυριών, ανά εισοδηματική 
κατηγορία, μεταξύ των ετών 2023 και 2024.

Η εικόνα που προκύπτει είναι έντονα δια-
φοροποιημένη, ανά εισοδηματική ομάδα. 
Στις χαμηλότερες εισοδηματικές κατηγο-
ρίες καταγράφεται μείωση της δαπάνης: 
τα νοικοκυριά με εισόδημα έως 750 ευρώ 
εμφανίζουν πτώση 3%, ενώ οι κατηγορίες 
751–1.100 ευρώ και 1.101–1.450 ευρώ πα-
ρουσιάζουν οριακή μείωση της τάξης του 
1%. Αντίστοιχα, η εισοδηματική ομάδα 
1.801–2.200 ευρώ καταγράφει μείωση 4%, 
ενώ η κατηγορία 2.801–3.500 ευρώ εμφανί-
ζει επίσης οριακή πτώση (-1%).

Αντίθετα, θετική μεταβολή παρατηρείται 
σε δύο μεσαίες εισοδηματικές κατηγορί-
ες. Η ομάδα 1.451–1.800 ευρώ εμφανίζει 
τη μεγαλύτερη αύξηση της μέσης μηνιαίας 
δαπάνης, της τάξης του 12%, ενώ η κατη-
γορία 2.201–2.800 ευρώ καταγράφει αύξη-
ση 4%. H μεγέθυνση της καταναλωτικής 
δαπάνης των υψηλότερων εισοδηματικά 
κατηγοριών υποδεικνύει την πιθανότητα 
μιας αναδιανομής του εισοδήματος, λόγω 
και της έντονης πληθωριστικής κλιμάκω-
σης που έχει προηγηθεί. 

Συνολικά, το διάγραμμα αναδεικνύει μια 
ανομοιόμορφη εξέλιξη της κατανάλωσης, 

μεταξύ των ετών 2023 και 2024, με τη με-
ταβολή της δαπάνης να ενισχύεται, κυρίως, 
σε συγκεκριμένες μεσαίες εισοδηματικές 
ομάδες, ενώ οι χαμηλότερες και ορισμένες 
ανώτερες κατηγορίες εμφανίζουν στασιμό-
τητα ή υποχώρηση της μέσης μηνιαίας κα-
ταναλωτικής δαπάνης.

Διάρθρωση και όγκος  
της καταναλωτικής δαπάνης

Στην παρούσα ενότητα, εξετάζονται οι βα-
σικές τάσεις της καταναλωτικής δαπάνης 
για επιλεγμένες κατηγορίες προϊόντων, στο 
σύνολο των νοικοκυριών. 

Εξ αρχής διευκρινίζεται ότι η ανάλυση της 
κατανομής της δαπάνης πραγματοποιείται 
με βάση το ποσοστό που αντιστοιχεί σε 
κάθε κατηγορία προϊόντων επί της συνο-
λικής εκτιμώμενης μηνιαίας δαπάνης των 
νοικοκυριών. Κατά συνέπεια, τα ποσοστά 
που παρουσιάζονται αποτυπώνουν το με-
ρίδιο της δαπάνης, ανά κατηγορία προϊό-
ντων, σε σχέση με τη συνολική μέση μηνι-
αία καταναλωτική δαπάνη. 

Στο πλαίσιο της συγκεκριμένης ενότητας, 
παρουσιάζονται οι εξής κατηγορίες κατανα-

12%
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ΔΙΑΓΡΑΜΜΑ A.4.2 

Ποσοστιαία µεταβολή της µηνιαίας δαπάνης των νοικοκυριών 
για τα έτη 2023-2024

μέχρι 750 €

751-1.100 €

1.101-1.450 €

1.451-1.800 €

1.801-2.200 €

2.201-2.800 €

2.801-3.500 €

3.501 € και άνω
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λωτικών αγαθών: είδη διατροφής και μη αλ-
κοολούχα ποτά, οινοπνευματώδη ποτά και 
καπνός, είδη ένδυσης και υπόδησης, υγεία, 
εκπαίδευση, αναψυχή και πολιτισμός. 

Οι κατηγορίες αυτές επιλέγονται λόγω της 
διαφορετικής ελαστικότητας ζήτησης που 
εμφανίζουν, καθώς η εξέταση της μεταβο-
λής της ζήτησής τους σε συνάρτηση με αλ-
λαγές στο εισόδημα ή στις τιμές συμβάλλει 

στην αποτύπωση των καταναλωτικών προ-
τεραιοτήτων και των αναγκών των νοικοκυ-
ριών.

Αναλύεται η μέση μηνιαία δαπάνη των νοι-
κοκυριών και, κυρίως, η μεταβολή της πο-
σοστιαίας κατανομής της δαπάνης, ανά κα-
τηγορία προϊόντων, στο σύνολο της συνολι-
κής δαπάνης, κατά την περίοδο 2008–2024. 
Η ανάλυση των ποσοστών υπογραμμίζει 

ΔΙΑΓΡΑΜΜΑ A.4.3 
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σημαντικές μετατοπίσεις στη δομή της κα-
τανάλωσης, ανεξάρτητα από τη διακύμαν-
ση του συνολικού ύψους της δαπάνης.

Η κατηγορία ειδών διατροφής και μη αλκο-
ολούχων ποτών εμφανίζει σαφή αύξηση του 
ποσοστού συμμετοχής της στη συνολική 
δαπάνη (16,4%), σε σύγκριση με το 2008. 
Από το 2018 και μετά, το ποσοστό κινείται 

σταθερά γύρω ή άνω του 20%, κορυφώνεται 
το 2020 (23,1%) και παραμένει σε υψηλά 
επίπεδα έως το 2024 (20,7%), υποδηλώνο-
ντας την ενίσχυση των δαπανών σε αγαθά 
βασικής κατανάλωσης και ανελαστικής (ως 
προς την τιμή και το εισόδημα) ζήτησης. 

Τα οινοπνευματώδη ποτά και ο καπνός πα-
ρουσιάζουν σχετικά σταθερό ποσοστό συμ-

ΔΙΑΓΡΑΜΜΑ A.4.5

Εξέλιξη της Δαπάνης για τα Είδη Ένδυσης και Υπόδησης
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Εξέλιξη της Δαπάνης για την Υγεία
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μετοχής, καθ’ όλη την περίοδο, με μικρές 
διακυμάνσεις, γύρω στο 3,3%–3,9%. 

Η σταθερότητα αυτή υποδηλώνει περιορι-
σμένη μεταβολή της σχετικής βαρύτητας 
της συγκεκριμένης κατηγορίας στο οικογε-
νειακό καταναλωτικό καλάθι.

Η κατηγορία ένδυσης και υπόδησης εμφανί-
ζει μείωση του ποσοστού της (8,2%), μετά 

το 2008, με τα ποσοστά να διαμορφώνονται 
χαμηλότερα και σχετικά σταθερά (περίπου 
4,7%–5,9%), κατά την περίοδο 2018–2024 

Η υγεία καταγράφει σταδιακή αύξηση του 
ποσοστού συμμετοχής της στη συνολική 
δαπάνη. 

Από 6,7%, το 2008, το ποσοστό αυξάνεται, 
μετά το 2018, και σταθεροποιείται σε επί-

ΔΙΑΓΡΑΜΜΑ A.4.7

Εξέλιξη της Δαπάνης για την Εκπαίδευση
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πεδα άνω του 7%, φθάνοντας το 7,8%, το 
2024.

Η εκπαίδευση παρουσιάζει χαμηλή και σχε-
τικά σταθερή συμμετοχή στη συνολική δα-
πάνη, με το ποσοστό να κυμαίνεται μεταξύ 
3,0% και 3,7%, καθ’ όλη την εξεταζόμενη 
περίοδο, χωρίς να παρουσιάζει ιδιαίτερες 
διακυμάνσεις.

Τέλος, η κατηγορία αναψυχής και πολιτι-
σμού εμφανίζει περιορισμένη μεταβολή 
των ποσοστών της. Μετά τη μείωση που 
παρατηρείται την περίοδο 2020–2021, το 
ποσοστό σταθεροποιείται, εκ νέου, γύρω 
στο 4,0%–4,4%, χωρίς να επανέρχεται στα 
επίπεδα του 2008.

Συνολικά, τα διαγράμματα A.4.3-A.4.8 
υποδεικνύουν μια αναδιάρθρωση της κατα-
ναλωτικής δαπάνης υπέρ των βασικών και 
λιγότερο ελαστικών κατηγοριών, όπως η δι-
ατροφή και η υγεία, και αντίστοιχη υποχώ-
ρηση ή στασιμότητα των δαπανών διακριτι-
κής κατανάλωσης, στοιχείο που αντανακλά 
τις μακροχρόνιες επιπτώσεις των διαδοχι-
κών κρίσεων στη δομή της κατανάλωσης 
των νοικοκυριών.

Η εξέλιξη  
της περιφερειακής κατανομής  
της καταναλωτικής δαπάνης 
(2018-2024)

Στην παρούσα ενότητα, αναλύονται οι πε-
ριφερειακές διαφοροποιήσεις της κατανα-
λωτικής δαπάνης, κατά την περίοδο 2018–
2024. Παρότι οι διαφοροποιήσεις αυτές 
εξετάζονται σε γενικό επίπεδο, συμβάλλουν 
στην αποτύπωση των διαπεριφερειακών 
ανισοτήτων, οι οποίες παρατηρούνται εντός 
της ελληνικής επικράτειας. Η διάκριση του 
καταναλωτικού επιπέδου μεταξύ της Αττι-
κής και της υπόλοιπης χώρας αναδεικνύει 
τις έντονες ανισότητες που διαμορφώνουν 
το οικονομικό τοπίο.

Το Διάγραμμα A.4.9 απεικονίζει την εξέλιξη 
του μέσου όρου της μηνιαίας δαπάνης των 
νοικοκυριών, ανά Περιφέρεια, την περίοδο 
2018–2024, αναδεικνύοντας τις διαχρονι-
κές και διαπεριφερειακές διαφοροποιήσεις 
στο επίπεδο της καταναλωτικής δαπάνης.

Σε όλες σχεδόν τις Περιφέρειες, παρατη-
ρείται μείωση της μέσης μηνιαίας δαπάνης, 
κατά την περίοδο 2019–2020, με το 2020 

ΔΙΑΓΡΑΜΜΑ A.4.9

Μ.Ο. Μηνιαίας Δαπάνης των Νοικοκυριών ανά Περιφέρεια (2018-2024)
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να αποτελεί έτος γενικευμένης υποχώρη-
σης. Από το 2021 και μετά, καταγράφεται 
σταδιακή ανάκαμψη, η οποία ενισχύεται 
αισθητά το 2022 και κορυφώνεται το 2023 
και το 2024, με τη μέση μηνιαία δαπάνη να 
αυξάνεται σε όλες σχεδόν τις Περιφέρειες.

Η Αττική εμφανίζει σταθερά τα υψηλότερα 
επίπεδα μέση μηνιαίας δαπάνης, καθ’ όλη 
τη διάρκεια της περιόδου, υπερβαίνοντας 
σαφώς τον μέσο όρο της χώρας και διευ-
ρύνοντας τη διαφορά της, σε σχέση με τις 
υπόλοιπες Περιφέρειες, μετά το 2022. Αντί-
στοιχα, σχετικά υψηλά επίπεδα δαπάνης κα-
ταγράφονται και στις Περιφέρειες Νοτίου 
Αιγαίου και Ιονίων Νήσων.

Αντίθετα, χαμηλότερα επίπεδα μέσης μηνι-
αίας δαπάνης παρατηρούνται διαχρονικά σε 
Περιφέρειες, όπως η Δυτική Ελλάδα, η Στε-
ρεά Ελλάδα και η Πελοπόννησος, παρά τη 
βελτίωση που καταγράφεται, μετά το 2021. 
Οι Περιφέρειες Κεντρικής, Ανατολικής και 
Δυτικής Μακεδονίας, καθώς και η Ήπειρος, 

κινούνται σε ενδιάμεσα επίπεδα, παρουσι-
άζοντας πιο ήπια, αλλά σταθερή άνοδο, τα 
τελευταία έτη.

Συνολικά, το διάγραμμα αποτυπώνει την 
επιμονή των περιφερειακών ανισοτήτων στο 
μέγεθος της καταναλωτικής δαπάνης, με την 
Αττική και ορισμένες τουριστικές Περιφέ-
ρειες να διατηρούν υψηλότερα επίπεδα κα-
τανάλωσης, ενώ οι υπόλοιπες Περιφέρειες 
ακολουθούν με χαμηλότερη, αλλά ανοδική 
πορεία, κατά την περίοδο 2021–2024.

Αριθμός νοικοκυριών ανά τάξη 
συνολικού μηνιαίου εισοδήματος

Σε αυτό το μέρος, θα αναλύσουμε τη με-
ταβολή της καταναλωτικής δαπάνης, ανά 
εισοδηματική κατηγορία, και θα παρουσι-
άσουμε τη συγκέντρωση και την κατανομή 
των νοικοκυριών, βάσει της ταξινόμησής 
τους στις οκτώ «κατηγορίες συνολικού 

ΠΙΝΑΚΑΣ A.4.2

Περιφερειακή κατανομή

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Όλες οι ΥΠΑ (13) 1442.35 1478.22 1331.83 1419.79 1600.34 1685.28 1724.54

Ανατολικής Μακεδονίας 
και Θράκης 1404.28 1345.4 1163.84 1214.03 1337.68 1434.49 1495.09

Κεντρικής Μακεδονίας 1391.66 1439.96 1270 1310.94 1494.91 1528.66 1576.53

Δυτικής Μακεδονίας 1448.58 1428.98 1311.86 1385.94 1541.98 1497 1605.54

Ηπείρου 1290.48 1222.98 1102.26 1134.31 1232.07 1316.47 1302.75

Θεσσαλίας 1321.17 1316.84 1165.26 1258.73 1395.25 1470.93 1505.73

Ιονίων Νήσων 1476.94 1447.76 1285.73 1390.12 1490.71 1523.19 1586.49

Δυτικής Ελλάδας 1133.21 1196.88 1093.29 1271.54 1435.72 1564.87 1621.41

Στερεάς Ελλάδας 1083.14 1077.77 932.77 1019.72 1152.38 1171.02 1184.58

Αττικής 1586.43 1668 1533.46 1640.66 1858.82 1943.83 2030.27

Πελοποννήσου 1247.53 1216.3 1070.99 1120.42 1246.61 1416.1 1426.52

Βορείου Αιγαίου 1302.54 1207.87 1065.25 1233.51 1342.51 1512.33 1554.13

Νοτίου Αιγαίου 1627.05 1674.42 1473.35 1496.23 1724.91 1894.74 1921.37

Κρήτης 1418.02 1400.58 1252.25 1318.36 1501.82 1658.84 1690.35
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μηνιαίου εισοδήματος», σύμφωνα με την 
τυπολογία που έχει υιοθετήσει η ΕΛΣΤΑΤ, 
στο πλαίσιο της ΕΟΠ2.

Το διάγραμμα A.4.10 εμφανίζει την ποσο-
στιαία κατανομή των νοικοκυριών, ανά τάξη 
μηνιαίου εισοδήματος, κατά τα έτη 2023 και 
2024, και αποτυπώνει ήπιες, αλλά διακριτές 
μεταβολές στη διάρθρωση των εισοδηματι-
κών χαρακτηριστικών των νοικοκυριών.

Στις χαμηλότερες εισοδηματικές κατηγορί-
ες, παρατηρείται μείωση του ποσοστού των 
νοικοκυριών με μηνιαίο εισόδημα έως 750 
€, το οποίο υποχωρεί από 15,5%, το 2023, 
σε 13,1%, το 2024. Αντίθετα, η κατηγορία 
751–1.100 € ενισχύεται, αυξανόμενη από 
17,4% σε 18,7%, και αποτελεί τη μεγαλύ-
τερη εισοδηματική ομάδα, το 2024, γεγο-
νός που υποδηλώνει τη μετατόπιση μέρους 
των νοικοκυριών από τη χαμηλότερη προς 

2. Οι εισοδηματικές κατηγορίες είναι οι εξής: 1) μέ-
χρι 750 ευρώ, 2) από 751 έως 1.100 ευρώ, 3) από 
1.101 έως 1.450 ευρώ, 4) από 1.451 έως 1.800 ευρώ, 
5) από 1.801 έως 2.200 ευρώ, 6) από 2.201 έως 2.800 
ευρώ, 7) από 2.801 έως 3.500 ευρώ και, τέλος, 8) 
από 3.501 ευρώ και άνω.

την αμέσως επόμενη εισοδηματική κατηγο-
ρία. Σε αυτήν την εξέλιξη, σημαντικό ρόλο 
εκτιμάται ότι έχει παίξει η αύξηση του κα-
τώτατου μισθού. 

Οι κατώτερες και μεσαίες εισοδηματικές 
κατηγορίες εμφανίζουν περιορισμένες με-
ταβολές. Η κατηγορία 1.101–1.450 € μει-
ώνεται ελαφρά από 16,1% σε 15,2%, ενώ 
η κατηγορία 1.451–1.800 € παραμένει αμε-
τάβλητη, στο 13,0% και κατά τα δύο έτη. 
Αντίστοιχα, η κατηγορία 1.801–2.200 € δια-
τηρείται σταθερή, γύρω στο 11,6%, γεγονός 
που υποδηλώνει σχετική σταθερότητα στο 
κέντρο του εισοδηματικού φάσματος.

Στις ανώτερες μεσαίες και ανώτερες εισο-
δηματικές κατηγορίες, καταγράφεται ήπια 
ενίσχυση. Η κατηγορία 2.201–2.800 € πα-
ραμένει σταθερή, στο 13,0%, ενώ η κατη-
γορία 2.801–3.500 € αυξάνεται από 7,0%, 
το 2023, σε 8,3%, το 2024. Η ανώτερη ει-
σοδηματική κατηγορία, 3.501 € και άνω, 
εμφανίζει, επίσης, οριακή άνοδο, από 6,7% 
σε 7,1%, χωρίς, ωστόσο, να μεταβάλλεται 
ουσιαστικά η συνολική εικόνα της εισοδη-
ματικής διάρθρωσης.

μέχρι 750€ 751-1.100€ 1.101-1.450€ 1.451-1.800€
1.801-2.200€ 2.201-2.800€ 2.801-3.500€ 3.501 και άνω €

ΔΙΑΓΡΑΜΜΑ A.4.10

Ποσοστιαία κατανοµή νοικοκυριών ανά τάξη εισοδήµατος
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Συνολικά, η σύγκριση μεταξύ των ετών 
2023 και 2024 καταδεικνύει μια σταθερή, 
σε γενικές γραμμές, εισοδηματική κατανο-
μή, με μικρές μετατοπίσεις ανάμεσα στις 
επιμέρους κατηγορίες, και χωρίς ενδείξεις 
ουσιαστικής αναδιάρθρωσης του εισοδημα-
τικού φάσματος των νοικοκυριών.



Η ανάλυση της περιόδου 2008–2024 κατα-
δεικνύει ότι η καταναλωτική δαπάνη των 
ελληνικών νοικοκυριών δεν επηρεάστη-
κε μόνο ως προς το συνολικό της ύψος, 
αλλά και ως προς τη δομή και την σύνθε-
ση της. Η βαθιά συρρίκνωση που προέκυ-
ψε εξαιτίας της δημοσιονομικής κρίσης, η 
πανδημία του 2020 και η μεταγενέστερη 
πληθωριστική και ενεργειακή επιβάρυνση 
διαμόρφωσαν ένα περιβάλλον διαδοχικών 
προσαρμογών, στο οποίο τα νοικοκυριά 
ανακατανέμουν συνεχώς τους διαθέσιμους 
πόρους τους. Παρά τη μερική ανάκαμψη 
των ετών 2021–2024, τα επίπεδα της μέσης 
μηνιαίας δαπάνης παραμένουν χαμηλότερα 
σε σύγκριση με το 2008. Ιδιαίτερη σημασία 
έχει η ενίσχυση του μεριδίου των ανελα-
στικών δαπανών στη συνολική δαπάνη. Η 
αυξημένη συμμετοχή των ειδών διατροφής 
και της υγείας, σε συνδυασμό με τη σχετι-
κή στασιμότητα ή υποχώρηση κατηγοριών 
διακριτικής κατανάλωσης, αποτυπώνει μια 
μετατόπιση των προτεραιοτήτων προς βα-
σικά αγαθά πρώτης ανάγκης. Οι ανελαστι-
κές δαπάνες, λόγω της χαμηλής ελαστικό-
τητας ζήτησης ως προς το εισόδημα και την 
τιμή, απορροφούν μεγαλύτερο μέρος του 
διαθέσιμου εισοδήματος σε περιόδους κρί-
σης, περιορίζοντας τον βαθμό ευελιξίας των 
νοικοκυριών και συρρικνώνοντας το περι-
θώριο για δαπάνες πολιτισμού, αναψυχής ή 
ένδυσης.

Η εξέλιξη αυτή έχει ευρύτερες κοινωνι-
κοοικονομικές προεκτάσεις. Η αυξημένη 
βαρύτητα των ανελαστικών δαπανών ενι-
σχύει τις πιέσεις κυρίως στα χαμηλότερα 

και μεσαία εισοδηματικά στρώματα, όπου 
το μεγαλύτερο μέρος του εισοδήματος κα-
τευθύνεται ήδη σε βασικές ανάγκες. Κατά 
συνέπεια, ακόμη και μικρές πληθωριστικές 
μεταβολές σε κατηγορίες όπως τα τρόφιμα 
ή η ενέργεια επιδρούν δυσανάλογα στη δια-
θέσιμη καταναλωτική ικανότητα των ελλη-
νικών νοικοκυριών, επηρεάζοντας όχι μόνο 
το επίπεδο διαβίωσης αλλά και τη δυνατό-
τητα οικονομικής συσσώρευσης και κατα-
νάλωσης πολιτισμικών αγαθών.

Συνολικά, οι μετασχηματισμοί της περιό-
δου 2008–2024 αναδεικνύουν μια διαδι-
κασία αναδιάρθρωσης της καταναλωτικής 
δαπάνης με στόχο την η προσαρμογή στις 
εξωγενείς πιέσεις. Η συστηματική παρακο-
λούθηση της διάρθρωσης της δαπάνης, και 
ιδίως της δυναμικής των ανελαστικών κα-
τηγοριών, αποτελεί κρίσιμο εργαλείο τόσο 
για την κατανόηση των κοινωνικοοικονο-
μικών ζητημάτων που προκύπτουν όσο και 
για τον σχεδιασμό στοχευμένων δημόσιων 
πολιτικών που θα ενισχύουν την πραγματι-
κή αγοραστική δύναμη και τη βιώσιμη οι-
κονομική ανάκαμψη.





Tα δεδομένα
των εμπορικών 
επιχειρήσεωνB

Ο Δομικός Μετασχηματισμός 
του οικοσυστήματος  
των εμπορικών 
επιχειρήσεων: τα δεδομένα  
των διοικητικών πηγών

Tα οικονομικά 
αποτελέσματα  
των εμπορικών ΑΕ  
και ΕΠΕ το 2024

Οι Πολύ Μικρές (ΠΜΕ) 
και Μικρομεσαίες (ΜΜΕ) 
επιχειρήσεις: Πρωτογενής 
έρευνα ΙΝΕΜΥ-ΕΣΕΕ/ALCO
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Ο Δομικός Μετασχηματισμός του 
οικοσυστήματος των εμπορικών 
επιχειρήσεων: τα δεδομένα  
των διοικητικών πηγών

Μείζον εύρημα της παρούσας μελέτης, η 
επικέντρωση της οποίας βρίσκεται στις με-
ταβολές του κύκλου εργασιών (σε ονομα-
στικές τιμές) των επιχειρήσεων, αποτελεί η 
επιβεβαίωση της μετάβασης της ελληνικής 
αγοράς σε μια οικονομία "δύο ταχυτήτων". 
Η μετάβαση αυτή λαμβάνει πλέον χαρα-
κτηριστικά μόνιμου διαρθρωτικού σχίσμα-
τος, όπου οι μεγάλες και μεσαίες εταιρικές 
οντότητες, οι οποίες τηρούν διπλογραφικά 
βιβλία, κεφαλαιοποιούν τις οικονομίες κλί-
μακας, απορροφούν την τεχνολογική και-
νοτομία και μεγεθύνονται. Στον αντίποδα, 
η παραδοσιακή ραχοκοκαλιά της ελληνι-
κής οικονομίας, ήτοι οι πολύ μικρές, ατο-
μικές και οικογενειακές επιχειρήσεις που 
τηρούν απλογραφικά βιβλία, βιώνουν μια 
πρωτοφανή συμπίεση. Το φαινόμενο αυτό 
αναλύεται εκτενώς, κορυφώνοντας τη συλ-

λογιστική του στο έκτο κεφάλαιο, όπου η 
θεωρητική έννοια του "ομαλού διαμερι-
σμού" της αγοράς και της μεγέθυνσης των 
επιχειρήσεων συγκρούεται με τη σκληρή 
πραγματικότητα της βίαιης, ασύμμετρης 
και άτακτης συρρίκνωσης του μικρού λια-
νεμπορίου υπό το βάρος του φορολογικού 
και ψηφιακού εξαναγκασμού.

Η Μακροοικονομική Διάσταση:  
Η Οικονομία  
των "Δύο Ταχυτήτων"
Η μακροοικονομική πορεία της Ελλάδας 
κατά την υπό εξέταση περίοδο 2019-2025 
συνιστά ένα εξαιρετικό πεδίο μελέτης των 
οικονομικών κύκλων σε συνθήκες αβεβαι-
ότητας. Ο παρακάτω πίνακας παρουσιάζει 

ΠΊΝΑΚΑΣ Β.1.1

Κύκλος Εργασιών (σε χιλ. ευρώ), από Διοικητικές Πηγές, για το Σύνολο των Επιχειρήσεων  
της Ελληνικής Οικονομίας, 2019-2025

ΕΤΟΣ ΣΥΝΟΛΟ 
(ετήσια μεταβολή %)

ΔΙΠΛΟΓΡΑΦΙΚΑ 
(ετήσια μεταβολή %)

ΑΠΛΟΓΡΑΦΙΚΑ 
(ετήσια μεταβολή %)

2019 318.849.972 ( - ) 253.656.857 ( - ) 65.193.115 ( - )

2020 286.112.903 (-10,3%) 225.965.306 (-10,9%) 60.147.597 (-7,7%)

2021 342.408.221 (+19,7%) 273.212.478 (+20,9%) 69.195.743 (+15,0%)

2022 460.915.314 (+34,6%) 379.654.677 (+39,0%) 81.260.637 (+17,4%)

2023 447.434.992 (-2,9%) 363.683.754 (-4,2%) 60.143.820 (+3,1%)

2024 484.461.030 (+8,3%) 391.331.155 (+7,6%) 93.129.875 (+11,2%)

2025 492.061.725 (+2,9%) 402.233.370 (+2,8%) 89.828.355 (-3,6%)

Πηγή: ΕΛΣΤΑΤ, Επεξεργασία στοιχείων ΙΝΕΜΥ
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στο 2024, η αγορά κατέγραψε στιβαρή 
ονομαστική ανάκαμψη, υποστηριζόμενη 
από ισχυρά μακροοικονομικά μεγέθη, με 
τα μικρά σχήματα να ευνοούνται πρόσκαι-
ρα από τον κατώτατο μισθό. Η απόλυτη 
ανατροπή συντελείται το 2025, αποκαλύ-
πτοντας μια βίαιη διχοτόμηση της αγοράς 
και σχεδόν μηδενική πραγματική ανάπτυ-
ξη. Ενώ οι μεγάλες, διπλογραφικές επιχει-
ρήσεις συνεχίζουν ανοδικά απορροφώντας 
τα τραπεζικά κεφάλαια, οι μικρές κατα-
κρημνίζονται. Η δομική αυτή κατάρρευση 
των μικρών επιχειρήσεων οφείλεται στην 
εξάντληση των ταμειακών αποθεμάτων 
τους, στον πιστωτικό αποκλεισμό από τις 
τράπεζες, καθώς και στο δυσβάσταχτο κό-
στος της υποχρεωτικής ψηφιακής συμμόρ-
φωσης (myDATA, POS, ψηφιακή κάρτα) 
που τους επέβαλε η Πολιτεία.

Ο Τομέας του Εμπορίου (Σύνολο)

Ο ευρύτερος τομέας του εμπορίου, ο οποίος 
περιλαμβάνει το λιανικό, το χονδρικό και το 
εμπόριο οχημάτων (κωδικοί NACE 45, 46, 
47), αποτελεί διαχρονικά την καρδιά του 

τον συνολικό κύκλο εργασιών της ελληνι-
κής οικονομίας, αποτυπώνοντας την από-
λυτη παραγωγή εσόδων και τη διαστρωμά-
τωσή της με βάση το τηρούμενο λογιστικό 
σύστημα των οικονομικών οντοτήτων.

Η ανάλυση του κύκλου εργασιών των επι-
χειρήσεων την περίοδο 2020-2025 αποκα-
λύπτει τεκτονικές μεταβολές στην ελληνι-
κή οικονομία. Αρχικά, το 2020, τα περιο-
ριστικά μέτρα της πανδημίας προκάλεσαν 
κατακόρυφη πτώση του τζίρου, με τις μι-
κρές επιχειρήσεις ωστόσο να επιδεικνύουν 
μεγαλύτερη ανθεκτικότητα χάρη στην ευε-
λιξία και την κρατική αρωγή. Αντίθετα, η 
διετία 2021-2022 χαρακτηρίστηκε από μια 
βίαιη «πληθωριστική έκρηξη» όπου ο τζί-
ρος εκτοξεύτηκε. 

Η μεγέθυνση αυτή αποτελούσε κυρίως 
νομισματική ψευδαίσθηση λόγω ανατιμή-
σεων, επιτρέποντας στις μεγάλες εταιρείες 
να υπέρ-αποδώσουν αυξάνοντας τα περι-
θώρια κέρδους τους. Το 2023 ακολούθησε 
μια αναγκαία τεχνική διόρθωση, καθώς οι 
αυξήσεις των επιτοκίων από την ΕΚΤ πε-
ριόρισαν αισθητά τη ρευστότητα και την 
καταναλωτική δυναμική. Εισερχόμενοι 
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Πηγή: ΕΛΣΤΑΤ / Επεξεργασία: ΙΝΕΜΥ-ΕΣΕΕ

ΔΙΑΓΡΑΜΜΑ Β.2.1

Ποσοστιαία Μεταβολή Κύκλου Εργασιών (σε χιλ. ευρώ), από Διοικητικές Πηγές, για το Σύνολο
των Επιχειρήσεων του τοµέα του Εµπορίου, 2019-2025 

2020 2021 2022 2023 2024 2025

Τομέας Εμπορίου Ποσοστιαία Μεταβολή Σύνολο Κύκλου Εργασιών
Τομέας Εμπορίου Ποσοστιαία Μεταβολή Διπλογραφικών
Τομέας Εμπορίου Ποσοστιαία Μεταβολή Απλογραφικών
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Σε αυτό το αυστηρό οικονομικό περιβάλ-
λον, καταγράφεται μια βίαιη διχοτόμηση 
του κλάδου. Ενώ οι μεγάλες, οργανωμένες 
αλυσίδες λιανικής καταγράφουν ισχυρή 
άνοδο της τάξης του 5,9%, το μικρό, ανε-
ξάρτητο λιανεμπόριο( απλογραφικά), οδη-
γείται σε ραγδαία κατάρρευση, σημειώνο-
ντας ιστορική πτώση του κύκλου εργασιών 
κατά 3,9%.

Εμπόριο Οχημάτων και Μοτοσυκλετών: 
Ταχύρρυθμη αύξηση  
& συγκέντρωση κλάδου

Σε πλήρη αντίθεση με την ασφυξία που 
χαρακτηρίζει το συμβατικό λιανεμπόριο, ο 
κλάδος πώλησης και επισκευής μηχανοκί-
νητων οχημάτων (NACE 45) παρουσίασε 
μια εξαιρετικά ισχυρή, σχεδόν εκρηκτική, 
αναπτυξιακή δυναμική καθ' όλη τη διάρκεια 
της περιόδου 2021-2025, λειτουργώντας ως 
η πραγματική "ατμομηχανή" ανάπτυξης 
των εμπορικών δεικτών.

Ο κλάδος του αυτοκινήτου στην Ελλά-
δα διανύει έναν εντυπωσιακό υπερκύκλο 
ανάπτυξης, σημειώνοντας ρεκόρ το 2025 
με κύκλο εργασιών 15,1 δισ. ευρώ και 

ελληνικού ιδιωτικού τομέα. Λειτουργώντας 
ως ο μεγαλύτερος εργοδότης της χώρας και 
απορροφώντας το 16,3% έως 17,3% της συ-
νολικής απασχόλησης, το εμπόριο παράγει 
παραδοσιακά άνω του ενός τρίτου της συ-
νολικής αξίας των συναλλαγών.

Η ανάλυση του εμπορίου το 2025 δείχνει 
ισχυρή δομική επιβράδυνση. Παρά την 
ονομαστική αύξηση του τζίρου κατά 1%, 
ο όγκος πωλήσεων συρρικνώνεται λόγω 
πληθωρισμού και γεωπολιτικών κρίσεων 
στην εφοδιαστική αλυσίδα. Αναδεικνύε-
ται μια βίαιη διχοτόμηση: οι μεγάλες, δι-
πλογραφικές επιχειρήσεις αναπτύσσονται 
(+3%) χάρη στα διεθνή δίκτυα, ενώ το μι-
κρό, απλογραφικό εμπόριο κατακρημνίζε-
ται (-5,4%), αδυνατώντας να επιβιώσει στο 
νέο, αυστηρά ψηφιοποιημένο φορολογικό 
περιβάλλον.

Λιανικό Εμπόριο

Το Λιανικό Εμπόριο αποτελεί το κρισιμό-
τερο πεδίο για την ΕΣΕΕ, καθώς εκεί συ-
γκεντρώνεται ο κύριος όγκος των μικρών 
και πολύ μικρών επιχειρήσεων. Ο κλάδος 
διανύει μια φάση «πληθωριστικής στασιμό-
τητας».

ΠΊΝΑΚΑΣ Β.1.2

Κύκλος Εργασιών (σε χιλ. ευρώ), από Διοικητικές Πηγές, για το Σύνολο των Επιχειρήσεων  
του Λιανικού Εμπορίου, 2019-2025

ΕΤΟΣ ΣΥΝΟΛΟ
 (ετήσια μεταβολή %)

ΔΙΠΛΟΓΡΑΦΙΚΑ 
(ετήσια μεταβολή %)

ΑΠΛΟΓΡΑΦΙΚΑ 
(ετήσια μεταβολή %)

2019 44.521.756 ( - ) 24.447.590 ( - ) 20.074.166 ( - )

2020 42.428.555 (-4,7%) 23.388.212 (-4,3%) 19.040.343 (-5,15%)

2021 47.113.414 (+11,0%) 26.177.798 (+12,0%) 20.935.616 (+9,95%)

2022 52.806.772 (+12,1%) 29.576.735 (+13,0%) 23.230.037 (+10,96%)

2023 55.269.395 (+4,7%) 32.150.945 (+8,7%) 23.118.450 (-0,5%)

2024 58.720.664 (+6,2%) 30.759.969 (+6,3%) 27.960.695 (+6,2%)

2025 59.785.901 (+1,8%) 36.184.470 (+5,9%) 23.601.431 (-3,9%)

Πηγή: ΕΛΣΤΑΤ, Επεξεργασία στοιχείων ΙΝΕΜΥ
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Χονδρικό Εμπόριο: Σταθεροποίηση και 
Συγκέντρωση

Το Χονδρικό Εμπόριο (NACE 46) είναι ο 
κλάδος με την υψηλότερη αξία τζίρου, αλλά 
και την υψηλότερη διείσδυση των διπλο-
γραφικών βιβλίων (87,7% το 2025).

Η πορεία του χονδρικού εμπορίου μετα-
βλήθηκε από την ακραία πληθωριστική 
άνοδο του 2022 στην απόλυτη στασιμό-
τητα το 2025, με τον συνολικό τζίρο να 
αυξάνεται οριακά κατά 0,3% λόγω της δι-
εθνούς αποπληθωριστικής διόρθωσης. Το 
πιο δραματικό εύρημα, ωστόσο, είναι η 
βίαιη κατάρρευση των μικρών επιχειρήσε-
ων με απλογραφικά βιβλία, οι οποίες κα-
τακρημνίστηκαν κατά 8,8%, υποχωρώντας 
στα 13 δισεκατομμύρια ευρώ. Αντίθετα, οι 
μεγάλοι οργανωμένοι όμιλοι διατήρησαν 
θετικό πρόσημο (+1,7%). Η ιστορική αυτή 
πτώση σηματοδοτεί την ταχύτατη απαξί-
ωση του παραδοσιακού μεσάζοντα στην 
αγορά.

Η ραγδαία περιθωριοποίηση των μικρών 
χονδρεμπόρων οφείλεται στη συντόμευση 
των εφοδιαστικών αλυσίδων, καθώς οι βι-
ομηχανίες προκρίνουν τις απευθείας πωλή-
σεις (D2C) μέσω ψηφιακών πλατφορμών. 

144.200 ταξινομήσεις νέων οχημάτων, την 
υψηλότερη επίδοση από το 2009. Αυτή η 
δυναμική πορεία τροφοδοτείται από την 
ικανοποίηση της συσσωρευμένης ζήτησης 
παλαιότερων ετών, τη ραγδαία αύξηση των 
εταιρικών πωλήσεων (B2B) μέσω leasing 
και rent-a-car, και τη μετάβαση στον εξη-
λεκτρισμό. Ενώ τα υβριδικά (HEV/PHEV) 
οχήματα πρωταγωνιστούν με εκρηκτική 
άνοδο, τα αμιγώς ηλεκτρικά (BEV) παρα-
μένουν στάσιμα, γεγονός που συνδέεται 
άμεσα με τη δραστική μείωση της κρατι-
κής επιδότησης αγοράς από τις 9.000 στις 
3.000 ευρώ.

Παρά τη συνολική άνθηση, η αγορά χαρα-
κτηρίζεται από μια βαθιά ανισότητα, αφού 
η συμμετοχή στον κύκλο εργασιών των 
απλογραφικών, ήδη από το 2020 ήταν μι-
κρή (23%) και βαίνει μειούμενη μέχρι και 
το 2025 που φτάνει στο 19,8%. Οι μεγάλες, 
διπλογραφικές επιχειρήσεις καταγράφουν 
αύξηση τζίρου (+4,1%), απορροφώντας τον 
τεράστιο όγκο των προσοδοφόρων εταιρι-
κών πωλήσεων. Στον αντίποδα, οι μικρότε-
ρες (απλογραφικές) παραδείγματος χάριν 
ανεξάρτητοι έμποροι μεταχειρισμένων, πα-
ραδοσιακά συνεργεία) βιώνουν συρρίκνω-
ση κατά -1,8%. 

ΠΊΝΑΚΑΣ Β.1.3

Κύκλος Εργασιών (σε χιλ. ευρώ), από Διοικητικές Πηγές, για το Σύνολο των Επιχειρήσεων του 
Εμπορίου μηχανοκίνητων οχημάτων και μοτοσυκλετών, 2019-2025

ΕΤΟΣ ΣΥΝΟΛΟ
 (ετήσια μεταβολή %)

ΔΙΠΛΟΓΡΑΦΙΚΑ 
(ετήσια μεταβολή %)

ΑΠΛΟΓΡΑΦΙΚΑ 
(ετήσια μεταβολή %)

2019 8.406.525 ( - ) 6.447.315 ( - ) 1.959.210 ( - )

2020 7.565.545 (-10,0%) 5.704.821 (-11,5%) 1.860.724 (-5,0%)

2021 9.431.327 (+24,7%) 7.185.602 (+26,0%) 2.245.725 (+20,7%)

2022 10.892.190 (+15,9%) 8.418.539 (+17,2%) 2.473.651 (+10,2%)

2023 13.368.214 (+22,7%) 10.634.529 (+26,3%) 2.733.685 (+10,5%)

2024 14.647.086 (+9,6%) 11.602.941 (+9,1%) 3.044.145 (+11,4%)

2025 15.064.518 (+2,9%) 12.077.313 (+4,1%) 2.987.205 (-1,87%)

Πηγή: ΕΛΣΤΑΤ, Επεξεργασία στοιχείων ΙΝΕΜΥ
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Παράλληλα, τα τεράστια πάρκα logistics 
δημιουργούν ολιγοπώλια, ενώ οι αυστη-
ρές ευρωπαϊκές απαιτήσεις βιωσιμότητας 
(ESG) εγείρουν ανυπέρβλητα επενδυτικά 
εμπόδια για τα μικρά, υποχρηματοδοτού-
μενα εμπορικά σχήματα.

ΠΊΝΑΚΑΣ Β.1.4

Κύκλος Εργασιών (σε χιλ. ευρώ), από Διοικητικές Πηγές, για το Σύνολο των Επιχειρήσεων 
του Χονδρικού Εμπορίου, 2019-2025

ΕΤΟΣ ΣΥΝΟΛΟ
 (ετήσια μεταβολή %)

ΔΙΠΛΟΓΡΑΦΙΚΑ 
(ετήσια μεταβολή %)

ΑΠΛΟΓΡΑΦΙΚΑ 
(ετήσια μεταβολή %)

2019 75.882.396 ( - ) 64.009.297 ( - ) 11.873.099 ( - )

2020 71.891.870 (-5,3%) 60.273.641 (-5,8%) 11.618.229 (-2,2%)

2021 84.027.630 (+16,9%) 71.126.604 (+18,0%) 12.901.026 (+11,0%)

2022 103.621.084 (+23,3%) 88.347.722 (+24,2%) 15.273.362 (+18,4%)

2023 101.588.369 (-2,0%) 87.598.596 (-0,9%) 13.989.773 (-8,4%)

2024 106.163.334 (+4,5%) 91.839.297 (+4,8%) 14.324.037 (+2,4%)

2025 106.489.578 (+0,3%) 93.429.493 (+1,73%) 13.060.085 (-8,8%)

Πηγή: ΕΛΣΤΑΤ, Επεξεργασία στοιχείων ΙΝΕΜΥ

Η κατανομή των μεριδίων του Κύκλου 
Εργασιών: Κρίση του "Ομαλού 
Διαμερισμού" στο Λιανικό Εμπόριο

Η παρούσα ενότητα εμβαθύνει στον πυρή-
να του δομικού μετασχηματισμού της ελ-
ληνικής εμπορικής επιχειρηματικότητας, 
επικεντρώνοντας την ανάλυσή της στην κα-
τανομή των μεριδίων αγοράς μεταξύ των δι-
πλογραφικών (οργανωμένων/μεγάλων) και 
απλογραφικών (ατομικών/πολύ μικρών) επι-

ΠΊΝΑΚΑΣ Β.1.5

Κατανομές μεριδίου Διπλογραφικών και Απλογραφικών ως προς το σύνολο σε διαφόρους τομείς 
της ελληνικής οικονομίας (2019-2025)

Έτος Σύνολο Οικονομίας 
(Διπλ.% - Απλ.%)

Εμπόριο
 (Διπλ.% - Απλ.%)

Λιανικό Εμπόριο 
(Διπλ.% - Απλ.%)

Εμπόριο Οχήμ.-Μοτ. 
(Διπλ.% - Απλ.%)

Χονδρικό Εμπόριο 
(Διπλ.% - Απλ.%)

2019 79,6% - 20,5% 73,7% - 26,3% 54,9% - 45,1% 76,7% - 23,3% 84,4% - 15,6%

2020 79,0% - 21,0% 73,3% - 26,7% 55,1% - 44,9% 75,4% - 24,6% 83,8% - 16,2%

2021 78,8% - 20,2% 74,3% - 25,7% 55,6% - 44,4% 76,2% - 23,8% 84,7% - 15,3%

2022 82,4% - 17,6% 75,5% - 24,5% 56,0% - 44,0% 77,3% - 22,7% 85,3% - 14,7%

2023 81,3% - 18,7% 76,6% - 23,4% 58,2% - 41,8% 79,6% - 20,4% 86,2% - 13,8%

2024 80,8% - 19,2% 76,7% - 23,3% 58,2% - 41,8% 79,2% - 20,8% 86,5% - 13,5%

2025 81,7% - 18,3% 78,1% - 21,9% 60,5% - 39,5% 80,2% - 19,8% 87,7% - 12,3%

Πηγή: ΕΛΣΤΑΤ, Επεξεργασία στοιχείων ΙΝΕΜΥ
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ρικού ενστίκτου των μικρομεσαίων, αλλά 
συνιστά αποτέλεσμα μιας συστημικής εξό-
ντωσης. Η οικονομία των «δύο ταχυτήτων» 
έχει πλέον παγιωθεί, οδηγώντας τη μικρή 
εμπορική τάξη στο απόλυτο περιθώριο. 

Η βίαιη αυτή περιθωριοποίηση δεν είναι 
τυχαία, αλλά οφείλεται σωρευτικά σε τρεις 
ασφυκτικές πιέσεις: τον πλήρη αποκλεισμό 
των μικρών σχημάτων από τον τραπεζικό 
δανεισμό και τους πόρους του Ταμείου Ανά-
καμψης, το δυσβάσταχτο κόστος της ψηφι-
ακής μετάβασης χωρίς αναλογικότητα, και 
το αυστηρό διπλό χτύπημα της οριζόντιας 
τεκμαρτής φορολόγησης σε συνδυασμό με 
την ανελαστική ψηφιακή κάρτα εργασίας.

Εάν δεν αναπροσαρμοστεί άμεσα η ρυθμι-
στική πολιτική, η φυσιογνωμία του ελληνι-
κού εμπορίου θα αλλοιωθεί ανεπιστρεπτί. 
Η εξαφάνιση των τοπικών καταστημάτων 
απειλεί άμεσα την απασχόληση, ερημώνει 
τον αστικό ιστό και ανοίγει τον δρόμο για 
ανεξέλεγκτη ολιγοπωλιακή τιμολογιακή 
ασυδοσία εις βάρος των καταναλωτών.

χειρήσεων. Ο Πίνακας Β.1.5 αποτελεί τον 
αδιάψευστο μάρτυρα μιας τεκτονικής αλλα-
γής που συντελείται στην εγχώρια αγορά.

Το θεωρητικό μοντέλο του «ομαλού διαμε-
ρισμού», που προέβλεπε την οργανική ανά-
πτυξη και μεγέθυνση των μικρών επιχειρή-
σεων, έχει καταρρεύσει πλήρως στην ελλη-
νική αγορά. Αντί για μια ομαλή μετάβαση, 
η περίοδος 2019-2025 χαρακτηρίζεται από 
μια συνθήκη βίαιης αναδιανομής και «κα-
ταστροφικής δημιουργίας». 

Τα στατιστικά δεδομένα στο λιανικό εμπό-
ριο είναι αποκαλυπτικά: το μερίδιο αγοράς 
των απλογραφικών επιχειρήσεων κατακρη-
μνίστηκε από το 45,1% το 2019 στο 39,5% 
το 2025. Αυτή η απώλεια 5,6 ποσοστιαίων 
μονάδων μέσα σε μόλις έξι χρόνια μετα-
φράζεται σε μια πρωτοφανή και ταχύτατη 
μεταφορά τεράστιου όγκου κεφαλαίου, πε-
λατείας και εμπορικής υπεραξίας από το 
παραδοσιακό κατάστημα της γειτονιάς προς 
τις μεγάλες αλυσίδες πολυκαταστημάτων 
και τις πολυεθνικές πλατφόρμες. Η αλλαγή 
αυτή δεν προέκυψε λόγω έλλειψης εμπο-
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Tα οικονομικά αποτελέσματα 
των εμπορικών ΑΕ και ΕΠΕ 
το 2024
Στο κεφάλαιο αυτό, καταγράφονται και ανα-
λύονται τα οικονομικά αποτελέσματα των 
εμπορικών ΑΕ και ΕΠΕ για το 2024. Με αυ-
τόν τον τρόπο, θεωρούμε ότι δίνεται μια, όσο 
το δυνατόν, πιο ολοκληρωμένη εικόνα της 
πορείας της επιχειρηματικότητας του ελληνι-
κού εμπορίου. 

Το κεφάλαιο αποτελείται από δύο ενότητες. 
Στην παρούσα ενότητα (B.2.1), παρουσιά-
ζεται μια συνολική εικόνα των ευρημάτων. 
Στην ενότητα B.2.2, γίνεται εκτενής απολο-
γισμός των οικονομικών στοιχείων των ΑΕ 
και ΕΠΕ του εμπορίου, κατά το έτος 2024. 

Ειδικότερα, παρουσιάζεται η ανάλυση της 
πορείας των πωλήσεων και των κερδών, της 
χρηματοδότησης του εμπορίου και των βασι-
κών χρηματοοικονομικών δεικτών αποδοτι-
κότητας και ρευστότητας. 

Τέλος, στην ενότητα B.2.3, αναφέρονται βα-
σικά πληροφοριακά στοιχεία για τις πηγές 
των δεδομένων και τα βασικά χαρακτηριστι-
κά των δειγμάτων, στα οποία στηρίχτηκε η 
ανάλυση. 

Γενική εικόνα για  
τις εμπορικές ΑΕ και ΕΠΕ το 2024

Πριν την παρουσίαση των οικονομικών 
αποτελεσμάτων του εμπορικού τομέα για 
το 2024, θα πρέπει να γίνει κάποια σύντο-
μη αναφορά στις εξελίξεις της αγοράς, το 
2025.

Παρουσίαση των αποτελεσμάτων  
των εμπορικών ΑΕ και ΕΠΕ το 2024

Από τα διαθέσιμα οικονομικά στοιχεία διαπι-
στώνεται ότι οι ελληνικές εμπορικές επιχει-
ρήσεις κατόρθωσαν (συνολικά) να επιτύχουν 
αύξηση τόσο των πωλήσεων όσο και της 
κερδοφορίας τους.

Ωστόσο, διαφορετική ήταν η πορεία ορισμέ-
νων οικονομικών μεγεθών μεταξύ των επιμέ-
ρους εμπορικών τομέων, καθώς η συμβολή 
ορισμένων κλάδων δραστηριότητας (στο σύ-
νολο) είναι σημαντική, επηρεάζοντας, ανά-
λογα, την εξέλιξη και το ποσοστό μεταβολής 
των οικονομικών μεγεθών του συνολικού 
εμπορικού τομέα. 

Ειδικότερα, από την επεξεργασία των οι-
κονομικών καταστάσεων των εμπορικών 
επιχειρήσεων νομικής μορφής ΑΕ και ΕΠΕ 
(συνολικά 7.220 επιχειρήσεις) για τη χρήση 
2024, προκύπτουν τα εξής:

Αύξηση του κύκλου εργασιών (+4,6%).

Ενίσχυση της λειτουργικής και καθαρής 
κερδοφορίας κατά 5,9% και 4,1%, 
αντίστοιχα. Εάν από το δείγμα εξαιρεθεί μια 
μεγάλη εταιρεία του λιανικού εμπορίου, 
τότε η συνολική λειτουργική κερδοφορία 
εμφανίζεται αυξημένη κατά 11,6%, και τα 
καθαρά (προ φόρου) κέρδη κατά 9,8%. 

Οριακή βελτίωση του περιθωρίου μικτού 
κέρδους (19,3%, το 2024).

Στασιμότητα του περιθωρίου καθαρού 
κέρδους (4,1%). 



Β2
ετήσια έκθεση ελληνικού εμπορίου 2025

82

Οριακή μείωση της αποδοτικότητας ιδίων 
κεφαλαίων (21,1%). 

Ελαφρά συρρίκνωση του δείκτη δανειακής 
επιβάρυνσης (66,6%).

Σχετική στασιμότητα του δείκτη γενικής 
ρευστότητας (1,35).

Σχετικά με την εξέλιξη του κύκλου εργα-
σιών, σημειώνεται ότι περίπου οι μισές 
(50,6%) εμπορικές επιχειρήσεις (ΑΕ και 
ΕΠΕ) εμφάνισαν αύξηση στις πωλήσεις 

τους, το 2024, σε σχέση με το 2023, ενώ 
το 21,6% αυτών παρουσίασε στασιμότητα. 
Μείωση κατέγραψε το υπόλοιπο 27,9%. 
Παράλληλα, το 50,2% των επιχειρήσεων 
εμφάνισε αύξηση κερδών και το 7,1% στα-
σιμότητα. Μείωση παρουσίασε το 42,7% 
των επιχειρήσεων (διάγραμμα B.2.1).

Εάν επικεντρωθούμε στο λιανικό εμπόριο 
και ειδικότερα στις πωλήσεις, σημειώνεται 
ότι σχεδόν το 48% των ΑΕ και ΕΠΕ του συ-
γκεκριμένου τομέα εμφάνισαν αύξηση στις 
πωλήσεις τους το 2024/2023, ενώ το 23,8% 
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αυτών παρουσίασε στασιμότητα. Μείωση 
κατέγραψε το υπόλοιπο 28,3% (διάγραμμα 
Β.1.1α).

Αναλυτικότερα, με βάση τα δημοσιευμένα 
αποτελέσματα χρήσεως (7.220 εμπορικών 
επιχειρήσεων ΑΕ και ΕΠΕ), διαπιστώνεται 
αύξηση του συνολικού κύκλου εργασιών, 
κατά 4,6%. Σε απόλυτα μεγέθη, οι συνο-
λικές πωλήσεις διαμορφώθηκαν σε €86,3 
δισ., το 2024, από €82,5 δισ., το 2023 (αύ-
ξηση κατά €3,8 δισ.). 

Παράλληλα, λόγω καλύτερης διαχείρισης 
του κόστους πωλήσεων, τα μικτά κέρδη 
ενισχύθηκαν με υψηλότερο ποσοστό, κατά 
8,0%. Η μεταβολή αυτή οδήγησε στην 
ελαφρά βελτίωση του περιθωρίου μικτού 
κέρδους κατά 0,6 ποσοστιαίες μονάδες, κα-
θώς διαμορφώθηκε σε 19,3%, το 2024, από 
18,7%, το 2023. 

Οι παραπάνω εξελίξεις είχαν ως αποτέλε-
σμα τη διεύρυνση της λειτουργικής κερδο-
φορίας του εμπορίου, κατά 5,9%. Περαι-
τέρω, τα συνολικά καθαρά (προ φόρων) 

Πηγή: ICAP CRIF DATABANK

ΔΙΑΓΡΑΜΜΑ Β.2.1

Πωλήσεις και κέρδη των επιχειρήσεων του ελληνικού εµπορίου: 2024
 (% ποσοστά επιχειρήσεων)

Άνοδος >10% Μείωση 5+% –10%Άνοδος 5+% –10% Μείωση >10%Στασιμότητα (±5%)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Πωλήσεις ΑΕ-ΕΠΕ

Κέρδη ΑΕ-ΕΠΕ

39,5

46,9

11,1

3,3 7,1 3,0 39,7

21,6 6,5 21,4

Πηγή: ICAP CRIF DATABANK

ΔΙΑΓΡΑΜΜΑ Β.2.2

Οι πωλήσεις των επιχειρήσεων του λιανικού εµπορίου: 2024
 (% ποσοστά επιχειρήσεων)

Άνοδος >10% Μείωση 5+% –10%Άνοδος 5+% –10% Μείωση >10%Στασιμότητα (±5%)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Πωλήσεις ΑΕ-ΕΠΕ37,9 10,0 23,8 6,7 21,6
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μεγέθη της οποίας συμβάλλουν σημαντικά 
στην τελική διαμόρφωση των αποτελεσμά-
των του συνόλου), τότε η λειτουργική κερ-
δοφορία εμφανίζεται αυξημένη κατά 11,6% 
(από 5,9%, εάν συμπεριληφθεί στο δείγμα). 
Επίσης, τα καθαρά προ φόρου κέρδη κατα-
γράφουν αύξηση 9,8% (από 4,1%). 

κέρδη διαμορφώθηκαν σε €3,5 δισ., το 
2024, καταγράφοντας άνοδο κατά 4,1%, σε 
ετήσια βάση. 

Ωστόσο, θα πρέπει να σημειωθεί ότι, εάν 
από το δείγμα των επιχειρήσεων του συ-
νόλου του εμπορικού τομέα αφαιρεθεί μια 
μεγάλη εταιρεία του λιανικού εμπορίου (τα 

ΠΊΝΑΚΑΣ B.2.1

Συνοπτικά ενοποιημένα αποτελέσματα χρήσης των ΑΕ και ΕΠΕ: 2024-2023 
(‘000 €)

Μέγεθος 2024 2023 Μεταβολή 2024/2023

Πωλήσεις 86.307.650 82.509.585 4,6%

Κόστος πωληθέντων 69.619.595 67.053.827 3,8%

Μικτά κέρδη 16.688.048 15.455.758 8,0%

Λοιπά λειτουργικά έσοδα 1.951.359 1.811.917 7,7%

Λοιπά λειτουργικά έξοδα 13.975.945 12.887.347 8,4%

Χρηματοοικονομικές δαπάνες 893.080 821.034 8,8%

Λειτουργικά κέρδη 3.770.382 3.559.294 5,9%

Μη λειτουργικά έσοδα 45.127 75.263 -40,0%

Μη λειτουργικά έξοδα 15.581 28.698 -45,7%

Μη ενσωματωθείς αποσβέσεις 257.724 203.606 26,6%

Καθαρά κέρδη 3.542.204 3.402.253 4,1%

Πηγή: ΙCAP CRIF DATABANK

Πηγή: ICAP CRIF DATABANK

ΔΙΑΓΡΑΜΜΑ Β.2.3

Αποδοτικότητα ιδίων και συνολικών κεφαλαίων 
και ποσοστό καθαρού κέρδους εµπορικών ΑΕ και ΕΠΕ: 2023-2024 (%)
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Όπως αναφέρθηκε, το 2024, σημειώθηκε 
αύξηση της κερδοφορίας των ΑΕ και ΕΠΕ 
του εμπορίου, κατά 4,1%, ενώ τα ίδια κε-
φάλαια ενισχύθηκαν με υψηλότερο ρυθμό, 
κατά 7,6%. Αποτέλεσμα των μεταβολών 
αυτών ήταν ο δείκτης της αποδοτικότη-
τας ιδίων κεφαλαίων να μειωθεί οριακά σε 
21,1%, το 2024, από 21,8%, το προηγού-
μενο έτος. Ο δείκτης της αποδοτικότητας 
συνολικών κεφαλαίων παρέμεινε στάσιμος 
στο 8,8%. 

Από τους διαθέσιμους ισολογισμούς των 
ΑΕ και ΕΠΕ προκύπτει ότι, το 2024, το 
κυκλοφορούν και το διαθέσιμο κεφάλαιο 
διευρύνθηκαν συνολικά κατά 4,4%, ενώ οι 
βραχυπρόθεσμες υποχρεώσεις αυξήθηκαν 
με ελαφρώς χαμηλότερο ρυθμό (+3,6%). 
Με βάση τις μεταβολές αυτές, ο δείκτης γε-
νικής ρευστότητας διαμορφώθηκε σε 1,35, 
το 2024, από 1,34, το προηγούμενο έτος.

Ο Oικονομικός Aπολογισμός  
για τις ΑΕ & ΕΠΕ του ελληνικού 
εμπορίου το 2024

Κύρια Συμπεράσματα της Οικονομικής 
Ανάλυσης για το 2024

›	Το 2024, οι συνολικές πωλήσεις των εται
ρειών του εμπορίου κατέγραψαν αύξηση 
4,6%, ενώ τα μικτά κέρδη ενισχύθηκαν 
με υψηλότερο ρυθμό (8,0%). 

›	 Αύξηση πωλήσεων εμφάνισαν και οι 
τρεις τομείς του εμπορίου, το 2024, με 
σχετικά παρόμοιο ρυθμό. Στο εμπόριο 
αυτοκινήτων–ανταλλακτικών, οι πωλή-
σεις ενισχύθηκαν κατά 4,9%, στο χον-
δρικό εμπόριο κατά 4,2% και στο λιανικό 
κατά 5,6%. 

›	 Το περιθώριο μικτού κέρδους, στο σύ-
νολο του εμπορίου, διαμορφώθηκε σε 
19,3%, το 2024, αυξημένο οριακά έναντι 
του 2023 (18,7%). 

› Το 2024, τα καθαρά (προ φόρου) κέρδη 
του συνόλου των εμπορικών ΑΕ και ΕΠΕ 
κατέγραψαν αύξηση 4,1% έναντι του 
προηγούμενου έτους. Ειδικότερα, στο 
εμπόριο αυτοκινήτων–ανταλλακτικών, 
τα κέρδη ενισχύθηκαν κατά 19,7%, ενώ 
στο χονδρικό εμπόριο κατά 10,6%. Στο 
λιανικό εμπόριο, το καθαρό αποτέλεσμα 
μειώθηκε κατά 13,9%, μεταβολή η οποία 
οφείλεται, κατά κύριο λόγο, σε συγκε-
κριμένη εταιρεία. Αν δεν συμπεριληφθεί 
η εταιρεία στο δείγμα των επιχειρήσεων, 
τότε τα κέρδη του λιανικού εμπορίου εμ-
φανίζονται αυξημένα κατά 1,2% και του 
συνόλου του εμπορίου κατά 9,8%. 

›	 Η αναλογία κερδοφόρων προς ζημιογό-
νες εταιρείες διαμορφώθηκε σε 3,81:1, 
το 2024, από 3,68:1, το 2023.

›	 Το περιθώριο καθαρού κέρδους παρέ-
μεινε στα ίδια επίπεδα, κατά τη διετία 
2024-2023, αγγίζοντας το 4,1%. Το 
υψηλότερο ποσοστό εμφάνισε, το 2024, 
το εμπόριο αυτοκινήτων-ανταλλακτι-
κών (6,0%), ακολούθησαν το χονδρικό 
εμπόριο (4,0%) και ο τομέας του λιανι-
κού εμπορίου (3,9%).

›	 Η αποδοτικότητα ιδίων κεφαλαίων συρ-
ρικνώθηκε ελαφρώς, σε 21,1%, το 2024, 
από 21,8%, το 2023. 

›	 Τα συνολικά ίδια κεφάλαια ενισχύθηκαν 
κατά 7,6%, το 2024. Αύξηση παρουσία-
σαν και οι τρεις τομείς του εμπορίου. Ιδι-
αίτερα υψηλό ήταν το ποσοστό ανόδου 
στο εμπόριο αυτοκινήτων–ανταλλακτι-
κών (17,8%), ενώ στο χονδρικό εμπόριο 
τα ίδια κεφάλαια διευρύνθηκαν κατά 
8,2% και στο λιανικό κατά 3,8%.

›	 Οι συνολικές υποχρεώσεις των εμπορι-
κών εταιρειών ενισχύθηκαν κατά 4,3%, 
το 2024/2023, μεταβολή που προήλθε 
από την αύξηση τόσο των βραχυπρόθε-
σμων (+3,6%) όσο και των μεσο-μακρο-
πρόθεσμων υποχρεώσεων (+6,0%). 

›	 Η δανειακή επιβάρυνση βελτιώθηκε ελα-
φρώς, σε 66,6%, το 2024, από 67,3%, το 
2023.
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› 	Η γενική ρευστότητα δεν παρουσίασε 
αξιόλογη μεταβολή, καθώς διαμορφώθη-
κε σε 1,35, το 2024, από 1,34, το προη-
γούμενο έτος.

Οι Πωλήσεις και  
η Κερδοφορία των ΑΕ & ΕΠΕ  
του ελληνικού εμπορίου το 2024

Αύξηση πωλήσεων σε ποσοστό 4,6% 
κατέγραψε το σύνολο του εμπορικού τομέα, 
το 2024, σε σχέση με το 2023. 

Άνοδο στις πωλήσεις τους κατέγραψαν 
και οι τρεις τομείς του εμπορίου, χωρίς 
να παρατηρείται, ωστόσο, αξιόλογη 
διαφοροποίηση στον ρυθμό μεταβολής 
τους. Ειδικότερα, το ποσοστό αύξησης, το 
2024/2023, ήταν:

•	Εμπόριο αυτοκινήτων –  
ανταλλακτικών: 4,9%

• 	Χονδρικό εμπόριο: 4,2%

•	Λιανικό εμπόριο: 5,6%

Πωλήσεις

Από την επεξεργασία των αποτελεσμάτων 
χρήσης (έτους 2024), τα οποία έχουν δημο-
σιευθεί και υπάρχουν στο αρχείο της ICAP 
CRIF, διαφαίνεται αύξηση τόσο των πω-
λήσεων όσο και της κερδοφορίας των 
εμπορικών εταιρειών. 

Συγκεκριμένα, από τα διαθέσιμα δημοσιευ-
μένα αποτελέσματα χρήσεως 7.220 εμπο-
ρικών ΑΕ και ΕΠΕ, προκύπτει αύξηση 
του κύκλου εργασιών κατά 4,6% (ή €3,8 
δισ.), το 2024/2023, ενώ οι συνολικές πω-
λήσεις τους διαμορφώθηκαν σε €86,3 δισ., 
το 2024, (από €82,5 δισ., το 2023). 

Μεταξύ των τριών τομέων δραστηριότητας 
δεν παρατηρείται σημαντική διαφοροποίη-
ση στον ρυθμό μεταβολής των συνολικών 
τους πωλήσεων, το 2024/2023. Ειδικότερα, 
στον τομέα της εμπορίας αυτοκινήτων - 
ανταλλακτικών, το ποσοστό αύξησης ανήλ-
θε στο 4,9%, ενώ, στο χονδρικό εμπόριο, 
διαμορφώθηκε στο 4,2% και, στο λιανικό, 
στο 5,6%.

Χαρακτηριστικό είναι ότι, από τους 18 συ-
νολικά εξεταζόμενους κλάδους, οι 17 κατέ-
γραψαν αύξηση πωλήσεων, και μόνον ένας 
(Λ/Ε Η/Υ, μηχανών γραφείου) κατέγραψε 
οριακή μείωση (-1,0%).

Πηγή: ICAP CRIF DATABANK

ΔΙΑΓΡΑΜΜΑ Β.2.4

Ρυθµός µεταβολής των πωλήσεων: 2024/2023 – Ανάλυση κατά τοµέα (%)
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ΠΊΝΑΚΑΣ Β.2.2

Οι πωλήσεις των εμπορικών ΑΕ και ΕΠΕ: 2024-2023 - Κατανομή κατά τομέα και κλάδο (‘000 €)

Κλάδος 2024 2023 Μεταβολή 2024/2023

Αυτοκίνητα 5.676.560 5.467.335 3,8%

Ανταλλακτικά αυτοκινήτων 1.126.897 1.019.797 10,5%

Αυτοκίνητα-Ανταλλακτικά 6.803.458 6.487.132 4,9%

Χ/Ε προϊόντων πρωτογενούς παραγωγής 1.351.294 1.273.926 6,1%

Χ/Ε τροφίμων, ποτών, καπνού 11.234.051 10.587.636 6,1%

Χ/Ε ένδυσης, υπόδησης, ειδών οικιακής χρήσης 12.902.474 12.057.529 7,0%

Χ/Ε καυσίμων και χημικών 18.294.912 18.289.500 0,0%

Χ/Ε λοιπών ενδιαμέσων προϊόντων 3.820.011 3.668.116 4,1%

Χ/Ε μηχανημάτων και ειδών εξοπλισμού 7.514.390 7.006.508 7,2%

 Άλλο χονδρικό εμπόριο 1.518.527 1.477.335 2,8%

Χονδρικό εμπόριο 56.635.659 54.360.550 4,2%

Σουπερμάρκετ 12.860.015 12.294.466 4,6%

Πολυκαταστήματα 590.427 566.254 4,3%

Λ/Ε τροφίμων, ποτών, καπνού 254.650 235.748 8,0%

Λ/Ε ένδυσης, υπόδησης 2.095.093 1.893.929 10,6%

Λ/Ε καλλυντικών 567.204 507.593 11,7%

Λ/Ε οικιακών συσκευών 601.018 578.588 3,9%

Λ/Ε Η/Υ, μηχανών γραφείου 1.520.330 1.535.216 -1,0%

Λ/Ε καυσίμων 1.548.328 1.488.029 4,1%

Λοιπό Λ/Ε 2.831.467 2.562.079 10,5%

Λιανικό εμπόριο 22.868.533 21.661.903 5,6%

Γενικό σύνολο 86.307.650 82.509.585 4,6%

 Πηγή: ΙCAP CRIF DATABANK

* πλην του κλάδου Λ/Ε καυσίμων  Πηγή: ICAP CRIF DATABANK

ΔΙΑΓΡΑΜΜΑ Β.2.5

Κατάταξη των κλάδων* του Λιανικού Εµπορίου µε βάση τo ποσοστό µεταβολής (%) 
των Πωλήσεων το 2024
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Ειδικότερα, στο διάγραμμα που ακολουθεί, 
παρουσιάζεται η κατάταξη των κλάδων του 
λιανικού εμπορίου (εκτός του κλάδου των 
καυσίμων), σύμφωνα με το ποσοστό μετα-
βολής των πωλήσεών τους, το 2024/2023.

Μικτά και Λειτουργικά Κέρδη 

Τα συνολικά μικτά κέρδη των εμπορικών 
επιχειρήσεων αυξήθηκαν με υψηλότερο 
ρυθμό (+8,0%) από τον αντίστοιχο των 
πωλήσεων (+4,6%), λόγω της μικρότερης 
αύξησης του κόστους πωλήσεων (+3,8%). 

Το 2024, τα μικτά κέρδη αυξήθηκαν και 
στους τρεις τομείς του εμπορίου. Υψηλό-
τερη ήταν η άνοδος στο χονδρικό (+8,4%) 
και λιανικό εμπόριο (+8,3%), ενώ μικρότε-

ρη ήταν η αύξηση στον τομέα της εμπορίας 
αυτοκινήτων – ανταλλακτικών (+2,7%). 

Το περιθώριο μικτού κέρδους, στο σύνο-
λο των εταιριών, βελτιώθηκε ελαφρώς σε 
19,3%, το 2024, από 18,7%, το 2023 (+0,6 
ποσ. μονάδες), λόγω της υψηλότερης πο-
σοστιαίας αύξησης των μικτών κερδών 
(+8,0%), συγκριτικά με εκείνη των πωλή-
σεων (+4,6%). Ο συγκεκριμένος δείκτης 
μειώθηκε οριακά μόνο στο εμπόριο αυτο-
κινήτων– ανταλλακτικών (-0,3 ποσ. μον.). 
Αντίθετα, αύξηση εμφάνισε ο δείκτης στο 
χονδρικό (+0,6 ποσ. μον.) και στο λιανικό 
εμπόριο (+0,7 ποσ. μον.). 

Το λιανικό εμπόριο εμφανίζει, διαχρονικά, 
το υψηλότερο περιθώριο μικτού κέρδους 
(27,6% το 2024), ακολουθεί το χονδρικό 

ΠΊΝΑΚΑΣ Β.2.3

Τα μικτά κέρδη των εμπορικών ΑΕ και ΕΠΕ: 2024-2023 - Κατανομή κατά τομέα και κλάδο (‘000 €)

Κλάδος 2024 2023 Μεταβολή 2024/2023

Αυτοκίνητα 815.838 797.900 2,2%

Ανταλλακτικά αυτοκινήτων 258.778 248.488 4,1%

Αυτοκίνητα-Ανταλλακτικά 1.074.616 1.046.388 2,7%

Χ/Ε προϊόντων πρωτογενούς παραγωγής 229.822 208.101 10,4%

Χ/Ε τροφίμων, ποτών, καπνού 1.818.858 1.688.764 7,7%

Χ/Ε ένδυσης, υπόδησης, ειδών οικιακής χρήσης 3.361.869 3.119.249 7,8%

Χ/Ε καυσίμων και χημικών 1.076.515 1.012.932 6,3%

Χ/Ε λοιπών ενδιαμέσων προϊόντων 777.652 694.293 12,0%

Χ/Ε μηχανημάτων και ειδών εξοπλισμού 1.702.277 1.540.174 10,5%

 Άλλο χονδρικό εμπόριο 337.123 320.678 5,1%

Χονδρικό εμπόριο 9.304.116 8.584.192 8,4%

Σουπερμάρκετ 3.114.292 2.945.089 5,7%

Πολυκαταστήματα 225.640 216.309 4,3%

Λ/Ε τροφίμων, ποτών, καπνού 66.133 60.816 8,7%

Λ/Ε ένδυσης, υπόδησης 926.077 817.961 13,2%

Λ/Ε καλλυντικών 200.455 174.468 14,9%

Λ/Ε οικιακών συσκευών 243.903 223.874 8,9%

Λ/Ε Η/Υ, μηχανών γραφείου 241.384 232.787 3,7%

Λ/Ε καυσίμων 147.967 129.765 14,0%

Λοιπό Λ/Ε 1.143.466 1.024.109 11,7%

Λιανικό εμπόριο 6.309.316 5.825.178 8,3%

Γενικό σύνολο 16.688.048 15.455.758 8,0%

 Πηγή: ΙCAP CRIF DATABANK
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εμπόριο (16,4%) και έπεται ο τομέας της 
εμπορίας αυτοκινήτων - ανταλλακτικών  
(15,8%).

Στο επίπεδο της λειτουργικής κερδοφορίας 
του εμπορίου (στο σύνολό του), οι εξελί-
ξεις ήταν, επίσης, θετικές, το 2024. Τα συ-
νολικά λειτουργικά κέρδη διαμορφώθηκαν 
σε €3,8 δισ., καταγράφοντας άνοδο κατά 
5,9%, σε σχέση με το 2023. Ειδικότερα, 
τα λοιπά λειτουργικά έσοδα ενισχύθηκαν 
κατά 7,7%, το 2024/2023, ενώ οριακά υψη-
λότερη ήταν η συνολική ποσοστιαία αύξη-
ση των λειτουργικών εξόδων και χρηματο-
οικονομικών δαπανών (+8,5%).

Σε επίπεδο τομέων, διαφορετική ήταν η 
εξέλιξη των λειτουργικών κερδών. Ανα-
λυτικότερα, τα λειτουργικά αποτελέσματα 

της εμπορίας αυτοκινήτων και ανταλλα-
κτικών κατέγραψαν σημαντική ποσοστιαία 
αύξηση κατά 20,1% (ή €75,7 εκατ.), και 
ακολούθησε το χονδρικό εμπόριο με άνοδο 
11,7% (ή €240,5 εκατ.). Αντίθετα, στο λια-
νικό εμπόριο, τα λειτουργικά κέρδη συρρι-
κνώθηκαν κατά 9,4% (ή €105,1 εκατ.), το 
τελευταίο έτος. Επισημαίνεται ότι η μείω-
ση αυτή οφείλεται, ουσιαστικά, σε συγκε-
κριμένη εταιρεία που ανήκει στον κλάδο 
του Λοιπού Λ/Ε1. Αν δεν συμπεριληφθούν 
τα μεγέθη της συγκεκριμένης εταιρείαs στο 
λιανικό εμπόριο, τότε το λειτουργικό απο-

1. Πληροφορίες σχετικά με την εξέλιξη της κερδοφο-
ρίας (λειτουργικής και καθαρής) της συγκεκριμένης 
εταιρείας, το 2024/2023, αναφέρονται σε επόμενη 
ενότητα. 

ΠΊΝΑΚΑΣ Β.2.4

Ποσοστό μικτού κέρδους των ΑΕ και ΕΠΕ κατά τομέα και κλάδο: 2024-2023

Κλάδος 2024 2023

Αυτοκίνητα 14,4% 14,6%

Ανταλλακτικά αυτοκινήτων 23,0% 24,4%

Αυτοκίνητα-Ανταλλακτικά 15,8% 16,1%

Χ/Ε προϊόντων πρωτογενούς παραγωγής 17,0% 16,3%

Χ/Ε τροφίμων, ποτών, καπνού 16,2% 16,0%

Χ/Ε ένδυσης, υπόδησης, ειδών οικιακής χρήσης 26,1% 25,9%

Χ/Ε καυσίμων και χημικών 5,9% 5,5%

Χ/Ε λοιπών ενδιαμέσων προϊόντων 20,4% 18,9%

Χ/Ε μηχανημάτων και ειδών εξοπλισμού 22,7% 22,0%

 Άλλο χονδρικό εμπόριο 22,2% 21,7%

Χονδρικό εμπόριο 16,4% 15,8%

Σουπερμάρκετ 24,2% 24,0%

Πολυκαταστήματα 38,2% 38,2%

Λ/Ε τροφίμων, ποτών, καπνού 26,0% 25,8%

Λ/Ε ένδυσης, υπόδησης 44,2% 43,2%

Λ/Ε καλλυντικών 35,3% 34,4%

Λ/Ε οικιακών συσκευών 40,6% 38,7%

Λ/Ε Η/Υ, μηχανών γραφείου 15,9% 15,2%

Λ/Ε καυσίμων 9,6% 8,7%

Λοιπό Λ/Ε 40,4% 40,0%

Λιανικό εμπόριο 27,6% 26,9%

Γενικό σύνολο 19,3% 18,7%

Πηγή: ICAP CRIF DATABANK
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τέλεσμα του τομέα θα παρουσίαζε αύξηση 
κατά 6,8%. Επίσης, τα λειτουργικά κέρδη 
του συνόλου του εμπορίου θα ήταν αυξη-
μένα κατά 11,6%. 

Πρέπει να τονιστεί ότι, στο λοιπό λιανι-
κό εμπόριο, συμπεριλαμβάνονται κλάδοι 
όπως: το λιανικό εμπόριο παιχνιδιών, βι-
βλίων, αθλητικού εξοπλισμού, ιατρικών 
ειδών, χαλιών, κοσμημάτων κλπ.

Τα υψηλότερα λειτουργικά κέρδη (σε από-
λυτα μεγέθη) εμφανίζει, με διαφορά από 
τους λοιπούς τομείς, το χονδρικό εμπόριο. 
Ακολουθεί το λιανικό και έπεται ο τομέας 

της εμπορίας αυτοκινήτων-ανταλλακτι-
κών. Το περιθώριο λειτουργικού κέρδους, 
στο σύνολο των εμπορικών επιχειρήσεων, 
δεν παρουσίασε αξιόλογη μεταβολή, κατά 
την εξεταζόμενη διετία, και διαμορφώθηκε 
σε 4,4%, το 2024, από 4,3%, το 2023 (+0,1 
ποσ. μον.). 

Ο συγκεκριμένος δείκτης παρουσίασε αύ-
ξηση κατά 0,8 ποσοστιαίες μονάδες, στον 
τομέα του εμπορίου αυτοκινήτων–ανταλ-
λακτικών, και κατά 0,3 ποσ. μον. στο χον-
δρικό εμπόριο, ενώ στο λιανικό συρρικνώ-
θηκε κατά 0,8 ποσ. μον.

ΠΊΝΑΚΑΣ Β.2.5

Τα λειτουργικά κέρδη των εμπορικών ΑΕ και ΕΠΕ: 2024-2023 

Κατανομή κατά τομέα και κλάδο (‘000 €)

Κλάδος 2024 2023 Μεταβολή 2024/2023

Αυτοκίνητα 393.443 321.087 22,5%

Ανταλλακτικά αυτοκινήτων 58.672 55.290 6,1%

Αυτοκίνητα-Ανταλλακτικά 452.116 376.377 20,1%

Χ/Ε προϊόντων πρωτογενούς παραγωγής 53.323 44.811 19,0%

Χ/Ε τροφίμων, ποτών, καπνού 476.584 464.389 2,6%

Χ/Ε ένδυσης, υπόδησης, ειδών οικιακής χρήσης 772.650 678.175 13,9%

Χ/Ε καυσίμων και χημικών 155.340 115.243 34,8%

Χ/Ε λοιπών ενδιαμέσων προϊόντων 258.085 218.469 18,1%

Χ/Ε μηχανημάτων και ειδών εξοπλισμού 516.864 464.814 11,2%

 Άλλο χονδρικό εμπόριο 69.216 75.664 -8,5%

Χονδρικό εμπόριο 2.302.061 2.061.566 11,7%

Σουπερμάρκετ 219.271 243.071 -9,8%

Πολυκαταστήματα 31.679 27.931 13,4%

Λ/Ε τροφίμων, ποτών, καπνού 7.378 6.485 13,8%

Λ/Ε ένδυσης, υπόδησης 204.121 181.620 12,4%

Λ/Ε καλλυντικών 36.432 31.245 16,6%

Λ/Ε οικιακών συσκευών 22.304 18.832 18,4%

Λ/Ε Η/Υ, μηχανών γραφείου -2.799 -9.532 70,6%

Λ/Ε καυσίμων 9.482 2.013 371,0%

Λοιπό Λ/Ε 488.336 619.686 -21,2%

Λιανικό εμπόριο 1* 1.016.205 1.121.351 -9,4%

Λιανικό εμπόριο 2** 712.256 666.841 6,8%

Γενικό σύνολο 1* 3.770.382 3.559.294 5,9%

Γενικό σύνολο 2** 3.466.432 3.104.784 11,6%

*Αφορά το σύνολο των επιχειρήσεων του δείγματος
**Δεν περιλαμβάνονται τα μεγέθη μιας μεγάλης εταιρείας του λοιπού λιανικού εμπορίου

 Πηγή: ΙCAP CRIF DATABANK
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Καθαρά Αποτελέσματα 

Το 2024, η κερδοφορία (προ φόρων) 
του συνόλου των εμπορικών ΑΕ και ΕΠΕ 
κατέγραψε αύξηση κατά 4,1%. Εάν από το 
δείγμα εξαιρεθεί μια μεγάλη εταιρεία του 
λιανικού εμπορίου, τότε τα συνολικά καθαρά 
κέρδη του εμπορίου εμφανίζουν άνοδο 
9,8%. 

Το περιθώριο καθαρού κέρδους παρέμεινε 
στάσιμο τη διετία 2024-2023 και 
διαμορφώθηκε στο 4,1%.

Η αναλογία κερδοφόρων προς ζημιογόνες 
εταιρείες διαμορφώθηκε σε 3,81:1 το 2024 
από 3,68:1 το 2023.

Το 2024, τα συνολικά κέρδη (προ φόρου) 
των εμπορικών ΑΕ και ΕΠΕ διαμορφώθη-
καν σε €3,5 δισ., ενισχυμένα κατά 4,1%, σε 
σχέση με το 2023. 

Θετικό είναι το γεγονός ότι και οι τρεις το-
μείς του εμπορίου ήταν κερδοφόροι, κατά 
τη διετία 2024-2023. Διαφορετική ήταν, 
όμως, η εξέλιξη του καθαρού αποτελέσμα-
τος των επιμέρους τομέων. 

Τη μεγαλύτερη ποσοστιαία αύξηση κερδο-
φορίας παρουσίασε ο τομέας του εμπορίου 
αυτοκινήτων–ανταλλακτικών (+19,7%), 
και ακολούθησε το χονδρικό εμπόριο 
(+10,6%). Αντίθετα, στο λιανικό εμπόριο, 
η κερδοφορία μειώθηκε κατά 13,9%. Ωστό-
σο, θα πρέπει να επισημανθεί ότι η παρα-
πάνω αρνητική μεταβολή οφείλεται ουσι-

ΠΊΝΑΚΑΣ Β.2.6

Περιθώριο λειτουργικού κέρδους των ΑΕ και ΕΠΕ κατά τομέα και κλάδο: 2024-2023

Κλάδος 2024 2023

Αυτοκίνητα 6,9% 5,9%

Ανταλλακτικά αυτοκινήτων 5,2% 5,4%

Αυτοκίνητα-Ανταλλακτικά 6,6% 5,8%

Χ/Ε προϊόντων πρωτογενούς παραγωγής 3,9% 3,5%

Χ/Ε τροφίμων, ποτών, καπνού 4,2% 4,4%

Χ/Ε ένδυσης, υπόδησης, ειδών οικιακής χρήσης 6,0% 5,6%

Χ/Ε καυσίμων και χημικών 0,8% 0,6%

Χ/Ε λοιπών ενδιαμέσων προϊόντων 6,8% 6,0%

Χ/Ε μηχανημάτων και ειδών εξοπλισμού 6,9% 6,6%

 Άλλο χονδρικό εμπόριο 4,6% 5,1%

Χονδρικό εμπόριο 4,1% 3,8%

Σουπερμάρκετ 1,7% 2,0%

Πολυκαταστήματα 5,4% 4,9%

Λ/Ε τροφίμων, ποτών, καπνού 2,9% 2,8%

Λ/Ε ένδυσης, υπόδησης 9,7% 9,6%

Λ/Ε καλλυντικών 6,4% 6,2%

Λ/Ε οικιακών συσκευών 3,7% 3,3%

Λ/Ε Η/Υ, μηχανών γραφείου -0,2% -0,6%

Λ/Ε καυσίμων 0,6% 0,1%

Λοιπό Λ/Ε 17,2% 24,2%

Λιανικό εμπόριο 4,4% 5,2%

Γενικό σύνολο 4,4% 4,3%

Πηγή: ICAP CRIF DATABANK



Β2
ετήσια έκθεση ελληνικού εμπορίου 2025

92

αστικά σε συγκεκριμένη εταιρεία, η οποία 
ανήκει στον κλάδο του Λοιπού Λ/Ε2. Αν δεν 
συμπεριληφθούν τα μεγέθη της συγκεκρι-
μένης εταιρείαs στο δείγμα των επιχειρήσε-
ων, τότε το καθαρό αποτέλεσμα στον τομέα 
του λιανικού εμπορίου θα παρουσίαζε αύ-

2. H μείωση της λειτουργικής και καθαρής κερδοφο-
ρίας που παρατηρείται στον τομέα του λιανικού εμπο-
ρίου οφείλεται σε μεγάλη εταιρεία του κλάδου του 
Λοιπού Λ/Ε, της οποίας τα καθαρά (προ φόρου) κέρ-
δη μειώθηκαν κατά €150,2 εκατ. (-33,1%), το 2024, 
λόγω, κυρίως, της σημαντικής μείωσης των λοιπών 
λειτουργικών εσόδων από €258,3 εκατ., το 2023, σε 
€96,1 εκατ., το 2024. 

ξηση κατά 1,2%. Επίσης, τα καθαρά κέρδη 
του συνόλου του εμπορίου θα ήταν αυξημέ-
να κατά 9,8%. 

Ειδικότερα, στο διάγραμμα που ακολουθεί, 
παρουσιάζεται η κατάταξη των κλάδων του 
λιανικού εμπορίου (εκτός του κλάδου των 
καυσίμων) σύμφωνα με το ποσοστό μετα-
βολής των καθαρών κερδών, το 2024.

Το περιθώριο καθαρού κέρδους, στο σύνο-
λο των εμπορικών επιχειρήσεων, διαμορ-
φώθηκε στα ίδια επίπεδα, δηλ. στο 4,1%, 
και τα δύο έτη. Διαφορετική ήταν, ωστόσο, 
η εξέλιξη μεταξύ των τομέων. 

ΠΊΝΑΚΑΣ Β.2.7

Τα προ φόρου κέρδη των εμπορικών ΑΕ και ΕΠΕ: 2024-2023 

Κατανομή κατά τομέα και κλάδο (‘000 €)

Κλάδος 2024 2023 Μεταβολή 2024/2023

Αυτοκίνητα 352.111 288.035 22,2%

Ανταλλακτικά αυτοκινήτων 57.227 53.918 6,1%

Αυτοκίνητα-Ανταλλακτικά 409.338 341.952 19,7%

Χ/Ε προϊόντων πρωτογενούς παραγωγής 49.634 42.207 17,6%

Χ/Ε τροφίμων, ποτών, καπνού 466.575 455.843 2,4%

Χ/Ε ένδυσης, υπόδησης, ειδών οικιακής χρήσης 758.367 663.027 14,4%

Χ/Ε καυσίμων και χημικών 155.489 132.114 17,7%

Χ/Ε λοιπών ενδιαμέσων προϊόντων 251.317 214.665 17,1%

Χ/Ε μηχανημάτων και ειδών εξοπλισμού 499.150 449.695 11,0%

 Άλλο χονδρικό εμπόριο 68.025 75.155 -9,5%

Χονδρικό εμπόριο 2.248.557 2.032.705 10,6%

Σουπερμάρκετ 210.196 224.072 -6,2%

Πολυκαταστήματα 16.465 13.617 20,9%

Λ/Ε τροφίμων, ποτών, καπνού 5.840 5.257 11,1%

Λ/Ε ένδυσης, υπόδησης 146.045 129.304 12,9%

Λ/Ε καλλυντικών 36.211 31.044 16,6%

Λ/Ε οικιακών συσκευών 34.169 40.189 -15,0%

Λ/Ε Η/Υ, μηχανών γραφείου -7.185 -12.124 40,7%

Λ/Ε καυσίμων 8.660 1.137 662,0%

Λοιπό Λ/Ε 433.907 595.098 -27,1%

Λιανικό εμπόριο 1* 884.308 1.027.595 -13,9%

Λιανικό εμπόριο 2** 580.198 573.328 1,2%

Γενικό σύνολο 1* 3.542.204 3.402.253 4,1%

Γενικό σύνολο 2** 3.238.093 2.947.986 9,8%

*Αφορά το σύνολο των επιχειρήσεων του δείγματος
**Δεν περιλαμβάνονται τα μεγέθη μιας μεγάλης εταιρείας του λοιπού λιανικού εμπορίου

 Πηγή: ΙCAP CRIF DATABANK
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* πλην του κλάδου Λ/Ε καυσίμων  Πηγή: ICAP CRIF DATABANK

ΔΙΑΓΡΑΜΜΑ Β.2.6

Κατάταξη των κλάδων* του Λιανικού Εµπορίου µε βάση τo ποσοστό µεταβολής (%) 
των Καθαρών Κερδών το 2024
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ΠΊΝΑΚΑΣ Β.2.8
Περιθώριο καθαρού κέρδους των ΑΕ και ΕΠΕ κατά τομέα και κλάδο: 2024-2023

Κλάδος 2024 2023

Αυτοκίνητα 6,2% 5,3%

Ανταλλακτικά αυτοκινήτων 5,1% 5,3%

Αυτοκίνητα-Ανταλλακτικά 6,0% 5,3%

Χ/Ε προϊόντων πρωτογενούς παραγωγής 3,7% 3,3%

Χ/Ε τροφίμων, ποτών, καπνού 4,2% 4,3%

Χ/Ε ένδυσης, υπόδησης, ειδών οικιακής χρήσης 5,9% 5,5%

Χ/Ε καυσίμων και χημικών 0,8% 0,7%

Χ/Ε λοιπών ενδιαμέσων προϊόντων 6,6% 5,9%

Χ/Ε μηχανημάτων και ειδών εξοπλισμού 6,6% 6,4%

 Άλλο χονδρικό εμπόριο 4,5% 5,1%

Χονδρικό εμπόριο 4,0% 3,7%

Σουπερμάρκετ 1,6% 1,8%

Πολυκαταστήματα 2,8% 2,4%

Λ/Ε τροφίμων, ποτών, καπνού 2,3% 2,2%

Λ/Ε ένδυσης, υπόδησης 7,0% 6,8%

Λ/Ε καλλυντικών 6,4% 6,1%

Λ/Ε οικιακών συσκευών 5,7% 6,9%

Λ/Ε Η/Υ, μηχανών γραφείου -0,5% -0,8%

Λ/Ε καυσίμων 0,6% 0,1%

Λοιπό Λ/Ε 15,3% 23,2%

Λιανικό εμπόριο 3,9% 4,7%

Γενικό σύνολο 4,1% 4,1%

Πηγή: ICAP CRIF DATABANK
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Ειδικότερα, οριακή αύξηση παρουσίασε ο 
δείκτης στο εμπόριο αυτοκινήτων-ανταλ-
λακτικών (+0,7 ποσ. μον.), καθώς και στο 
χονδρικό εμπόριο (+0,3 ποσ. μον.), ενώ 
μείωση εμφάνισε στο λιανικό εμπόριο (-0,8 
ποσ. μον.). 

Ο αριθμός των κερδοφόρων εμπορικών 
εταιρειών μεταβλήθηκε οριακά το 2024, σε 
σχέση με το 2023 (αύξηση κατά 0,7% ή 43 
εταιρείες). Συγκεκριμένα, οι κερδοφόρες 
εταιρείες κάλυψαν το 79,2% του συνόλου 

των εμπορικών ΑΕ και ΕΠΕ του δείγματος, 
το 2024, από 78,6%, το 2023. Η αναλογία 
κερδοφόρων προς ζημιογόνες εταιρείες δια-
μορφώθηκε σε 3,81:1, το 2024, από 3,68:1, 
το 2023. 

Από τομεακής πλευράς, η υψηλότερη ανα-
λογία κερδοφόρων προς ζημιογόνες εται-
ρείες διαμορφώθηκε στο χονδρικό εμπόριο 
(4,83:1). Ακολουθούν το εμπόριο αυτοκινή-
των–ανταλλακτικών (3,68:1) και το λιανικό 
εμπόριο (2,16:1). 

ΠΊΝΑΚΑΣ Β.2.10

Αναλογία κερδοφόρων προς ζημιογόνες εταιρείες: 2024 - 2023 
Ανάλυση κατά τομέα και κλάδο 	

Κλάδος 2024 2023

Αυτοκίνητα 3,35:1 2,60:1

Ανταλλακτικά αυτοκινήτων 4,49:1 5,40:1

Αυτοκίνητα-Ανταλλακτικά 3,68:1 3,22:1

Χ/Ε προϊόντων πρωτογενούς παραγωγής 3,91:1 4,20:1

Χ/Ε τροφίμων, ποτών, καπνού 4,81:1 4,39:1

Χ/Ε ένδυσης, υπόδησης, ειδών οικιακής χρήσης 4,13:1 3,53:1

Χ/Ε καυσίμων και χημικών 5,41:1 3,98:1

Χ/Ε λοιπών ενδιαμέσων προϊόντων 5,36:1 5,24:1

Χ/Ε μηχανημάτων και ειδών εξοπλισμού 6,45:1 6,40:1

 Άλλο χονδρικό εμπόριο 4,05:1 5,24:1

Χονδρικό εμπόριο 4,83:1 4,50:1

Σουπερμάρκετ 3,39:1 2,88:1

Πολυκαταστήματα 1,30:1 1,30:1

Λ/Ε τροφίμων, ποτών, καπνού 1,31:1 1,66:1

Λ/Ε ένδυσης, υπόδησης και ειδών οικιακής χρήσης 1,67:1 2,28:1

Λ/Ε καλλυντικών 3,00:1 3,00:1

Λ/Ε οικιακών συσκευών 2,23:1 2,69:1

Λ/Ε Η/Υ, μηχανών γραφείου 3,53:1 2,91:1

Λ/Ε καυσίμων 2,00:1 1,03:1

Λοιπό Λ/Ε 2,35:1 2,47:1

Λιανικό εμπόριο 2,16:1 2,30:1

Γενικό σύνολο 3,81:1 3,68:1

 Πηγή: ΙCAP CRIF DATABANK

ΠΊΝΑΚΑΣ Β.2.9

Αριθμός εμπορικών ΑΕ και ΕΠΕ: 2024 - 2023 - Κατανομή κατά τύπο κερδοφορίας

Κερδοφόρες Ζημιογόνες Σύνολο

2024 2023 2024 2023 2024 2023

5.720 5.677 1.500 1.543 7.220 7.220

Πηγή: ΙCAP CRIF DATABANK
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Πηγή: ICAP CRIF DATABANK

ΔΙΑΓΡΑΜΜΑ Β.2.7

Ποσοστό καθαρού κέρδους των εµπορικών ΑΕ και ΕΠΕ: 2023-2024 
Ανάλυση κατά τοµέα (%)
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Πηγή: ICAP CRIF DATABANK

ΔΙΑΓΡΑΜΜΑ Β.2.8

Αναλογία κερδοφόρων προς ζηµιογόνες εµπορικές ΑΕ και ΕΠΕ: 2023-2024 

Αυτοκίνητα-Ανταλλακτικά Χονδρικό εμπόριο Λιανικό εμπόριο Γενικό Σύνολο
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δισ. Ειδικότερα, σημαντική αύξηση, κατά 
16,7%, κατέγραψε το κονδύλι “αποτελέ-
σματα εις νέον”. Το μετοχικό κεφάλαιο εμ-
φάνισε οριακή θετική μεταβολή (+0,5%), 
ενώ τα αποθεματικά ενισχύθηκαν κατά 
5,6%. 

Αύξηση στα ίδια κεφάλαιά τους εμφάνισαν 
και οι τρεις τομείς του εμπορίου, το διά-
στημα 2024/2023. Το υψηλότερο ποσοστό 
ανόδου καταγράφεται στο εμπόριο αυτο-
κινήτων – ανταλλακτικών (+17,8%), ακο-
λουθεί το χονδρικό εμπόριο (+8,2%), και 
έπεται το λιανικό εμπόριο (+3,8%). 

Στα διαγράμματα που ακολουθούν, πα-
ρουσιάζονται: α) ο ρυθμός μεταβολής των 
ιδίων κεφαλαίων στο σύνολο του εμπορίου 
και ανά τομέα και β) η κατάταξη των κλά-
δων του λιανικού εμπορίου (εκτός του κλά-
δου των καυσίμων), με βάση το ποσοστό 
μεταβολής των ιδίων κεφαλαίων, κατά την 
περίοδο 2024/2023. 

Οι πηγές Χρηματοδότησης  
των ΑΕ & ΕΠΕ του ελληνικού 
εμπορίου τo 2024

Τα συνολικά ίδια κεφάλαια διευρύνθηκαν 
κατά 7,6%, τη διετία 2024-2023. Ωστόσο, 
οι συνολικές υποχρεώσεις των εταιρειών 
αυξήθηκαν με μικρότερο ρυθμό (+4,3%), 
γεγονός που είχε ως αποτέλεσμα την 
ελαφρά βελτίωση του δείκτη δανειακής 
επιβάρυνσης του εμπορίου σε 66,6%, το 
2024, από 67,3%, το προηγούμενο έτος.

Η εξέλιξη των Ιδίων Κεφαλαίων

Με βάση το διαθέσιμο δείγμα ισολογισμών 
της παρούσας έρευνας, τα ίδια κεφάλαια 
των ΑΕ και ΕΠΕ του ελληνικού εμπορίου 
αυξήθηκαν κατά 7,6%, το 2024, σε σχέση 
με το 2023, και διαμορφώθηκαν σε €16,8 

Πηγή: ICAP CRIF DATABANK

ΔΙΑΓΡΑΜΜΑ Β.2.9

Μεταβολή των ιδίων κεφαλαίων των εµπορικών ΑΕ και ΕΠΕ: 2024/2023 ('000 €)
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ΠΊΝΑΚΑΣ Β.2.11

Η κατανομή των ιδίων κεφαλαίων κατά τομέα και κλάδο: 2024-2023 (‘000 €)

Κλάδος 2024 2023 Μεταβολή 2024/2023

Αυτοκίνητα 862.956 709.466 21,6%

Ανταλλακτικά αυτοκινήτων 308.045 284.208 8,4%

Αυτοκίνητα-Ανταλλακτικά 1.171.002 993.674 17,8%

Χ/Ε προϊόντων πρωτογενούς παραγωγής 260.817 242.334 7,6%

Χ/Ε τροφίμων, ποτών, καπνού 2.063.829 1.908.014 8,2%

Χ/Ε ένδυσης, υπόδησης, ειδών οικιακής χρήσης 3.422.354 3.142.822 8,9%

Χ/Ε καυσίμων και χημικών 1.356.327 1.344.841 0,9%

Χ/Ε λοιπών ενδιαμέσων προϊόντων 1.456.257 1.322.838 10,1%

Χ/Ε μηχανημάτων και ειδών εξοπλισμού 2.108.822 1.905.931 10,6%

 Άλλο χονδρικό εμπόριο 328.805 293.050 12,2%

Χονδρικό εμπόριο 10.997.211 10.159.829 8,2%

Σουπερμάρκετ 1.634.164 1.573.093 3,9%

Πολυκαταστήματα 220.304 216.045 2,0%

Λ/Ε τροφίμων, ποτών, καπνού 29.354 26.012 12,8%

Λ/Ε ένδυσης, υπόδησης 424.822 384.964 10,4%

Λ/Ε καλλυντικών 158.261 131.398 20,4%

Λ/Ε οικιακών συσκευών 194.403 195.774 -0,7%

Λ/Ε Η/Υ, μηχανών γραφείου 174.229 167.235 4,2%

Λ/Ε καυσίμων 44.438 38.590 15,2%

Λοιπό Λ/Ε 1.760.555 1.737.040 1,4%

Λιανικό 4.640.530 4.470.151 3,8%

Γενικό σύνολο 16.808.742 15.623.654 7,6%

 Πηγή: ΙCAP CRIF DATABANK

Πηγή: ICAP CRIF DATABANK

ΔΙΑΓΡΑΜΜΑ Β.2.10

Ρυθµός µεταβολής (%) των Ιδίων Κεφαλαίων στο σύνολο του Εµπορίου 2024/2023
Ανάλυση κατά τοµέα
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Η ανάλυση των Υποχρεώσεων 

Οι συνολικές υποχρεώσεις των εταιρειών 
Α.Ε. και ΕΠΕ ενισχύθηκαν κατά 4,3%, το 
2024/2023, μεταβολή που προήλθε από την 
αύξηση τόσο των βραχυπρόθεσμων (+3,6%) 
όσο και των μεσο-μακροπρόθεσμων 
υποχρεώσεων (+6,0%). 

Η συμμετοχή του τραπεζικού δανεισμού 
στο συνολικό χρέος των εταιρειών 
διαμορφώθηκε σε 38,7%, το 2024, από 
39,2%, το 2023. 

Ο δείκτης δανειακής επιβάρυνσης ανήλθε 
σε 66,6%, το 2024.

Οι συνολικές υποχρεώσεις των εμπορικών 
ΑΕ και ΕΠΕ αυξήθηκαν κατά 4,3%, το 
2024, σε σχέση με το 2023 (ή κατά €1,37 
δισ.) Η διεύρυνση αυτή οφείλεται τόσο 
στην αύξηση του μεσο-μακροπρόθεσμου 
(+6,0%) όσο και του βραχυπρόθεσμου χρέ-
ους (+3,6%). 

Πιο συγκεκριμένα, ο συνολικός τραπεζικός 
δανεισμός (βραχυπρόθεσμος και μακρο-

πρόθεσμος) ενισχύθηκε κατά 2,9%, το χρο-
νικό διάστημα 2024/2023. Η συμμετοχή του 
τραπεζικού δανεισμού στο σύνολο των υπο-
χρεώσεων συρρικνώθηκε οριακά σε 38,7%, 
το 2024, από 39,2%, το προηγούμενο έτος. 

Ειδικότερα, η συνολική τραπεζική επιβά-
ρυνση στο λιανικό εμπόριο αυξήθηκε κατά 
5,5%, το 2024, σε σχέση με το 2023. Το 
ποσοστό συμμετοχής της στο σύνολο των 
υποχρεώσεων του λιανικού εμπορίου παρέ-
μεινε σταθερό, κατά τη διετία 2024-2023, 
και διαμορφώθηκε σε 46,5%.

Ο μικρότερος ρυθμός αύξησης των υποχρε-
ώσεων (+4,3%) σε σχέση με εκείνον των 
ιδίων κεφαλαίων (+7,6%) είχε ως αποτέ-
λεσμα την ελαφρά βελτίωση της δανεια-
κής επιβάρυνσης σε 66,6%, το 2024, από 
67,3%, το προηγούμενο έτος. 

Συρρίκνωση της δανειακής επιβάρυνσης 
εμφάνισε, κυρίως, το εμπόριο αυτοκινή-
των-ανταλλακτικών (-2,5 ποσ. μον). Μικρή 
μείωση κατέγραψε το χονδρικό εμπόριο 
(-0,9 ποσ. μον.), ενώ στο λιανικό εμπόριο ο 
δείκτης ενισχύθηκε οριακά (+0,3 ποσοστι-
αίες μονάδες).

* πλην του κλάδου Λ/Ε καυσίμων  Πηγή: ICAP CRIF DATABANK

ΔΙΑΓΡΑΜΜΑ Β.2.11

Κατάταξη των κλάδων* του Λιανικού Εµπορίου µε βάση τo ρυθµό µεταβολής (%) 
των Ιδίων Κεφαλαίων το 2024

-5

0

25

20

5

10

15

Α.  Λ/Ε καλλυντικών 
Β.  Λ/Ε τροφίμων, ποτών, καπνού 
Γ.  Λ/Ε ένδυσης, υπόδησης 

Ζ. Λοιπό Λ/Ε 
Η. Λ/Ε οικιακών συσκευών 
Θ. Λιανικό Εμπόριο (σύνολο) 
 

Α B Γ Δ Ε Στ Ζ

Η

Θ

20,4

12,8
10,4

4,2 3,9

2,0 1,4

3,8

-0,7

Δ.  Λ/Ε Η/Υ, μηχανών γραφείου 
Ε.  Σουπερμάρκετ
Στ.  Πολυκαταστήματα



Β2
ετήσια έκθεση ελληνικού εμπορίου 2025

99

ΠΊΝΑΚΑΣ Β.2.12

Μεταβολές βασικών μεγεθών του παθητικού των ΑΕ και ΕΠΕ: 2024-2023 (€ ‘000)

Μέγεθος  Μεταβολή 2024/2023 Ποσοστό Μεταβολής 2024/2023

Α. Ίδια κεφάλαια 1.185.088 7,6%

Α.1 Μετοχικό κεφάλαιο 27.672 0,5%

Α.2 Αποθεματικά 222.396 5,6%

Α.3 Αποτελέσματα εις νέον 935.020 16,7%

Β. Υποχρεώσεις 1.375.496 4,3%

Β.1 Μεσο-μακροπρόθεσμες 539.646 6,0%

Β.2 Βραχυπρόθεσμες 835.851 3,6%

Γ. Σύνολο παθητικού 2.560.584 5,4%

Πηγή: ΙCAP CRIF DATABANK

ΠΊΝΑΚΑΣ Β.2.13

Δείκτης δανειακής επιβάρυνσης* των εμπορικών ΑΕ και ΕΠΕ: 2024-2023

Ανάλυση κατά τομέα και κλάδο

Κλάδος 2024 2023

Αυτοκίνητα 73,0% 76,2%

Ανταλλακτικά αυτοκινήτων 61,7% 60,7%

Αυτοκίνητα-Ανταλλακτικά 70,7% 73,2%

Χ/Ε προϊόντων πρωτογενούς παραγωγής 72,5% 71,8%

Χ/Ε τροφίμων, ποτών, καπνού 60,4% 60,5%

Χ/Ε ένδυσης, υπόδησης, ειδών οικιακής χρήσης 65,3% 67,3%

Χ/Ε καυσίμων και χημικών 71,4% 71,0%

Χ/Ε λοιπών ενδιαμέσων προϊόντων 55,8% 57,6%

Χ/Ε μηχανημάτων και ειδών εξοπλισμού 61,2% 61,8%

 Άλλο χονδρικό εμπόριο 67,3% 68,8%

Χονδρικό εμπόριο 64,0% 64,9%

Σουπερμάρκετ 79,8% 80,3%

Πολυκαταστήματα 74,9% 75,1%

Λ/Ε τροφίμων, ποτών, καπνού 73,7% 74,3%

Λ/Ε ένδυσης, υπόδησης 69,2% 70,0%

Λ/Ε καλλυντικών 62,6% 64,5%

Λ/Ε οικιακών συσκευών 70,4% 67,0%

Λ/Ε Η/Υ, μηχανών γραφείου 79,1% 79,0%

Λ/Ε καυσίμων 81,8% 83,4%

Λοιπό Λ/Ε 45,5% 40,1%

Λιανικό εμπόριο 70,7% 70,4%

Γενικό σύνολο 66,6% 67,3%

*Υποχρεώσεις προς σύνολο παθητικού 
Πηγή: ICAP CRIF DATABANK
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Από την ανάλυση των επιμέρους τομέων, 
προκύπτει μείωση της αποδοτικότητας 
των ιδίων κεφαλαίων στο λιανικό εμπόριο 
(κατά 3,9 ποσ. μον.), ενώ οριακή αύξηση 
κατέγραψε ο δείκτης στον τομέα της εμπο-
ρίας αυτοκινήτων - ανταλλακτικών (+0,6 
ποσ. μον.) και στο χονδρικό εμπόριο (+0,4 
ποσ. μον.). 

Η αποδοτικότητα των συνολικών κεφα-
λαίων είναι ένας δείκτης του (προ φόρου) 
οφέλους, το οποίο αποκομίζουν οι μέτοχοι 
και οι δανειστές μιας επιχείρησης. Αποτελεί 
το άθροισμα των κερδών και των χρημα-
τοοικονομικών δαπανών, εκφρασμένο ως 
ποσοστό του συνολικού ενεργητικού. Ο συ-
γκεκριμένος δείκτης, στο σύνολο των εμπο-
ρικών επιχειρήσεων, κυμάνθηκε στα ίδια 
επίπεδα (8,8%), κατά τη διετία 2024-2023. 

Σε επίπεδο τομέων, ο δείκτης αυξήθηκε 
στο εμπόριο αυτοκινήτων – ανταλλακτι-
κών (κατά 1,3 ποσ. μον.), καθώς και στο 
χονδρικό εμπόριο (+0,4 ποσ. μον.), ενώ, 
αντίθετα, στο λιανικό εμπόριο, ο δείκτης 
μειώθηκε κατά 1,2 ποσ. μον. Την υψηλό-
τερη αποδοτικότητα των συνολικών κε-
φαλαίων εμφανίζει ο τομέας της εμπορίας 
αυτοκινήτων– ανταλλακτικών (12,5%, το 

Η Αποδοτικότητα των Kεφαλαίων 
και η Ρευστότητα των ΑΕ & ΕΠΕ 
του ελληνικού εμπορίου

Ο δείκτης της αποδοτικότητας των ιδίων 
κεφαλαίων, στο σύνολο των εταιρειών 
του εμπορίου, συρρικνώθηκε ελαφρώς, 
το 2024, και διαμορφώθηκε σε 21,1%. 
Στάσιμος παρέμεινε ο αντίστοιχος δείκτης 
των συνολικών κεφαλαίων στο 8,8%. 

Ο δείκτης γενικής ρευστότητας κυμάνθηκε 
στο 1,35, το 2024, από 1,34, το προηγούμενο 
έτος. 

Η Αποδοτικότητα των Ιδίων  

και των Συνολικών Κεφαλαίων

Το 2024, η κερδοφορία των εμπορικών ΑΕ 
και ΕΠΕ κατέγραψε αύξηση κατά 4,1%, 
ενώ τα ίδια κεφάλαια ενισχύθηκαν με υψη-
λότερο ρυθμό (7,6%). Δεδομένων αυτών 
των μεταβολών, ο δείκτης της αποδοτικό-
τητας των ιδίων κεφαλαίων συρρικνώθηκε 
οριακά σε 21,1%, το 2024, από 21,8%, το 
2023.

Πηγή: ICAP CRIF DATABANK

ΔΙΑΓΡΑΜΜΑ Β.2.12

Δείκτης δανειακής επιβάρυνσης: 2023-2024 - Ανάλυση κατά τύπο κερδοφορίας (%)

65,0 64,3

83,2 82,8

67,3 66,6

40

70

100

90

60

50

80

Κερδοφόρες Ζημιογόνες Σύνολο

2022 2023     



Β2
ετήσια έκθεση ελληνικού εμπορίου 2025

101

Πηγή: ICAP CRIF DATABANK

ΔΙΑΓΡΑΜΜΑ Β.2.13

Αποδοτικότητα των ιδίων κεφαλαίων των εµπορικών ΑΕ και ΕΠΕ: 2023-2024 
Ανάλυση κατά τοµέα (%)
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ΠΊΝΑΚΑΣ Β.2.14

Αποδοτικότητα των ιδίων κεφαλαίων* των εμπορικών ΑΕ και ΕΠΕ: 2024-2023 
Κατανομή κατά τομέα και κλάδο

Κλάδος 2024 2023

Αυτοκίνητα 40,8% 40,6%

Ανταλλακτικά αυτοκινήτων 18,6% 19,0%

Αυτοκίνητα-Ανταλλακτικά 35,0% 34,4%

Χ/Ε προϊόντων πρωτογενούς παραγωγής 19,0% 17,4%

Χ/Ε τροφίμων, ποτών, καπνού 22,6% 23,9%

Χ/Ε ένδυσης, υπόδησης, ειδών οικιακής χρήσης 22,2% 21,1%

Χ/Ε καυσίμων και χημικών 11,5% 9,8%

Χ/Ε λοιπών ενδιαμέσων προϊόντων 17,3% 16,2%

Χ/Ε μηχανημάτων και ειδών εξοπλισμού 23,7% 23,6%

 Άλλο χονδρικό εμπόριο 20,7% 25,6%

Χονδρικό εμπόριο 20,4% 20,0%

Σουπερμάρκετ 12,9% 14,2%

Πολυκαταστήματα 7,5% 6,3%

Λ/Ε τροφίμων, ποτών, καπνού 19,9% 20,2%

Λ/Ε ένδυσης, υπόδησης 34,4% 33,6%

Λ/Ε καλλυντικών 22,9% 23,6%

Λ/Ε οικιακών συσκευών 17,6% 20,5%

Λ/Ε Η/Υ, μηχανών γραφείου -4,1% -7,2%

Λ/Ε καυσίμων 19,5% 2,9%

Λοιπό Λ/Ε 24,6% 34,3%

Λιανικό εμπόριο 19,1% 23,0%

Γενικό σύνολο 21,1% 21,8%

*Καθαρά προ φόρου κέρδη προς ίδια κεφάλαια επί 100
Πηγή: ICAP CRIF DATABANK
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* πλην του κλάδου Λ/Ε καυσίμων  Πηγή: ICAP CRIF DATABANK

ΔΙΑΓΡΑΜΜΑ Β.2.14

Κατάταξη των κλάδων* του Λιανικού Εµπορίου µε βάση την Αποδοτικότητα 
Ιδίων Κεφαλαίων (%) το 2024
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ΠΊΝΑΚΑΣ Β.2.15

Αποδοτικότητα των συνολικών κεφαλαίων* των εμπορικών ΑΕ και ΕΠΕ: 2024-2023 
Κατανομή κατά τομέα και κλάδο

Κλάδος 2024 2023

Αυτοκίνητα 13,7% 11,8%

Ανταλλακτικά αυτοκινήτων 8,1% 8,5%

Αυτοκίνητα-Ανταλλακτικά 12,5% 11,2%

Χ/Ε προϊόντων πρωτογενούς παραγωγής 7,7% 7,4%

Χ/Ε τροφίμων, ποτών, καπνού 10,2% 10,7%

Χ/Ε ένδυσης, υπόδησης, ειδών οικιακής χρήσης 8,9% 8,1%

Χ/Ε καυσίμων και χημικών 5,9% 5,2%

Χ/Ε λοιπών ενδιαμέσων προϊόντων 9,4% 8,7%

Χ/Ε μηχανημάτων και ειδών εξοπλισμού 10,8% 10,7%

 Άλλο χονδρικό εμπόριο 8,5% 9,7%

Χονδρικό εμπόριο 9,0% 8,6%

Σουπερμάρκετ 4,6% 4,8%

Πολυκαταστήματα 4,3% 3,8%

Λ/Ε τροφίμων, ποτών, καπνού 6,8% 6,7%

Λ/Ε ένδυσης, υπόδησης 12,3% 11,7%

Λ/Ε καλλυντικών 9,9% 9,8%

Λ/Ε οικιακών συσκευών 7,5% 9,1%

Λ/Ε Η/Υ, μηχανών γραφείου 1,9% 1,1%

Λ/Ε καυσίμων 7,4% 4,4%

Λοιπό Λ/Ε 14,8% 21,7%

Λιανικό εμπόριο 7,5% 8,7%

Γενικό σύνολο 8,8% 8,8%

*Καθαρά προ φόρου κέρδη συν χρηματοοικονομικές δαπάνες προς σύνολο ενεργητικού επί 100
Πηγή: ICAP CRIF DATABANK
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2024), ακολουθεί το χονδρικό (9,0%) και 
έπεται το λιανικό εμπόριο (7,5%). 

Η Γενική Ρευστότητα 

Από τα στοιχεία των ισολογισμών που εμ-
φανίζονται στη βάση δεδομένων της ICAP 
CRIF, διαφαίνεται σχετική στασιμότητα 
στο κεφάλαιο κίνησης των ΑΕ και ΕΠΕ του 
ελληνικού εμπορίου, κατά τη διετία 2024-
2023, όπως αυτή αποτυπώνεται από τον 
δείκτη της γενικής ρευστότητας (δηλαδή 
τον λόγο του κυκλοφορούντος και διαθέ-
σιμου κεφαλαίου προς τις βραχυπρόθεσμες 
υποχρεώσεις). 

Συγκεκριμένα, το κυκλοφορούν και διαθέ-
σιμο κεφάλαιο αυξήθηκαν συνολικά κατά 
4,4%, το 2024/2023, ενώ οι βραχυπρόθε-
σμες υποχρεώσεις ενισχύθηκαν με ελαφρώς 
χαμηλότερο ρυθμό (+3,6%), γεγονός που 
είχε ως αποτέλεσμα ο δείκτης της γενικής 
ρευστότητας να βελτιωθεί οριακά σε 1,35 
το 2024, από 1,34, το προηγούμενο έτος.

Σε επίπεδο τομέων, οι μεταβολές ήταν, 
επίσης, οριακές. Συγκεκριμένα, μικρή βελ-
τίωση του δείκτη της γενικής ρευστότητας 
παρουσίασε ο τομέας της εμπορίας αυτοκι-
νήτων–ανταλλακτικών, καθώς και το χον-
δρικό εμπόριο. Οριακή ήταν η μείωση στο 
λιανικό εμπόριο.

ΠΊΝΑΚΑΣ Β.1.16

Αριθμοδείκτης του κεφαλαίου κίνησης*: 2024-2023 - Ανάλυση κατά τομέα, κλάδο και κερδοφορία

Κλάδος Κερδοφόρες Ζημιογόνες Σύνολο

  2024 2023 2024 2023 2024 2023

Αυτοκίνητα 1,37 1,32 0,39 0,33 1,22 1,17

Ανταλλακτικά αυτοκινήτων 1,59 1,60 1,18 1,46 1,56 1,59

Αυτοκίνητα-Ανταλλακτικά 1,42 1,37 0,47 0,39 1,29 1,25

Χ/Ε προϊόντων πρωτογενούς παραγωγής 1,61 1,67 0,80 0,82 1,45 1,48

Χ/Ε τροφίμων, ποτών, καπνού 1,54 1,58 1,14 0,95 1,50 1,50

Χ/Ε ένδυσης, υπόδησης, ειδών οικιακής 
χρήσης 1,54 1,51 1,05 1,13 1,50 1,47

Χ/Ε καυσίμων και χημικών 1,47 1,57 1,05 0,87 1,34 1,35

Χ/Ε λοιπών ενδιαμέσων προϊόντων 2,00 1,94 1,19 1,29 1,76 1,74

Χ/Ε μηχανημάτων και ειδών εξοπλισμού 1,69 1,67 1,23 1,15 1,66 1,62

Άλλο χονδρικό εμπόριο 1,30 1,30 1,09 0,88 1,27 1,28

Χονδρικό εμπόριο 1,59 1,59 1,09 1,04 1,52 1,50

Σουπερμάρκετ 0,69 0,71 0,60 0,58 0,68 0,69

Πολυκαταστήματα 0,95 0,96 0,84 0,89 0,93 0,94

Λ/Ε τροφίμων, ποτών, καπνού 1,26 1,19 0,71 0,66 1,06 1,02

Λ/Ε ένδυσης, υπόδησης 1,22 1,27 1,30 0,92 1,23 1,22

Λ/Ε καλλυντικών 1,28 1,28 1,91 1,63 1,30 1,29

Λ/Ε οικιακών συσκευών 1,34 1,19 1,07 1,19 1,30 1,19

Λ/Ε Η/Υ, μηχανών γραφείου 1,36 1,37 0,68 0,82 1,05 1,11

Λ/Ε καυσίμων 1,49 1,83 0,54 0,93 1,32 1,18

Λοιπό Λ/Ε 1,89 1,91 1,02 0,99 1,74 1,82

Λιανικό εμπόριο 1,01 1,03 0,76 0,75 0,97 0,98

Γενικό σύνολο 1,42 1,42 0,93 0,91 1,35 1,34

*Κυκλοφορούν και διαθέσιμο κεφάλαιο προς βραχυπρόθεσμες υποχρεώσεις
Πηγή: ICAP CRIF DATABANK



Β2
ετήσια έκθεση ελληνικού εμπορίου 2025

104

Οι Πηγές της Ανάλυσης 

Εκτός από τα δημοσιευμένα στοιχεία της 
Ελληνικής Στατιστικής Αρχής και της Τρά-
πεζας της Ελλάδος, ως πηγή δεδομένων 
χρησιμοποιήθηκε το αρχείο των λογιστι-
κών καταστάσεων της ICAP CRIF, της 
περιόδου 2024-2023, το οποίο αναφέρεται 
σε εμπορικές επιχειρήσεις νομικής μορφής 
ΑΕ, ΕΠΕ και ΙΚΕ3. 

Το αρχείο της ICAP CRIF, που χρησιμο-
ποιήθηκε, περιέχει τους ισολογισμούς και 
τις λογιστικές καταστάσεις των ΑΕ και 
ΕΠΕ του εμπορίου και περιλαμβάνει 7.220 
εταιρείες, όσον αφορά τη διετία 2024-
2023. Συγκεκριμένα, η παρούσα ανάλυση 
περιλαμβάνει τις εταιρείες για τις οποίες 
υπήρχε διαθέσιμος ισολογισμός, αναφορι-
κά με τα δύο τελευταία έτη (2024, 2023), 
κατά την ημερομηνία οριστικοποίησης του 
δείγματος (Δεκέμβριος 2025). Η κατανομή 
τους, κατά τομέα εμπορικής δραστηριότη-
τας, παρουσιάζεται στον Πίνακα 3.17.

Οι εταιρείες έχουν ταξινομηθεί, κατ’ αρχάς, 
σε τρεις βασικούς τομείς, ανάλογα με τον 
τύπο της εμπορικής τους δραστηριότητας: 
χονδρικό εμπόριο, λιανικό εμπόριο και 
εμπόριο αυτοκινήτων και ανταλλακτικών 

3. Για την παρούσα ανάλυση αναφέρονται ως ΑΕ- 
ΕΠΕ.

αυτοκινήτων. Στη φετινή Έκθεση, έγινε 
κλαδική ανάλυση των ισολογισμών και των 
αποτελεσμάτων χρήσης των ΑΕ και ΕΠΕ 
της τελευταίας διετίας, με κατάλληλη συγ-
χώνευση των τετραψήφιων εμπορικών δρα-
στηριοτήτων κατά NACE (αναθεώρηση 2). 
Επίσης, έγινε σύγκριση ανάμεσα στην κε-
φαλαιουχική διάρθρωση και στα αποτελέ-
σματα χρήσης των κερδοφόρων και ζημι-
ογόνων ΑΕ και ΕΠΕ κάθε έτους, τόσο στο 
σύνολο του εμπορίου όσο και κατά τομέα 
και κλάδο εμπορικής δραστηριότητας.

Για όσους διαβάζουν την Ετήσια Έκθεση 
Ελληνικού Εμπορίου για πρώτη φορά, θα 
πρέπει να επισημανθεί εκ νέου ότι υπάρ-
χουν μεγάλες διαφορές ανάμεσα στις ΑΕ 
και ΕΠΕ αφενός και στις επιχειρήσεις των 
λοιπών νομικών μορφών αφετέρου, ως 
προς την ποσοστιαία κατανομή ανά τομέα 
εμπορικής δράσης. Η μεγάλη πλειονότητα 
των επιχειρήσεων λιανικού εμπορίου είναι 
είτε ατομικές επιχειρήσεις είτε ομόρρυθμες 
ή ετερόρρυθμες εταιρείες. Αντίθετα, περί-
που 7 στις 10 ΑΕ και ΕΠΕ δραστηριοποι-
ούνται στο χονδρικό εμπόριο, και το συνο-
λικό ενεργητικό τους καλύπτει πάνω από το 
60% του ενεργητικού όλων των εμπορικών 
ΑΕ και ΕΠΕ (βάσει των διαθέσιμων δημο-
σιευμένων ισολογισμών και, κατ’ επέκτα-
ση, του διαθέσιμου δείγματος εταιρειών 
της παρούσας έρευνας).
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Ωστόσο, στον συγκεκριμένο τομέα, υπάρ-
χει ο κλάδος με το μεγαλύτερο μέσο ενερ-
γητικό, ο οποίος είναι αυτός των σουπερ-
μάρκετ,, ενώ ακολουθεί ο κλάδος των 
πολυκαταστημάτων. Τέλος, ο τομέας της 
εμπορίας αυτοκινήτων-ανταλλακτικών αυ-
τοκινήτων περιλαμβάνει λιγότερες από 1 
στις 10 εμπορικές ΑΕ και ΕΠΕ, με βασικό 
του κλάδο το εμπόριο αυτοκινήτων. 

Ο σπουδαιότερος κλάδος δραστηριότητας 
των ΑΕ και ΕΠΕ του χονδρικού εμπορί-
ου, τόσο από πλευράς αριθμού εταιρειών 
όσο και από πλευράς συνολικών κεφαλαί-
ων, είναι ο ενοποιημένος κλάδος ένδυσης, 
υπόδησης και ειδών οικιακής χρήσης. Το 
υψηλότερο μέσο ενεργητικό (ενεργητικό 
ανά εταιρεία) έχει ο κλάδος των καυσί-
μων-χημικών. Στο λιανικό εμπόριο, δρα-
στηριοποιούνται 2 στις 10 εμπορικές ΑΕ 
και ΕΠΕ. 

ΠΊΝΑΚΑΣ 3.18

Οι κλάδοι του εμπορίου
Κλάδος Κλάδοι NACE

Αυτοκίνητα 4511, 4519, 4520

Ανταλλακτικά αυτοκινήτων 4531, 4532, 4540

Χ/Ε* προϊόντων πρωτογενούς παραγωγής 4611 έως και 4624

Χ/Ε τροφίμων, ποτών, καπνού 4631 έως και 4639

Χ/Ε ένδυσης, υπόδησης, ειδών οικιακής χρήσης 4641 έως και 4649

Χ/Ε καυσίμων και χημικών 4671 και 4675

Χ/Ε λοιπών ενδιαμέσων προϊόντων 4672 έως και 4674, 4676

Χ/Ε μηχανημάτων και ειδών εξοπλισμού 4651, 4652, 4661 έως και 4666, 4669

 Άλλο χονδρικό εμπόριο 4690

Σουπερμάρκετ 4711 

Πολυκαταστήματα 4719

Λ/Ε** τροφίμων, ποτών, καπνού 4721 έως και 4729

Λ/Ε ένδυσης, υπόδησης 4751, 4771 έως και 4772

Λ/Ε καλλυντικών 4775

Λ/Ε οικιακών συσκευών 4743, 4754, 4759, 4763

Λ/Ε Η/Υ***, μηχανών γραφείου 4741, 4742

Λ/Ε καυσίμων 4730

Λοιπό Λ/Ε 4752, 4753, 4761, 4762, 4764, 4765, 4774, 4776 έως 4778

* Χονδρικό εμπόριο   ** Λιανικό εμπόριο    *** Ηλεκτρονικοί υπολογιστές
Πηγή: ΙCAP CRIF DATABANK

ΠΊΝΑΚΑΣ 3.17

Το αρχείο ισολογισμών ΑΕ και ΕΠΕ ICAP CRIF 2024-2023 (αριθμός εταιρειών)

Τομέας εμπορίου Ισολογισμοί 

Αυτοκίνητα-Ανταλλακτικά 566

Χονδρικό εμπόριο 5.014

Λιανικό εμπόριο 1.640

Σύνολο 7.220

Πηγή: ΙCAP CRIF DATABANK
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ΠΊΝΑΚΑΣ 3.19

Αριθμός, μερίδια ενεργητικού και ενεργητικό ανά εταιρεία των εμπορικών ΑΕ και ΕΠΕ: 2024  
Κατανομή κατά τομέα και κλάδο

Κλάδος
 

Εταιρείες
 

Μερίδια πλήθους 
εταιρειών

Μερίδια
ενεργητικού

Μέσο 
ενεργητικό (‘000 €)

Αυτοκίνητα 374 5,2% 6,3% 8.531

Ανταλλακτικά αυτοκινήτων 192 2,7% 1,6% 4.187

Αυτοκίνητα Ανταλλακτικά 566 7,8% 7,9% 7.057

Χ/Ε προϊόντων πρωτογενούς παραγωγής 442 6,1% 1,9% 2.146

Χ/Ε τροφίμων, ποτών, καπνού 1.127 15,6% 10,3% 4.625

Χ/Ε ένδυσης, υπόδησης, ειδών οικιακής 
χρήσης 1.292 17,9% 19,6% 7.643

Χ/Ε καυσίμων και χημικών 314 4,3% 9,4% 15.125

Χ/Ε λοιπών ενδιαμέσων προϊόντων 636 8,8% 6,5% 5.175

Χ/Ε μηχανημάτων και ειδών εξοπλισμού 991 13,7% 10,8% 5.486

Άλλο χονδρικό εμπόριο 212 2,9% 2,0% 4.741

Χονδρικό εμπόριο 5.014 69,4% 60,6% 6.086

Σουπερμάρκετ 167 2,3% 16,1% 48.491

Πολυκαταστήματα 23 0,3% 1,7% 38.106

Λ/Ε τροφίμων, ποτών, καπνού 141 2,0% 0,2% 790

Λ/Ε ένδυσης, υπόδησης και ειδών οικιακής 
χρήσης 312 4,3% 2,7% 4.415

Λ/Ε καλλυντικών 52 0,7% 0,8% 8.137

Λ/Ε οικιακών συσκευών 181 2,5% 1,3% 3.634

Λ/Ε Η/Υ, μηχανών γραφείου 86 1,2% 1,7% 9.716

Λ/Ε καυσίμων 81 1,1% 0,5% 3.020

Λοιπό Λ/Ε 597 8,3% 6,4% 5.410

Λιανικό εμπόριο 1.640 22,7% 31,5% 9.667

Γενικό σύνολο 7.220 100,0% 100,0% 6.976

Πηγή: ΙCAP CRIF DATABANK
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Οι Πολύ Μικρές (ΠΜΕ) 
και Μικρομεσαίες (ΜΜΕ) 
επιχειρήσεις: Πρωτογενής 
έρευνα ΙΝΕΜΥ-ΕΣΕΕ / ALCO

Η φετινή υλοποίηση της πρωτογενούς έρευ-
νας του Ινστιτούτου Εμπορίου και Υπηρε-
σιών (ΙΝΕΜΥ) της ΕΣΕΕ πραγματοποι-
ήθηκε σε συνεργασία με την εταιρεία δη-
μοσκοπήσεων ALCO, ακολουθώντας τους 
μεθοδολογικούς άξονες των προηγούμενων 
πρωτογενών ερευνών. Για το 2025, τα ευ-
ρήματα της έρευνας αναδεικνύουν ένα πε-
ριβάλλον αυξημένων προκλήσεων για τις 
επιχειρήσεις του λιανικού εμπορίου. 

Παρά τη σχετική σταθερότητα που κατα-
γράφεται σε ορισμένους δείκτες - όπως 
η απασχόληση και η διάρθρωση των επι-
χειρηματικών συνεργασιών- οι εμπορικές 
επιχειρήσεις εξακολουθούν να λειτουργούν 
υπό σημαντικές πιέσεις που συνδέονται με 
παραδοσιακούς, πλέον, παράγοντες. Το κό-
στος λειτουργίας, η περιορισμένη ρευστό-
τητα και η κλιμάκωση των τιμών στην εφο-
διαστική αλυσίδα δοκιμάζουν την βραχυ-
πρόθεσμη ανθεκτικότητα των πολύ μικρών 
(ΠΜΕ) και μικρομεσαίων επιχειρήσεων 
(ΜΜΕ) στο λιανικό εμπόριο. 

Ταυτόχρονα, η περιορισμένη πρόσβαση σε 
εξωτερικές πηγές χρηματοδότησης και η 
αυξημένη αβεβαιότητα αναφορικά με την 
εξέλιξη του οικονομικού περιβάλλοντος 
επηρεάζουν τη δυνατότητα προγραμματι-
σμού και ανάπτυξης των επιχειρήσεων. Στο 
πλαίσιο αυτό, οι επιχειρήσεις φαίνεται να 
δίνουν προτεραιότητα στη διαχείριση των 
άμεσων οικονομικών πιέσεων, περιορίζο-
ντας σε έναν βαθμό την εστίαση σε πιο μα-
κροπρόθεσμες στρατηγικές προσαρμογής 
και μετασχηματισμού.

1. Οι επιχειρήσεις λιανικού εμπορίου 
καταγράφουν μια εικόνα στασιμότητας το 
Α΄ εξάμηνο του 2025, καθώς για το 50% 
αξιολογούν τις επιδόσεις της επιχείρησης 
με μέτριο/ικανοποιητικό βαθμό, το 27% 
δηλώνει αρνητικές επιδόσεις, ενώ το 22% 
αξιολογούν ως καλή την κατάσταση της 
επιχείρησης. 

2. Ένα πολύ σημαντικό μερίδιο των 
επιχειρήσεων (44%) εκτιμά πως η 
οικονομική τους κατάσταση παρέμεινε 
αμετάβλητη κατά το Β’ εξάμηνο του 2025, 
συγκριτικά με το Α’ εξάμηνο του ίδιου έτους.

3. Το 2025 αποτυπώνεται μια συγκέντρωση 
επιχειρήσεων που αντιμετώπισαν 
χαμηλότερης έντασης ανατιμήσεις, της 
τάξεως έως 10%, από τους προμηθευτές 
τους.

4. Χαμηλότερες επιδόσεις των 
επιχειρήσεων του κλάδου, με το 35% να 
καταγράφει μειούμενες πωλήσεις, το 39% 
στασιμότητα και το 26% αύξηση κύκλου 
εργασιών.

5. Οι κυριότερες προκλήσεις που 
αντιμετωπίζουν οι επιχειρήσεις σχετίζονται 
με την οικονομική πίεση, τη έλλειψη 
ρευστότητας και τη διαχείριση των 
ανατιμήσεων.
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Το προφίλ των εμπορικών 
επιχειρήσεων και  
οι επιχειρηματικές στρατηγικές

Το παρόν μέρος της παρούσας Έκθεσης 
βασίζεται στη δειγματοληπτική πρωτογενή 
έρευνα του ΙΝΕΜΥ-ΕΣΕΕ, η οποία πραγ-
ματοποιείται σε ετήσια βάση από το 2016 
σε πανελλαδικό δείγμα 661 επιχειρήσεων 
λιανικού εμπορίου. Ο πληθυσμός-στόχος 
της έρευνας πεδίου περιλαμβάνει το σύνο-
λο των επιχειρήσεων λιανικού εμπορίου σε 
πανελλαδικό επίπεδο, με εξαίρεση τις επι-
χειρήσεις που δραστηριοποιούνται στο λια-
νικό εμπόριο καυσίμων και φαρμάκων, τα 
σούπερ μάρκετ, τα πολυκαταστήματα, κα-
θώς και οι επιχειρήσεις λιανικού εμπορίου 
που λειτουργούν σε υπαίθριους πάγκους και 
αγορές. Η έρευνα παρέχει τη δυνατότητα 
συστηματικής παρακολούθησης των οικο-
νομικών επιδόσεων των επιχειρήσεων του 
κλάδου, καθώς συγκροτεί μια χρονοσειρά 
δέκα ετών καταγραφής.

Η διάρθρωση του κεφαλαίου επιχειρεί να 
εισφέρει μια πολυπρισματική παρουσίαση 
των ΠΜΕ και ΜΜΕ στο λιανικό εμπόριο 

φωτίζοντας διαστάσεις που βρίσκονται στο 
περιθώριο των επίσημων στατιστικών δε-
δομένων. Ειδικότερα, στην πρώτη ενότητα 
παρουσιάζονται τα ευρήματα σχετικά με το 
προφίλ των επιχειρήσεων. Στη δεύτερη ενό-
τητα διερευνώνται τα βασικά οικονομικά 
μεγέθη, ενώ στην τρίτη ενότητα αναλύεται 
η εξέλιξη του ιδιωτικού χρέους των επιχει-
ρήσεων, με έμφαση στις οφειλές προς το 
δημόσιο, τις τράπεζες και τους προμηθευ-
τές. Τέλος, στην τέταρτη ενότητα εξετάζο-
νται οι βασικές προκλήσεις που αντιμετω-
πίζουν οι επιχειρήσεις λιανικής, καθώς και 
οι εξελίξεις στην αγορά ενέργειας.

Έτη λειτουργίας και Μίσθωση ακινήτου

Τα έτη λειτουργίας μιας επιχείρησης αποτε-
λούν σημαντικό προσδιοριστικό παράγοντα 
για τη διαμόρφωση του προφίλ του κλάδου. 
Αυτό συμβαίνει διότι η διάρκεια λειτουρ-
γίας, σε συνδυασμό με τις μεταβολές που 
καταγράφονται διαχρονικά στο επιχειρη-
ματικό περιβάλλον, συνδιαμορφώνει το 
πλαίσιο μέσα στο οποίο δραστηριοποιείται 
μια επιχείρηση, καθώς και τις στρατηγικές 

ΔΙΑΓΡΑΜΜΑ Β.3.1

Έτη λειτουργίας στο λιανικό εµπόριο
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επιλογές που υιοθετεί ο επιχειρηματίας. 
Στο παρακάτω διάγραμμα παρουσιάζεται η 
χρονοσειρά της κατανομής των επιχειρήσε-
ων του κλάδου ως προς τα έτη λειτουργίας 
τους για την περίοδο 2016–2025. Διαχρονι-
κά παρατηρείται ότι σημαντικό μέρος της 
κατανομής συγκεντρώνεται σε επιχειρήσεις 
με έως και 20 έτη λειτουργίας. Παράλληλα, 
κατά τη διάρκεια της δεκαετίας καταγράφο-
νται αξιοσημείωτες μεταβολές στη σύνθεση 
της κατανομής. Το 2025, σε σύγκριση με το 
2024, παρατηρείται σχετική συρρίκνωση 
των επιχειρήσεων μεσαίας διάρκειας λει-
τουργίας (11–20 έτη). Ειδικότερα, το ποσο-
στό της κατηγορίας 11–20 ετών μειώνεται 
στο 21% από 34% το προηγούμενο έτος, 
γεγονός που υποδηλώνει μετατόπιση προς 
μεγαλύτερες κλίμακες ετών λειτουργίας. 
Συνολικά, το 2025 καταγράφεται μια αναδι-
άρθρωση της κατανομής των ετών λειτουρ-
γίας. Συγκεκριμένα, ενισχύεται το μερίδιο 
των νεότερων επιχειρήσεων, το οποίο αυ-
ξάνεται από 21% το 2024 σε 23% το 2025, 
καθώς και των παλαιότερων και περισσότε-
ρο εδραιωμένων επιχειρηματικών μονάδων 
με πάνω από 31 έτη λειτουργίας, οι οποίες 
αυξάνονται από 17% σε 27%.

Ιδιοκτησιακό καθεστώς ακινήτου, έτη 
λειτουργίας και μισθωτή απασχόληση

Η κατανομή των επιχειρήσεων λιανικού 
εμπορίου ως προς το ιδιοκτησιακό καθε-
στώς του επαγγελματικού ακινήτου, σε 
σχέση με τα έτη λειτουργίας, παρουσιάζει 
ιδιαίτερο αναλυτικό ενδιαφέρον. Από την 
ανάλυση προκύπτει ένα επαναλαμβανόμε-
νο μοτίβο, με σαφή υπεροχή της επαγγελ-
ματικής μίσθωσης ως κυρίαρχης μορφής 
στέγασης των επιχειρήσεων του κλάδου. 
Διαχρονικά, το καθεστώς μίσθωσης δια-
τηρεί την κυρίαρχη θέση, καταγράφοντας 
ωστόσο οριακή υποχώρηση το 2025, όταν 
διαμορφώνεται στο 68% έναντι 71% το 
2024. Παράλληλα, ενισχύεται το ποσοστό 
της ιδιόκτητης επαγγελματικής στέγης, το 
οποίο αυξάνεται στο 31% το 2025 από 26% 
το προηγούμενο έτος. Αντίθετα, η μεικτή 
μορφή χρήσης ακινήτου παρουσιάζει σημα-
ντική υποχώρηση, σε σχέση με το 4% που 
καταγραφόταν το 2024. Συνολικά, η συγκε-
κριμένη κατανομή υποδηλώνει μια μερική 
ανακατανομή υπέρ της ιδιόκτητης επαγγελ-
ματικής στέγης. Ωστόσο, η βασική διαχρο-

ΔΙΑΓΡΑΜΜΑ Β.3.2

Kαθεστώς χρήσης ακινήτου στο λιανικό εµπόριο 
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νική δομή δεν μεταβάλλεται ουσιαστικά, 
καθώς η μίσθωση εξακολουθεί να αποτελεί 
το κυρίαρχο πρότυπο επαγγελματικής στέ-
γασης στο λιανικό εμπόριο.

Στον Πίνακα B.3.1, παρουσιάζεται η συ-
σχέτιση μεταξύ των ετών λειτουργίας μιας 
επιχείρησης και του ιδιοκτησιακού καθε-
στώτος του ακινήτου στο οποίο στεγάζε-
ται. Όπως έχει επισημανθεί και σε προη-
γούμενες Ετήσιες Εκθέσεις, οι δύο αυτές 
μεταβλητές εμφανίζουν σημαντικό βαθμό 
αλληλεξάρτησης. Από τα δεδομένα προκύ-
πτει ότι οι επιχειρήσεις που στεγάζονται σε 
ιδιόκτητο ακίνητο συγκεντρώνονται κυρί-
ως στις κατηγορίες των πιο εδραιωμένων 
επιχειρήσεων, καθώς σχεδόν το 70% αυ-
τών διαθέτει πάνω από 21 έτη λειτουργίας. 
Αντίθετα, διαφορετικό πρότυπο καταγράφε-
ται στις επιχειρήσεις που λειτουργούν σε μι-
σθωμένο επαγγελματικό ακίνητο, οι οποίες 
κατανέμονται σχετικά ομοιόμορφα μεταξύ 
των επιμέρους κατηγοριών ετών λειτουργί-
ας, ενώ παρουσιάζουν περιορισμένη συμ-
μετοχή στις πιο παλαιές και εδραιωμένες 
επιχειρήσεις με περισσότερα από 31 έτη 

λειτουργίας. Συνολικά, η κατανομή των 
επιχειρήσεων που στεγάζονται αποκλειστι-
κά σε μισθωμένα ακίνητα εμφανίζεται πε-
ρισσότερο ισοκατανεμημένη, καλύπτοντας 
όλες τις κατηγορίες ετών λειτουργίας. Το 
εύρημα αυτό αναδεικνύει τον υψηλό βαθ-
μό εξάρτησης του κλάδου από τη μίσθωση 
επαγγελματικών χώρων. Τέλος, όσον αφορά 
τις επιχειρήσεις που κάνουν μεικτή χρήση 
ακινήτου, δεν παρουσιάζεται σχετική ανά-
λυση, λόγω του πολύ μικρού αριθμού παρα-
τηρήσεων στο δείγμα.

Στον Πίνακα B.3.2 που ακολουθεί αποτυ-
πώνεται η σχέση μεταξύ των ετών λειτουρ-
γίας μιας επιχείρησης και της μισθωτής 
απασχόλησης, δηλαδή κατά πόσο η επιχεί-
ρηση απασχολεί υπαλλήλους ή λειτουργεί 
αποκλειστικά με την εργασία των ιδιοκτη-
τών σε καθεστώς αυτοαπασχόλησης. Από 
τη σύγκριση των δύο κατανομών —επιχει-
ρήσεις χωρίς υπαλλήλους και επιχειρήσεις 
με τουλάχιστον έναν υπάλληλο— δεν προ-
κύπτουν ιδιαίτερα έντονες διαφοροποιήσεις 
ως προς τα έτη λειτουργίας. Ωστόσο, πα-
ρατηρείται ότι στις νεότερες επιχειρήσεις, 

ΠΊΝΑΚΑΣ B.3.1

Έτη λειτουργίας ανά καθεστώς ιδιοκτησίας ακινήτου της επιχείρησης 2025

Μισθωμένο ακίνητο Ιδιόκτητο ακίνητο ΣΥΝΟΛΟ
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11-20 έτη 26% 11% 21%

21-30 έτη 29% 29% 29%
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ΠΊΝΑΚΑΣ B.3.2

Έτη λειτουργίας και μισθωτή εργασία 2025

  Χωρίς υπαλλήλους Με ένα τουλάχιστον υπάλληλο ΣΥΝΟΛΟ

0-10 έτη 24% 22% 23%

11-20 έτη 21% 21% 21%

21-30 έτη 29% 29% 29%

31-40 έτη 12% 16% 15%

Πάνω από 40 έτη 13% 12% 12%
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με έως 10 έτη λειτουργίας, το ποσοστό των 
επιχειρήσεων που λειτουργούν σε καθεστώς 
αυτοαπασχόλησης είναι ελαφρώς υψηλότε-
ρο. Συγκεκριμένα, η κατηγορία αυτή συ-
γκεντρώνει το 24% των επιχειρήσεων χωρίς 
υπαλλήλους, έναντι 22% που καταγράφεται 
στις νεότερες επιχειρήσεις που απασχολούν 
προσωπικό.

Γεωγραφική προέλευση προϊόντων

Η ανάλυση της προέλευσης των εμπορευ-
μάτων στις επιχειρήσεις του λιανικού εμπο-
ρίου παρουσιάζεται στο Διάγραμμα 7.3, το 
οποίο αποτυπώνει δέκα συναπτά έτη παρα-
κολούθησης για την περίοδο 2016–2025. 
Διαχρονικά, η Ελλάδα αποτελεί τη βασική 
πηγή προμήθειας εμπορευμάτων για τις 
επιχειρήσεις του κλάδου. Αν και το ποσο-
στό των εγχωρίως παραγόμενων προϊόντων 
κατέγραφε πτωτική τάση έως και το 2024, 
το 2025 παρουσιάζει ανάκαμψη, φτάνο-
ντας στο 67% και προσεγγίζοντας τα επί-
πεδα που είχαν καταγραφεί το 2021. Πα-
ράλληλα, στα δεδομένα διαφαίνεται ότι δι-
ατηρείται η αυξητική τάση των εισαγωγών 
από την Ασία. Το σχετικό ποσοστό διαμορ-

φώνεται στο 21% το 2024 και στο 18% το 
2025, εξέλιξη που φαίνεται να συνδέεται με 
τη διεύρυνση των εμπορικών δικτύων των 
επιχειρήσεων προς νέες αγορές, κυρίως στο 
πλαίσιο αναζήτησης προϊόντων χαμηλότε-
ρου κόστους. Με βάση τις γενικότερες τά-
σεις που αναδεικνύονται από τα δεδομένα, 
φαίνεται ότι οι επιχειρήσεις του κλάδου δί-
νουν αυξημένη έμφαση στην προσαρμογή 
και ενίσχυση της εφοδιαστικής τους αλυ-
σίδας, προκειμένου να αντιμετωπίσουν τις 
προκλήσεις που σχετίζονται με το κόστος 
μεταφοράς και τους διεθνείς δασμούς. Ταυ-
τόχρονα, ενδεχομένως να διαμορφώνεται 
και μια τάση επαναπροσέγγισης τοπικών 
παραγωγών για τη διαφοροποίηση των 
προϊόντων, αναδιαμορφώνοντας τη στρα-
τηγική τους με στόχο την επιβίωση, την 
ενίσχυση της ανθεκτικότητας και τη συ-
γκράτηση του κόστους.

Προμηθευτές

Τα ευρήματα αναδεικνύουν υψηλό βαθμό 
σταθερότητας των σχέσεων των επιχειρή-
σεων λιανικού εμπορίου με τους προμηθευ-
τές τους. Ενδεικτικά, το ποσοστό των επι-

ΔΙΑΓΡΑΜΜΑ Β.3.3
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χειρήσεων που δεν προχώρησε σε διακοπή 
συνεργασίας διαμορφώνεται στο 78% το 
2025, έναντι 63% το 2024. Το εύρημα αυτό 
υποδηλώνει ότι οι επιχειρηματικές σχέσεις 
στον κλάδο χαρακτηρίζονται από μια συνέ-
χεια και μάλλον σχετική ανθεκτικότητα. Οι 
περιορισμένες μεταβολές της κατανομής 
των απαντήσεων μπορούν να ερμηνευθούν 

ως στοχευμένες προσαρμογές στο πλαίσιο 
των επιχειρηματικών συναλλαγών και όχι 
ως ένδειξη εκτεταμένης αναδιάρθρωσης 
των σχέσεων με τους προμηθευτές. Συνε-
πώς, οι σχέσεις μεταξύ επιχειρήσεων (Β2Β) 
στο λιανικό εμπόριο χαρακτηρίζονται από 
συνέχεια και σχετική ανθεκτικότητα, με τις 
διακοπές συνεργασίας να αποτελούν περισ-

ΔΙΑΓΡΑΜΜΑ Β.3.4
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σότερο μεμονωμένες περιπτώσεις παρά μια 
συστηματική στρατηγική επιλογή των επι-
χειρήσεων.

Μεταβολή μισθωτής απασχόλησης

Διαχρονικά, ο κλάδος του λιανικού εμπορί-
ου ακολουθεί ένα σχετικά σταθερό πρότυ-
πο όσον αφορά τη διατήρηση των θέσεων 
εργασίας, με τις περισσότερες επιχειρήσεις 
να μην παρουσιάζουν σημαντικές μεταβο-
λές στην απασχόληση. Ειδικότερα, το 80% 
των επιχειρήσεων το 2025 διατήρησε αμε-
τάβλητο τον αριθμό των θέσεων εργασίας. 

Το ποσοστό αυτό εμφανίζεται χαμηλότερο 
σε σύγκριση με τα έτη 2023 και 2024, όταν 
το 87% και το 88% αντίστοιχα των επιχει-
ρήσεων δεν προχώρησε σε αλλαγές στον 
αριθμό των απασχολουμένων. Παράλληλα, 
καταγράφεται οριακή αύξηση στο ποσοστό 
των επιχειρήσεων που ενίσχυσαν την απα-
σχόληση, το οποίο διαμορφώθηκε στο 7% 
το 2025, έναντι 5% το 2024. 

Αντίστοιχα, μικρή υποχώρηση σημειώνεται 
στο ποσοστό των επιχειρήσεων που μείω-

σαν τις θέσεις εργασίας, το οποίο περιορί-
ζεται στο 7% το 2025 από 8% το προηγού-
μενο έτος. Συνολικά, τα δεδομένα υποδη-
λώνουν ότι η απασχόληση στον κλάδο του 
λιανικού εμπορίου παραμένει σε μεγάλο 
βαθμό σταθερή, με περιορισμένες μόνο με-
ταβολές μεταξύ των επιχειρήσεων.

Βασικά Οικονομικά στοιχεία των 
επιχειρήσεων στο λιανικό εμπόριο

Αριθμός επιχειρήσεων ανά τάξη 
μεγέθους κύκλου εργασιών

Στην παρούσα ενότητα παρουσιάζονται τα 
βασικά οικονομικά μεγέθη των επιχειρή-
σεων που δραστηριοποιούνται στο λιανικό 
εμπόριο. Στο Διάγραμμα Β.3.6 παρουσι-
άζεται η κατανομή των ΠΜΕ και ΜΜΕ 
του λιανικού εμπορίου ανά τάξη μεγέθους 
κύκλου εργασιών. Ειδικότερα, το ποσοστό 
των επιχειρήσεων που καταγράφουν χα-
μηλότερο κύκλο εργασιών (έως 20.000€) 
εμφανίζει πτωτική τάση τα τελευταία έτη, 
διαμορφούμενο στο 40% το 2022, στο 36% 

ΔΙΑΓΡΑΜΜΑ Β.3.6
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το 2023, στο 32% το 2024 και στο 25% το 
2025. Αντίστοιχα, παρατηρείται διατήρηση 
μιας σταθερά αυξητικής πορείας στην κατη-
γορία των επιχειρήσεων με κύκλο εργασιών 
από 20.001€ έως 50.000€, η οποία διαμορ-
φώνεται στο 39% τα έτη 2024 και 2025, 
έναντι 38% το 2023. 

Παράλληλα, ενισχύεται η αναλογία των 
επιχειρήσεων με κύκλο εργασιών μεταξύ 
50.001€ και 100.000€, η οποία φτάνει το 
24% το 2024, καταγράφοντας ωστόσο μι-
κρή υποχώρηση το 2025, όταν διαμορφώ-
νεται στο 21%. Τέλος, η κατηγορία άνω των 
100.000€ παρουσιάζει αύξηση ακολουθώ-
ντας τη δυναμική που είχε παρουσιάσει το 
2023. 

Το διάγραμμα Β.3.7 παρουσιάζει ιδιαίτερο 
ενδιαφέρον αναδεικνύοντας τη μεγάλη ει-
κόνα που καταγράφεται στο οικοσύστημα 
των ΠΜΕ και ΜΜΕ του λιανικού εμπορί-
ου. Σύμφωνα με τα ευρήματα του 2025, η 
στασιμότητα συνεχίζει να παραμένει κα-
νονικότητα μεταξύ των εμπορικών επιχει-
ρήσεων. Ειδικότερα, το 39% των επιχειρή-
σεων καταγράφει στασιμότητα στον κύκλο 
εργασιών τους για το πρώτο εξάμηνο του 

2025 σε σχέση με το δεύτερο εξάμηνο του 
2024, όταν το 35% παρουσιάζει μείωση και 
το 26% αύξηση. Τα δεδομένα για το 2023, 
2024 και 2025 επιβεβαιώνουν την «παγί-
δα στασιμότητας» που είχαν επισημάνει 
προηγούμενες Ετήσιες Εκθέσεις Ελληνικού 
Εμπορίου.

Οφειλές και τραπεζικός δανεισμός

Ληξιπρόθεσμες οφειλές

Στο πλαίσιο μιας ολοκληρωμένης αξιολό-
γησης της οικονομικής κατάστασης των 
επιχειρήσεων του κλάδου, κρίνεται απα-
ραίτητη η διερεύνηση των υποχρεώσεών 
τους προς το Δημόσιο, το τραπεζικό σύστη-
μα, καθώς και προς τους προμηθευτές τους.

Η παρούσα ενότητα εστιάζει στις ληξιπρό-
θεσμες οφειλές (φορολογικές και ασφα-
λιστικές εκκρεμότητες) καθώς και στην 
εξυπηρέτηση των δανειακών υποχρεώσεων 
των επιχειρήσεων. Τα ευρήματα του Δι-
αγράμματος Β.3.8 υπογραμμίζουν ότι το 

ΔΙΑΓΡΑΜΜΑ Β.3.7

Σύγκριση κύκλου εργασιών µε το προηγούµενο εξάµηνο (% επιχειρήσεων)
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μεγαλύτερο μέρος των επιχειρήσεων του 
εμπορικού κλάδου δεν εμφανίζει συσσώ-
ρευση ληξιπρόθεσμων οφειλών.

Ειδικότερα, το 2025 το 23% των επιχειρή-
σεων δηλώνει ληξιπρόθεσμες οφειλές προς 
την φορολογική διοίκηση, έναντι 28% το 
2024. Όσον αφορά τις υποχρεώσεις προς 
τα ασφαλιστικά ταμεία, το ποσοστό των 
επιχειρήσεων που δεν τις καλύπτουν δια-
μορφώνεται μόλις στο 12%, εμφανίζοντας 
σημαντική μείωση σε σχέση με το 23% που 
καταγράφηκε το 2024.

Παράλληλα, το 16% των επιχειρήσεων δη-
λώνει αδυναμία έγκαιρης εξόφλησης των 
υποχρεώσεών του προς τους προμηθευτές, 
ποσοστό που παραμένει σταθερό σε σύγκρι-
ση με το προηγούμενο έτος. Τέλος, μόλις το 
4% του συνόλου του δείγματος αναφέρει 
ότι δεν εξυπηρετεί το ενεργό επιχειρημα-
τικό του δάνειο, στοιχείο που αποτυπώνε-
ται και στην Έκθεση Χρηματοπιστωτικής 
Σταθερότητας της Τράπεζας της Ελλάδος 
(Οκτώβριος 2025) η οποία και επισημαίνει 
την ελαφρά βελτίωση της ποιότητας του 

ΔΙΑΓΡΑΜΜΑ Β.3.8

Ποσοστό (%) επιχειρήσεων µε οφειλές: Α΄ εξάµηνο 2025
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Ποσοστό (%) επιχειρήσεων µε οφειλές προς την εφορία: Α΄ εξάµηνο 2016 - Α΄ εξάµηνο 2025
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δανειακού χαρτοφυλακίου των πιστωτικών 
ιδρυμάτων.

Στα Διαγράμματα Β.3.9 και Β.3.10 αποτυ-
πώνεται η εξέλιξη του ιδιωτικού χρέους των 
επιχειρήσεων του λιανικού εμπορίου, με 
έμφαση στις φορολογικές οφειλές και στις 
οφειλές προς τα Ασφαλιστικά Ταμεία. Από 
τα δεδομένα προκύπτει ότι οι φορολογικές 
υποχρεώσεις εμφάνισαν αύξηση το 2024, 
όταν το σχετικό ποσοστό διαμορφώθηκε 
στο 28%, έναντι 24% το 2023. Η τάση αυτή 
δεν συνεχίστηκε το 2025, καθώς οι οφειλές 
προς την Εφορία περιορίστηκαν στο 23%. 
Αντίστοιχα, χαμηλότερα παραμένουν τα 

επίπεδα των οφειλών προς τα Ασφαλιστικά 
Ταμεία. Παρά την αύξηση που καταγράφη-
κε το 2024 (23%), το 2025 το ποσοστό υπο-
χωρεί στο 12%, επανερχόμενο στα επίπεδα 
του 2023.

Η διαχρονική εξέλιξη των ληξιπρόθεσμων 
οφειλών των επιχειρήσεων προς τους προ-
μηθευτές αποτυπώνεται στο Διάγραμμα 
Β.3.11. Από την ανάλυση των δεδομένων 
προκύπτει ότι κατά την τριετία 2016–2018 
η αναλογία των επιχειρήσεων με ανεξόφλη-
τα τιμολόγια προς τους προμηθευτές πα-
ρέμενε σταθερή στο 17%. Τα επόμενα έτη 
καταγράφονται εντονότερες διακυμάνσεις, 

ΔΙΑΓΡΑΜΜΑ Β.3.10

Ποσοστό (%) επιχειρήσεων µε ληξιπρόθεσµες οφειλές σε ασφαλιστικά ταµεία: 
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με το ποσοστό να ενισχύεται το 2024 και 
να διαμορφώνεται στο 24%, τάση που δι-
ατηρείται και το 2025 στο ίδιο επίπεδο. Το 
στοιχείο αυτό ενδέχεται να συνδέεται με 
την αύξηση της παρουσίας των ελληνικών 
προϊόντων που παρουσιάστηκε παραπάνω 
(Διάγραμμα Β.3.3). Παράλληλα, η εξέλιξη 
αυτή αναδεικνύει τις αυξημένες δυσκολίες 
που αντιμετωπίζουν οι επιχειρήσεις στην 
έγκαιρη κάλυψη του κόστους προμήθειας 
των εμπορευμάτων. Παράλληλα, αντανα-
κλά το σχετικά ανελαστικό πλαίσιο των 
εμπορικών συνεργασιών, σε ένα γενικότερα 
πιεσμένο επιχειρηματικό περιβάλλον.

Χρηματοδότηση και επενδύσεις 

Παράλληλα παρουσιάζει ενδιαφέρον η εξέ-
λιξη των πηγών άντλησης χρηματοδότησης 
για τις επιχειρήσεις λιανικού εμπορίου κατά 
την περίοδο 2016–2025. Η αυτοχρηματοδό-
τηση μέσω ιδίων κεφαλαίων παραμένει δι-
αχρονικά ο βασικός πυλώνας ρευστότητας 
των επιχειρήσεων, παρότι τα τελευταία έτη 
εμφανίζει σχετική υποχώρηση, διαμορφού-
μενη στο 81,6% το 2025 έναντι 86,1% το 
2024. Παράλληλα, δεν διαφαίνεται ουσι-
αστική στροφή προς τον τραπεζικό δανει-
σμό, καθώς τα τραπεζικά χρηματοδοτικά 
εργαλεία εξακολουθούν να συγκεντρώνουν 
περιορισμένα ποσοστά. Συγκεκριμένα, το 
2025 το ποσοστό των επιχειρήσεων που 
αξιοποιούν τραπεζικό δανεισμό διαμορφώ-
νεται στο 9%, έναντι 13,6% το 2024. Όσον 
αφορά τα προγράμματα χρηματοδότησης 
μέσω ΕΣΠΑ, η ενεργοποίηση της προγραμ-

ματικής περιόδου 2021–2027 φαίνεται να 
δημιούργησε ορισμένες νέες δυνατότητες 
χρηματοδότησης, χωρίς όμως να καταγρά-
φεται σταθερή ενίσχυση της συμμετοχής. 
Το σχετικό ποσοστό από 9,7% το 2024 
υποχωρεί στο 5,7% το 2025, παρά την ει-
σαγωγή νέων χρηματοδοτικών εργαλείων 
όπως οι μικροπιστώσεις που εισήγαγε ο 
νόμος 4701/2020. Αντίθετα, τα άτυπα κανά-
λια χρηματοδότησης, όπως η στήριξη από 
συγγενικό ή φιλικό περιβάλλον, συνεχί-
ζουν να καταγράφουν σημαντική παρουσία, 
φτάνοντας το 16,9% το 2025. Συνολικά, τα 
ευρήματα δείχνουν ότι οι επιχειρηματίες 
εξακολουθούν να βασίζονται κυρίως στους 
ίδιους πόρους της επιχείρησης για τη δια-
σφάλιση της αναγκαίας ρευστότητας, σε 
ένα περιβάλλον όπου η πρόσβαση σε εξω-
τερικές πηγές χρηματοδότησης παραμένει 
περιορισμένη.

Στο Διάγραμμα B.3.12 παρουσιάζεται το 
ποσοστό των επιχειρήσεων που διαθέτουν 
επιχειρηματικό δάνειο για την περίοδο 
2017–2025. Από τη χρονοσειρά προκύπτει 
ότι ο τραπεζικός δανεισμός των επιχειρήσε-
ων, έπειτα από μια περίοδο σχετικής στα-
θερότητας, εμφανίζει έντονη διακύμανση 
το 2022, όταν το ποσοστό διαμορφώθηκε 
στο 26%. Από το 2023 και έπειτα δεν κα-
ταγράφονται σημαντικές μεταβολές, με το 
ποσοστό των επιχειρήσεων που διαθέτουν 
επιχειρηματικό δάνειο να κινείται σε ένα 
σχετικά σταθερό εύρος μεταξύ 15% και 
17%, φτάνοντας το 2025 στο ίδιο επίπεδο. 
Η εξέλιξη αυτή υποδηλώνει ότι οι επιχειρή-
σεις του κλάδου εμφανίζονται πιο επιφυλα-

ΠΊΝΑΚΑΣ Β.3.4 

Χρηματοδότηση της επιχείρησης λιανικού εμπορίου: Α΄ εξάμηνο 2016 – Α΄ εξάμηνο 2025  
πολλαπλές επιλογές, σε (%)

  2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

Τραπεζικός δανεισμός 3,4 2,1 3,5 3,2 4,2 6,8 5,0 6,9 13,6 9,0

Κεφάλαια επιχείρησης 90,8 87,7 85,2 86,4 86,2 81,8 88,0 95,3 86,1 81,6

Συγγενείς 2,4 25,4 19,7 22,2 24,4 22,3 25,6 6,9 16,6 16,9

Προγράμματα - 1,8 1,5 1,6 3,5 6,9 21,1 5,5 9,7 5,7
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κτικές ως προς τη σύναψη νέων δανειακών 
υποχρεώσεων, ενώ παράλληλα διαφαίνεται 
και περιορισμένη πρόσβαση σε νέες τραπε-
ζικές χρηματοδοτήσεις.

Οι προκλήσεις των εμπορικών 
επιχειρήσεων, οι εξελίξεις  
στην αγορά ενέργειας και  
η πράσινη μετάβαση 

Οι προκλήσεις των εμπορικών 
επιχειρήσεων

Στο πλαίσιο της έρευνας, οι επιχειρήσεις 
κλήθηκαν να αξιολογήσουν σε μια επτα-
βάθμια κλίμακα—όπου το 1 αντιστοιχεί στο 
«καθόλου» και το 7 στο «πάρα πολύ»— τη 
σημαντικότερη πρόκληση που αντιμετώπι-
σε η επιχείρησή τους το 2025. Οι προκλή-
σεις που αξιολογήθηκαν διακρίνονται σε 
δύο βασικές κατηγορίες: α) τις βραχυπρό-
θεσμες προκλήσεις, όπως η διαχείριση των 
ανατιμήσεων, οι οικονομικές υποχρεώσεις, 
η ρευστότητα και η πρόσβαση στη χρη-
ματοδότηση, οι οποίες συνδέονται άμεσα 
με τη βιωσιμότητα της επιχείρησης, και β) 
τις μακροπρόθεσμες προκλήσεις, όπως το 
κόστος του ψηφιακού μετασχηματισμού, 
η εύρεση κατάλληλου προσωπικού, η δια-
δοχή στην επόμενη γενιά, η επίδραση των 

ψηφιακών πλατφορμών και το κόστος της 
πράσινης μετάβασης, οι οποίες δυνητικά 
μπορούν να επηρεάσουν τον μελλοντικό 
μετασχηματισμό της επιχείρησης.

Από τα αποτελέσματα της έρευνας προκύ-
πτει ότι οι σημαντικότερες προκλήσεις που 
αντιμετωπίζουν οι επιχειρήσεις σχετίζονται 
κυρίως με την οικονομική πίεση, την έλ-
λειψη ρευστότητας και τη διαχείριση των 
ανατιμήσεων. Ειδικότερα, οι οικονομικές 
υποχρεώσεις (6,3 έναντι 5,8 το 2024) και η 
ρευστότητα (6,2 έναντι 5,5 το 2024) αναδει-
κνύονται ως οι πρωτεύουσες προκλήσεις, 
γεγονός που υποδηλώνει τις δυσκολίες των 
επιχειρήσεων να ανταποκριθούν στις οικο-
νομικές τους δεσμεύσεις και να εξασφαλί-
σουν επαρκή κεφάλαια για τη βιωσιμότητά 
τους. Παράλληλα, η διαχείριση των ανατι-
μήσεων εξακολουθεί για δεύτερη συνεχή 
χρονιά να συγκεντρώνει υψηλό βαθμό επι-
βάρυνσης (5,9 έναντι 6,0 το 2024). Σημα-
ντική θέση στην αξιολόγηση κατέχει επίσης 
η πρόσβαση στη χρηματοδότηση (4,7), η 
οποία συχνά αντιμετωπίζεται από τις επι-
χειρήσεις περισσότερο ως διαρθρωτικό 
πρόβλημα παρά ως μεμονωμένη πρόκλη-
ση. Η διαχρονικά περιορισμένη πρόσβαση 
σε χρηματοδοτικά εργαλεία, σε συνδυασμό 
με το αυστηρότερο τραπεζικό πλαίσιο και 
τις αυξημένες δεσμεύσεις, εξακολουθεί να 
αποτελεί εμπόδιο για σημαντικό μέρος της 
ελληνικής επιχειρηματικότητας.

ΔΙΑΓΡΑΜΜΑ Β.3.12

Ποσοστό (%) επιχειρήσεων µε επιχειρηµατικό δάνειο: 2017-2025
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οικονομικών πιέσεων που συνδέονται με τις 
βραχυπρόθεσμες προκλήσεις, όπως οι ανα-
τιμήσεις, η ρευστότητα και οι οικονομικές 
υποχρεώσεις, γεγονός που περιορίζει τον 
βαθμό προτεραιοποίησης των πιο μακρο-
πρόθεσμων στρατηγικών μετασχηματισμού.

Ενεργειακό κόστος και πράσινη 
μετάβαση στο λιανικό εμπόριο 

Μετά το 2022 διαμορφώθηκε μια νέα πραγ-
ματικότητα για τις επιχειρήσεις, καθώς η 
ενεργειακή κρίση επέφερε σημαντικές με-
ταβολές στο κόστος λειτουργίας των φυσι-
κών καταστημάτων, με διαφορετική ένταση 
επιρροής ανάλογα με τον κλάδο δραστηρι-
ότητας. Οι γεωπολιτικές εντάσεις οδήγησαν 
σε σημαντική αύξηση των τιμών ενέργειας, 
αναδεικνύοντας το ενεργειακό κόστος σε 
κρίσιμο παράγοντα για τη βιωσιμότητα των 
επιχειρήσεων. Σε συνδυασμό με άλλους 
επιβαρυντικούς παράγοντες, όπως η αύξη-
ση των λειτουργικών εξόδων και η ενίσχυ-

Από την άλλη πλευρά, οι μακροπρόθεσμες 
προκλήσεις συγκεντρώνουν σχετικά χαμη-
λότερους και παρόμοιους βαθμούς σημα-
ντικότητας. Ενδεικτικά, η εύρεση κατάλλη-
λου προσωπικού αξιολογείται με βαθμό 4,0 
(έναντι 4,4 το 2024), η μεταβίβαση της επι-
χείρησης στην επόμενη γενιά με 3,8 (έναντι 
3,1 το 2024), ενώ το κόστος του ψηφιακού 
μετασχηματισμού συγκεντρώνει βαθμό 3,5 
(έναντι 3,8 το 2024). Παράγοντες αυτοί σχε-
τίζονται κυρίως με τη μακροπρόθεσμη εξέ-
λιξη και προσαρμογή των επιχειρήσεων στις 
τεχνολογικές και οργανωτικές αλλαγές. Χα-
μηλότερο βαθμό συγκέντρωσαν οι ψηφια-
κές πλατφόρμες (3,0), εύρημα όμως αρκετά 
σημαντικό, δεδομένου ότι εντάσσονται για 
πρώτη φορά στην αξιολόγηση. Το χαμηλό-
τερο επίπεδο σημαντικότητας συγκεντρώνει 
το κόστος της πράσινης μετάβασης, το οποίο 
διαμορφώνεται στο 2,8 έναντι 3,3 το 2024. 
Συνολικά, τα ευρήματα δείχνουν ότι οι επι-
χειρήσεις του λιανικού εμπορίου εστιάζουν 
πρωτίστως στην αντιμετώπιση των άμεσων 

ΔΙΑΓΡΑΜΜΑ Β.3.13
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σμούς ενέργειας, γεγονός που υποδηλώνει 
μια μερική αποκλιμάκωση των ανατιμήσε-
ων μετά τις σημαντικές μεταβολές του προ-
ηγούμενου έτους. Ειδικότερα, σύμφωνα με 
τα ευρήματα της έρευνας, σχεδόν έξι στις 
δέκα επιχειρήσεις καταγράφουν αυξήσεις 
στους λογαριασμούς ενέργειας έως 10%, 
ενώ για το 29% των επιχειρήσεων οι αυξή-
σεις κυμαίνονται μεταξύ 11% και 30%. 

Το εύρημα αυτό ενδέχεται να συνδέεται, με-
ταξύ άλλων, με τη μετακίνηση μέρους των 
επιχειρήσεων σε σταθερά τιμολόγια ηλε-
κτρικής ενέργειας (μπλε τιμολόγια). Βέβαια, 
το 2026 αναμένεται ένα έτος αυξημένης δυ-
σκολίας. Ο κίνδυνος της παρατεταμένης σύ-
γκρουσης στη Μέση Ανατολή ενδέχεται να 
αυξήσει σημαντικά τις τιμές του πετρελαίου 
λόγω και της διαταραχής των ζωτικών ναυτι-
λιακών οδών μέσω του Στενού του Ορμούζ. 

Τέλος, οι εμπορικές επιχειρήσεις αξιολόγη-
σαν το Β΄ εξάμηνο του 2025 σε σύγκριση 
με το Α΄ εξάμηνο του ίδιου έτους (Διάγραμ-
μα Β.3.15). Σύμφωνα με τα ευρήματα της 
έρευνας, ένα ιδιαίτερα σημαντικό μερίδιο 
των επιχειρήσεων (44%) εκτιμά ότι η οι-
κονομική του κατάσταση παρέμεινε αμετά-

ση των πληθωριστικών πιέσεων, διαμορφώ-
θηκε ένα ιδιαίτερα αβέβαιο επιχειρηματικό 
περιβάλλον.

Παράλληλα, η Ευρωπαϊκή Ένωση προω-
θεί τη στροφή προς τις ανανεώσιμες πη-
γές ενέργειας (ΑΠΕ) ως βασικό άξονα της 
ενεργειακής της πολιτικής. Ωστόσο, η με-
τάβαση αυτή δεν είναι χωρίς προκλήσεις 
για τις μικρότερες επιχειρήσεις, οι οποίες 
καλούνται να ισορροπήσουν ανάμεσα στο 
αυξημένο ενεργειακό κόστος και στις ανα-
γκαίες, αλλά συχνά δαπανηρές, επενδύσεις 
που απαιτεί η πράσινη μετάβαση. 

Στη συνέχεια παρουσιάζεται η διαγραμμα-
τική αποτύπωση των επιπτώσεων των ανα-
τιμήσεων στους λογαριασμούς ενέργειας 
των επιχειρήσεων για την περίοδο 2023–
2025. Τα δεδομένα της έρευνας δείχνουν 
ότι η ένταση των αυξήσεων κορυφώθηκε 
το 2024, όταν περίπου μία στις τρεις επι-
χειρήσεις κλήθηκε να διαχειριστεί μια ιδι-
αίτερα δυσμενή συνθήκη, με το ενεργειακό 
κόστος να ασκεί έντονη πίεση στη βιωσι-
μότητα των επιχειρηματικών μονάδων.

Το 2025 παρατηρείται σχετικός περιορισμός 
της έντασης των αυξήσεων στους λογαρια-

ΔΙΑΓΡΑΜΜΑ Β.3.14

Σε τι ποστοστό έχει αυξηθεί κατά µέσο όρο ο λογαριασµός ενέργειας της επιχείρησής σας
εξαιτίας των ανατιµήσεων (% επιχειρήσεων) 
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έρευνα πεδίου είναι η τηλεφωνική συνέ-
ντευξη με χρήση δομημένου ερωτηματολο-
γίου. Το ερωτηματολόγιο απαρτίζεται από 
κλειστές ερωτήσεις απλής και πολλαπλής 
επιλογής και από ερωτήσεις διαβάθμισης

Πληθυσμός - στόχος, δείγμα της 
έρευνας και τεχνική δειγματοληψίας

Ο πληθυσμός-στόχος της έρευνας πεδίου 
αποτελείται από όλες τις επιχειρήσεις λια-
νικού εμπορίου σε πανελλαδικό επίπεδο, 
πλην πέντε κατηγοριών δραστηριότητας σε 
επίπεδο τετραψήφιου ΣΤΑΚΟΔ. Συγκεκρι-
μένα, εκτός πληθυσμού-στόχου έχουν τεθεί 
οι επιχειρήσεις που δραστηριοποιούνται στο 
λιανικό εμπόριο καυσίμων και φαρμάκων, 
τα σουπερμάρκετ, τα πολυκαταστήματα, κα-
θώς και οι επιχειρήσεις λιανικού εμπορίου 
σε υπαίθριους πάγκους και αγορές. Το πραγ-
ματοποιθέν δείγμα της πρωτογενούς έρευνας 
αποτελείται από 661 επιχειρήσεις με κύριο 
κλάδο δραστηριότητας το Λιανικό εμπόριο 
στις κατηγορίες του πληθυσμού στόχου.

Αναλυτικότερα, σχεδιάστηκε στρωματοποι-
ημένη (stratified) δειγματοληψία με μετα-

βλητη κατά το Β΄ εξάμηνο του 2025 σε σχέ-
ση με το Α΄ εξάμηνο. Παράλληλα, το 29% 
των επιχειρήσεων δηλώνει ότι κατέγραψε 
βελτιωμένες επιδόσεις κατά το δεύτερο 
εξάμηνο, ενώ το 27% αναφέρει επιδείνωση 
της οικονομικής του κατάστασης. Τα δύο 
τελευταία ευρήματα σκιαγραφούν μια ει-
κόνα σχετικής επιβράδυνσης της δυναμικής 
της αγοράς, καθώς ο συνδυασμός υψηλής 
στασιμότητας και σημαντικού ποσοστού 
επιδείνωσης υποδηλώνει απόκλιση από τη 
συνήθη εποχική τάση της αγοράς. Παραδο-
σιακά, το δεύτερο εξάμηνο του έτους θεω-
ρείται ευνοϊκότερο για το λιανικό εμπόριο, 
λόγω της τουριστικής περιόδου και της αυ-
ξημένης κατανάλωσης κατά την εορταστι-
κή περίοδο.

Μεθοδολογία

Η μεθοδολογία της έρευνας είναι ποσοτική, 
ούτως ώστε να αποτυπώνονται οι γενικές 
τάσεις και να καθίσταται εφικτή η στατιστι-
κή γενίκευση των αποτελεσμάτων στον υπό 
έρευνα πληθυσμό-στόχο. Η τεχνική συλλο-
γής των δεδομένων που εφαρμόστηκε στην 

ΔΙΑΓΡΑΜΜΑ Β.3.15

Πως διαµορφώθηκε η συνολική κατάσταση της επιχείρησής σας το Β΄ εξάµηνο του 2025
σε σύγκριση µε το Α΄ εξάµηνο του 2025*; 
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ερωτήσεις της έρευνας. 

Στη συνέχεια, παρουσιάζονται οι κατανο-
μές της νομικής μορφής των επιχειρήσε-
ων λιανικού εμπορίου βάσει του μητρώου 
επιχειρήσεων της ΕΛΣΤΑΤ του έτους για 
τον πληθυσμό-στόχο της έρευνας, και των 
επιχειρήσεων που συμμετείχαν στο δείγμα 
της έρευνας πεδίου. Συγκρίνοντας τις δύο 
κατανομές, είναι εμφανές ότι η διάρθρωση 
του δείγματος, όσον αφορά τη νομική μορ-
φή προσεγγίζει τα πραγματικά δεδομένα.

Όσον αφορά τον αριθμό των απασχολουμέ-
νων, όπως αποτυπώνεται στο μητρώο της 
ΕΛΣΤΑT, κατηγοριοποιώντας τις επιχειρή-
σεις σε δύο υποπληθυσμούς: επιχειρήσεις 
με αριθμό απασχολούμενων έως 10 άτομα 
και επιχειρήσεις με πάνω από 11 απασχο-
λούμενους και όπως φαίνεται στον Πίνακα 
«Αριθμός απασχολούμενων», υπάρχει ση-
μαντική ταύτιση των δύο κατανομών.

βλητές στρωμάτωσης την Περιφέρεια (13 
στρώματα - strata) και τη δραστηριότητα σε 
επίπεδο τετραψήφιου ΣΤΑΚΟΔ (20 στρώμα-
τα), εντός των οποίων ο πληθυσμός-στόχος 
κατανέμεται σε ομοιογενείς υποπληθυσμούς. 
Υπολογίστηκε αναλογικά το πλήθος των 
επιχειρήσεων που θα συμμετείχαν σε κάθε 
στρώμα και για τις δύο μεταβλητές στρωμά-
τωσης, βάσει της κατανομής του στατιστι-
κού μητρώου επιχειρήσεων της ΕΛΣΤΑΤ.

Τέλος, για την εκτίμηση των χαρακτηριστι-
κών της έρευνας και την αναγωγή στον πλη-
θυσμό-στόχο κάθε επιχείρηση σταθμίστη-
κε με κατάλληλο αναγωγικό συντελεστή. 
Βάσει του σχεδιασμού, κάθε περιφέρεια 
αναφοράς λαμβάνει συγκεκριμένους συντε-
λεστές βαρύτητας ώστε να διασφαλίζεται 
η όσο το δυνατόν πιο αντιπροσωπευτική 
συμμετοχή της κάθε κατηγορίας του πληθυ-
σμού στο λιανικό εμπόριο. 

Σύγκριση βασικών χαρακτηριστικών 
επιχειρήσεων έρευνας πεδίου  
και επίσημων στατιστικών

Δεδομένου ότι οι εκτιμήσεις των παρα-
μέτρων του δείγματος γενικεύονται στον 
πληθυσμό-στόχο, είναι σημαντική η αντι-
προσωπευτικότητα του δείγματος όσον 
αφορά βασικά χαρακτηριστικά και μεγέθη 
των επιχειρήσεων. Επιπλέον, είναι αξιο-
σημείωτο να ελεγχθεί αν τα δημογραφικά 
χαρακτηριστικά των ιδιοκτητών των επι-
χειρήσεων του δείγματος προσεγγίζουν 
ικανοποιητικά τις αντίστοιχες πραγματικές 
κατανομές, ώστε να μειωθεί, όσο το δυνα-
τόν, το μεροληπτικό σφάλμα στις ποιοτικές 

Νομική μορφή: Σύγκριση

Νομική μορφή Μητρώο ΕΛΣΤΑΤ Έρευνα πεδίου 2025

ΟΕ - ΑΤΟΜΙΚΗ - ΕΕ 96,40% 96,40%

ΑΕ - ΕΠΕ 2,60% 1,90%

Άλλο 1,00% 1,70%

Σύνολο 100% 100,00%

Αριθμός απασχολούμενων

Αριθμός 
απασχολούμενων

Πληθυσμός - στόχος 
λιανικού εμπορίου Έρευνα πεδίου 2025

Έως και 10 άτομα 98,80% 98,9%

11 άτομα και άνω 1,20% 1,10%

Σύνολο 100% 100%

Tο παρόν κεφάλαιο αποτελεί τμήμα του Π.1.1.5 «Ετήσια Έκθεση της κατάστασης των ΠΜΕ και ΜΜΕ του λιανικού 
εμπορίου (2025)» που συντάχθηκε στο πλαίσιο του Υποέργου 1 «Σύγχρονες Υπηρεσίες προς τις ΠΜΕ & ΜΜΕ του 
Εμπορίου» της Πράξης «Κέντρο Καινοτομίας για το Λιανικό Εμπόριο» (κωδικός ΟΠΣ: 6002934), η οποία είναι 
ενταγμένη στο Πρόγραμμα «Ανταγωνιστικότητα» του ΕΣΠΑ 2021-2027 και συγχρηματοδοτείται από την Ευρω-
παϊκή Ένωση (ΕΚΤ+) και από εθνικούς πόρους
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Ψηφιακός Μετασχηματισμός 
και Χρήση Νέων 
Τεχνολογιών στο Λιανικό 
Εμπόριο
Εισαγωγή: Το Πλαίσιο  
και η Δομή του Ελληνικού  
Λιανικού Εμπορίου

Η ψηφιοποίηση στο πλαίσιο των οικονο-
μικών δραστηριοτήτων αποτελεί ένα μεί-
ζον ζήτημα κάθε σύγχρονης οικονομίας. 
Η ψηφιακή εποχή έχει επιφέρει δραστικές 
αλλαγές στον τρόπο με τον οποίον λειτουρ-
γούν οι επιχειρήσεις και εξυπηρετούνται 
οι καταναλωτές. Ταυτόχρονα, δημιουργεί 
κίνητρα για επενδύσεις, βελτιώσεις, αλλά 
και ανάγκες για σαφή στοχοθέτηση και δι-
αδικασίες ελέγχου, ώστε να συμβαδίζουν 
με τους στόχους της Ευρωπαϊκής Ένωσης 
και της βιώσιμης ανάπτυξης. Η Ελλάδα, ως 
μέλος της Ευρωπαϊκής Ένωσης, ακολουθεί 
τους στόχους ψηφιοποίησης της «Ψηφιακής 
Δεκαετίας» του 2030 και, σύμφωνα με τη 
σχετική έκθεση της Ευρωπαϊκής Επιτροπής 
(European Commission 2025), έχει θέσει 14 
εθνικούς στόχους και βρίσκεται εντός της 
αναμενόμενης πορείας εκπλήρωσής τους. 
Το 2024, η ελληνική κάλυψη 5G ήταν από 
τις μεγαλύτερες της Ευρωζώνης. Παράλλη-
λα, παρατηρείται, ωστόσο, υστέρηση στην 
υιοθέτηση προηγμένων ψηφιακών τεχνολο-
γιών, όπως η Τεχνητή Νοημοσύνη, για επι-
χειρηματικές δραστηριότητες.

Όσον αφορά το εμπόριο, σύμφωνα με 
την ΕΛ.ΣΤΑΤ. (2025), το έτος 2025, από 
το σύνολο των επιχειρήσεων εμπορικής 
δραστηριότητας, η πλειονότητα χρησιμο-
ποίησε το διαδίκτυο για επαγγελματικούς 
σκοπούς. Στην ίδια μελέτη, αναφέρεται ότι 

σημαντικό τμήμα των επιχειρήσεων έλαβε 
ηλεκτρονικές παραγγελίες, μέσω ιστοσε-
λίδων ή εφαρμογών. Όμως, σύμφωνα με 
τους Gkika et al. (2025), το λιανικό εμπό-
ριο, στο σύνολό του, υστερεί σε ψηφιακή 
ωριμότητα, λόγω χαμηλών περιθωρίων 
κέρδους, κανονιστικών πλαισίων ή παρω-
χημένων νομοθεσιών που καθυστερούν τον 
μετασχηματισμό. Στο Future of Retail 2040 
(ΙΝΕΜΥ/ΕΣΕΕ 2021), αναφέρεται ότι οι 
μικρές επιχειρήσεις λιανικού εμπορίου αξι-
οποιούν διαδικτυακές πλατφόρμες για την 
ορατότητά τους και την πραγματοποίηση 
online πωλήσεων. Παράλληλα, όμως, θε-
ωρείται απαραίτητο να βοηθηθούν περισ-
σότερο οι μικρές λιανικές επιχειρήσεις, με 
σκοπό να δοθεί μεγαλύτερη ώθηση στην 
ψηφιοποίηση.

Σύμφωνα με την Έρευνα Ηλεκτρονικού 
Εμπορίου της Greca (2025), οι καταναλω-
τικές συνήθειες έχουν προσαρμοστεί στην 
ψηφιακή εποχή, με μεγάλο μέρος των αγο-
ρών λιανικής να γίνεται μ διαδικτυακά. Με 
βάση τη μελέτη, το μεγαλύτερο τμήμα των 
καταναλωτών προτιμά να παραλαμβάνει τα 
προϊόντα που προέρχονται από ηλεκτρο-
νικές παραγγελίες μέσω ταχυμεταφορών. 
Επίσης, τα ποσοστά παράδοσης παραγγελι-
ών σε σημεία παραλαβής (pick up points) 
αυξήθηκαν σημαντικά, κάτι που εντείνει 
την ανάγκη για omnichannel1 υποδομές και 

1. Η ενοποίηση των καναλιών λιανικής, όπως τα φυ-
σικά καταστήματα, e-shops, mobile apps και market-
places, με στόχο την αδιάκοπη και ενιαία εμπειρία του 
πελάτη.



Γ1
ετήσια έκθεση ελληνικού εμπορίου 2025

126

μες και ασφαλείς ψηφιακές υποδομές και 
στην ψηφιοποίηση των δημόσιων υπηρεσι-
ών. Καλύπτουν, συνεπώς, ένα ευρύ φάσμα 
θεμάτων, όπως η χρήση του διαδικτύου και 
των λοιπών δικτύων από τις επιχειρήσεις, 
το ηλεκτρονικό εμπόριο (e-commerce), την 
ασφάλεια των ΤΠΕ, τη χρήση Τεχνητής Νο-
ημοσύνης, και η ανάλυσή τους ιεραρχείται 
σε τάξεις μεγέθους των επιχειρήσεων και 
ανά ΚΑΔ (NACE Rev.2).

Το λιανικό εμπόριο στην Ελλάδα, σύμφωνα 
με τα στατιστικά της Eurostat, απαρτίζεται 
από μεγάλο αριθμό πολύ μικρών και μικρών 
επιχειρήσεων (Διάγραμμα 1). Πιο συγκεκρι-
μένα, τα τελευταία δεδομένα, όσον αφορά 
το 2024, δείχνουν ότι δραστηριοποιήθηκαν 
77.498 επιχειρήσεις με 0 έως 1 υπαλλήλους. 
Οι επιχειρήσεις κάτω των 10 υπαλλήλων (0 
έως 9) ανέρχονταν σε 134.080 και είχαν 
καθαρό τζίρο 25,3 δις ευρώ. Οι μικρές επι-
χειρήσεις (10 έως 49 υπαλλήλους) έφθασαν 
τις 4.485 και είχαν καθαρό τζίρο κοντά στα 
8,1 δις. Οι μεσαίες επιχειρήσεις (10 έως 249 
υπαλλήλους) ανέρχονταν σε 252, με καθα-
ρό τζίρο 2,97 δις. Τέλος, καταγράφονται 51 
μεγάλες επιχειρήσεις (250 υπαλλήλους και 
άνω), με συνολικό καθαρό τζίρο 20,71 δις.

αποτελεσματικότερη ολοκλήρωση των πα-
ραγγελιών. Είναι εμφανές ότι η ψηφιοποί-
ηση έχει επηρεάσει δραματικά το σύνολο 
των οικονομικών δραστηριοτήτων στην 
Ελλάδα, με τους καταναλωτές να αλλάζουν 
συνήθειες και προτιμήσεις στην πραγματο-
ποίηση των αγορών τους και τους εμπόρους 
λιανικής να αξιοποιούν όλο και περισσότε-
ρο τα ψηφιακά εργαλεία, με στόχο τη βελτί-
ωση των υπηρεσιών τους και τη μεγιστοποί-
ηση του κέρδους.

Τα δεδομένα που χρησιμοποιούνται στην 
παρακάτω ανάλυση προέρχονται, στην 
πλειονότητά τους, από τις βάσεις δεδομέ-
νων της Eurostat. Συλλέγονται σε ετήσια 
βάση και βασίζονται στα ετήσια ερωτημα-
τολόγια σχετικά με τη χρήση Τεχνολογιών 
Πληροφορικής και Επικοινωνίας (ΤΠΕ) 
στις επιχειρήσεις. Εξυπηρετούν στον ετήσιο 
και συστηματικό έλεγχο των ψηφιακών στό-
χων της Ευρωπαϊκής Ένωσης για το 2030, 
όπως αυτοί έχουν οριστεί από το Digital 
Compass for the EU’s Digital Decade 
(European Commission 2021). Στηρίζονται 
σε τέσσερα σημεία, και συγκεκριμένα, στις 
ψηφιακές ικανότητες, στον ψηφιακό μετα-
σχηματισμό των επιχειρήσεων, στις βιώσι-
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Πηγή: Eurostat (2025) Enterprise statistics by size class and NACE Rev. 2 activity (from 2021 onwards)

ΔΙΑΓΡΑΜΜΑ Γ.1.1

0-9 10-19 20-49 50-249 250+

Καθαρός Τζίρος ανά τάξη µεγέθους για το Λιανεµπόριο (2024) σε εκ. ευρώ

25,341.49

5,032.60

3,117.19 2,971.55

20,718.35



Γ1
ετήσια έκθεση ελληνικού εμπορίου 2025

127

ντας τα δεδομένα ανά NACE. Πρόκειται για 
έναν σύνθετο δείκτη, ο οποίος υπολογίζεται 
μέσω 12 μεταβλητών και διακρίνεται σε 4 
επίπεδα ψηφιακής έντασης για κάθε επι-
χείρηση (πολύ χαμηλή, χαμηλή, υψηλή και 
πολύ υψηλή).

 Όσον αφορά τις ελληνικές επιχειρήσεις 
λιανικής, με τουλάχιστον βασικό επίπε-
δο ψηφιακής έντασης (χαμηλή, υψηλή και 
πολύ υψηλή) (Διάγραμμα 2), παρατηρείται 
αύξηση 69,8%, από το 2023 έως το 2025, 
(27,9 ποσοστιαίες μονάδες), ενώ η αντί-
στοιχη αύξηση, από το 2021 έως το 2023, 
είναι πολύ μικρότερη, μόλις 5,84 ποσοστι-
αίες μονάδες. Συγκρίνοντας με τον μέσο 
όρο 27 χωρών της Ευρωπαϊκής Ένωσης, η 
αύξηση που παρατηρείται μεταξύ του 2023 
και του 2025 είναι αισθητά μεγαλύτερη στις 
ελληνικές επιχειρήσεις, με διαφορά 17 πο-
σοστιαίων μονάδων, καταδεικνύοντας ση-
μαντική πρόοδο στην αξιοποίηση των νέων 
τεχνολογιών. Τα δεδομένα αναδεικνύουν τη 
σημαντική πτώση του ποσοστού των επιχει-
ρήσεων που έχουν πολύ χαμηλή ψηφιακή 
ένταση, με μείωση ίση με 27,92 ποσοστι-
αίες μονάδες, ενώ, αντίστοιχα, παρουσιάζε-
ται μια έντονη αυξητική τάση στα ποσοστά 
των επιχειρήσεων με πολύ υψηλή ψηφια-
κή ένταση, εμφανίζοντας αύξηση 177%, 
από το 2023 έως το 2025, έναντι αύξησης 
69,9%, η οποία παρατηρείται στην Ευρω-
παϊκή Ένωση. Αυτό μπορεί να σημαίνει ότι 
υπάρχει μετακίνηση αρκετών επιχειρήσεων 
προς υψηλότερα κλιμάκια ψηφιακής έντα-
σης, εξαιτίας μεταβολών στην σύνθεση του 
πληθυσμού. Στη συγκεκριμένη κατηγορία, 
οι ελληνικές επιχειρήσεις λιανικού εμπορί-
ου φαίνεται να παρουσιάζουν τη μεγαλύ-
τερη άνοδο αναφορικά με το σύνολο των 
χωρών. Ωστόσο, παρατηρείται σημαντική 
απόκλιση από χώρες υψηλής ψηφιοποίη-
σης, όπως η Δανία, σε σχέση με την οποίαν 
οι ελληνικές επιχειρήσεις υστερούν κατά 
15,48 ποσοστιαίες μονάδες. 

Συγκρίνοντας με τα δεδομένα ψηφιακής 
έντασης που αφορούν τις επιχειρήσεις χον-
δρικής, παρατηρούμε ότι, για τις επιχειρή-

Με βάση τα παραπάνω στοιχεία, εύλογα 
διαπιστώνεται ότι, στην Ελλάδα, ο βασικός 
κορμός του λιανικού εμπορίου διασπάται σε 
2 βασικές κατηγορίες, όσον αφορά το οικο-
νομικό αποτέλεσμα, δηλαδή στις επιχειρή-
σεις κάτω τον 10 υπαλλήλων, τις οποίες δεν 
καλύπτουν τα στατιστικά της Eurostat για 
την ψηφιοποίηση ανά ΚΑΔ, δεδομένου ότι 
αναφέρονται σε επιχειρήσεις 10 υπαλλήλων 
και άνω, και στις μικρές, μεσαίες και μεγά-
λες επιχειρήσεις, με τζίρο άνω των 30 δις, 
για το 2024, με μεγαλύτερη βαρύτητα στις 
μεγάλες επιχειρήσεις, ως προς τον συνολικό 
καθαρό τζίρο.

Τα παραπάνω δεδομένα του ελληνικού 
λιανικού κλάδου δείχνουν ότι, όσον αφο-
ρά τις επιχειρήσεις άνω των 10 ατόμων, η 
Ελλάδα παρουσιάζει παρόμοια μεγέθη με 
τη Δανία, η οποία, σύμφωνα με τα στοιχεία 
της Eurostat, φαίνεται να είναι μια από τις 
πρωτοπόρους χώρες ως προς την ψηφιο-
ποίηση του λιανικού εμπορίου. Κάτι τέτοιο 
καθιστά θεμιτή την τακτική σύγκριση των 
δύο χωρών, στο πλαίσιο της ανάλυσης της 
παρούσας μελέτης. Αξίζει να σημειωθεί, ως 
περιορισμός, ότι οι δείκτες ψηφιοποίησης 
της Eurostat υπολογίζονται για επιχειρή-
σεις 10+ απασχολούμενων, με αποτέλεσμα 
να υπάρχει περιορισμένη ορατότητα, όσον 
αφορά τις πολύ μικρές επιχειρήσεις (κάτω 
από 10 υπαλλήλους). Παρόλα αυτά, από τη 
στιγμή που ο τζίρος συγκεντρώνεται στις 
μικρές, μεσαίες και μεγάλες επιχειρήσεις, οι 
δείκτες της παρούσας ανάλυσης είναι χρή-
σιμοι, μολονότι δεν παρέχουν πλήρη εικόνα 
σε όλες τις τάξεις μεγέθους.

Ψηφιακή Ένταση  
στο Λιανικό Εμπόριο

Ένας βασικός παράγοντας για την κατανό-
ηση της πορείας της ψηφιοποίησης του λια-
νικού εμπορίου είναι ο δείκτης ψηφιακής 
έντασης. Μέσω αυτού του δείκτη, μπορεί 
να μελετηθεί η συνολική επίδραση των ψη-
φιακών τεχνολογιών στον κλάδο, αξιοποιώ-
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σης συγκριτικά με το σύνολο των οικονο-
μικών δραστηριοτήτων, και είναι εμφανής 
η έντονη αυξητική τάση που παρουσίασε το 
περασμένο έτος. 

Ηλεκτρονικό Εμπόριο και 
Μετάβαση των Επιχειρήσεων 
Λιανικής Πώλησης σε Νέα Μοντέλα 

Στην εποχή της ψηφιοποίησης, θεωρεί-
ται αναγκαίο για τις επιχειρήσεις λιανικής 
να διατηρούν ηλεκτρονική παρουσία, έτσι 
ώστε να καθίσταται εύκολη η εύρεσή τους 
από τους καταναλωτές. Το 2025, ο κλάδος 
παρουσίασε σημαντική άνοδο στα ποσοστά 
των επιχειρήσεων λιανικής με ιστοσελίδα, 
60,75% έναντι 47,27%, το 2023. Η άνοδος 
αυτή φέρνει τις ελληνικές επιχειρήσεις πιο 
κοντά στον ευρωπαϊκό μέσο όρο (69,13%), 
παρότι εξακολουθούν να υπάρχουν σημα-
ντικά περιθώρια βελτίωσης. Συγκρίνοντας 
την Ελλάδα με χώρες, όπως η Γερμανία και 

σεις με τουλάχιστον βασικό επίπεδο ψηφι-
ακής έντασης, η αύξηση, το 2025, είναι αι-
σθητά μικρότερη (12 ποσοστιαίες μονάδες), 
ενώ, αντίστοιχα, για τις επιχειρήσεις πολύ 
υψηλής ψηφιακής έντασης, η αύξηση είναι 
50%, έναντι του 177% των επιχειρήσεων 
λιανικής. Διαπιστώνεται, επομένως, ένα σα-
φές προβάδισμα στη συνολική αξιοποίηση 
των τεχνολογιών από τις επιχειρήσεις λια-
νικού εμπορίου. 

Επιπλέον, το 2025, παρατηρείται ότι οι 
εμπορικές επιχειρήσεις άνω του βασικού 
επιπέδου ψηφιακής έντασης έχουν προβάδι-
σμα 11,42 ποσοστιαίων μονάδων έναντι του 
συνόλου των οικονομικών δραστηριοτήτων 
της χώρας.. Αντίστοιχα, στην περίπτωση 
των επιχειρήσεων πολύ υψηλής ψηφιακής 
έντασης, οι επιχειρήσεις λιανικής προη-
γούνται, κατά 7,39 ποσοστιαίες μονάδες, 
όσον αφορά τον δείκτη όλων των δραστη-
ριοτήτων. Καθίσταται, επομένως, σαφές ότι 
ο κλάδος του λιανικού εμπορίου αποτελεί 
έναν κλάδο υψηλής τεχνολογικής ειδίκευ-
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Πηγή: Eurostat (2025) Enterprise statistics by size class and NACE Rev. 2 activity (from 2021 onwards)
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νάδες, σε αντίστοιχη σύγκριση (Διάγραμμα 
3). Ως προς τη χρήση του συστήματος δι-
αδικτυακών παραγγελιών, η διαφορά είναι 
ακόμα πιο αξιοσημείωτη, καθώς ο κλάδος 
του λιανικού εμπορίου παρουσίασε μια 
άνοδο 9,35 ποσοστιαίων μονάδων, φθάνο-
ντας το 31,29%, ενώ ο μέσος όρος όλων 
των δραστηριοτήτων αυξήθηκε μόλις 1,83 
ποσοστιαίες μονάδες, με αξιοποίηση μόλις 
10,38%, το 2025.

Ένα από τα πλέον θεμελιώδη δομικά στοι-
χεία της ψηφιοποίησης του λιανικού εμπο-
ρίου είναι η δυνατότητα πραγματοποίησης 
ηλεκτρονικών πωλήσεων (Ε-commerce). 
Βασική διάκριση μεταξύ της επιχειρηματι-
κής ιστοσελίδας και του ηλεκτρονικού λια-
νικού εμπορίου είναι ότι το δεύτερο απαιτεί 
ικανότητες διαχείρισης παραγγελιών, πλη-
ρωμών, εξυπηρέτησης πελατών, καθώς και 
συντονισμό των αποθηκών με τα καταστή-
ματα. Επιπλέον, αποτελεί προσεγγιστικό 
δείκτη για ετοιμότητα απέναντι σε πολυκα-
ναλικές εμπορικές δραστηριότητες, καθώς 
τα υψηλά ποσοστά ηλεκτρονικού εμπορίου 
αποτελούν προαπαιτούμενο για τον κλάδο, 
ώστε να μπορεί να στηρίξει πιο σύνθετα 
συστήματα, όπως η παρακολούθηση των 

η Δανία, παρατηρείται σημαντική υστέρη-
ση (μεγαλύτερη των 30 ποσοστιαίων μονά-
δων), καταδεικνύοντας ότι υπάρχει αρκετά 
μεγάλο χάσμα, σε σχέση με τους πρωτοπό-
ρους, ως προς την ηλεκτρονική παρουσία.

 Ωστόσο, οι ελληνικές επιχειρήσεις λια-
νικής παρουσιάζουν σημαντικά καλύτερη 
εικόνα ως προς τις υπηρεσίες παρακολού-
θησης παραγγελιών μέσω Website, καθώς, 
το 2025, παρουσίασαν αύξηση από 21,94% 
σε 31,29% (9,35 ποσοστιαίες μονάδες), γε-
γονός που τις τοποθετεί πάνω από τον μέσο 
της Ε.Ε. (25,01%). Στη συγκεκριμένη κατη-
γορία, η απόκλιση από τους πρωτοπόρους 
είναι αισθητά μικρότερη και, κατά περιπτώ-
σεις, αντιστρέφεται, με την Ελλάδα να βρί-
σκεται λιγότερο από 7 ποσοστιαίες μονάδες 
πίσω από τη Δανία και να ξεπερνά κατά 
8,35 ποσοστιαίες μονάδες τη Γερμανία.

Όσον αφορά την ύπαρξη και χρήση επι-
χειρηματικών ιστοσελίδων, ο τομέας του 
λιανικού εμπορίου είναι πολύ κοντά, και 
μάλιστα υπερβαίνει τον μέσο όρο όλων των 
δραστηριοτήτων (60,75%, το 2025, έναντι 
59,98%), ενώ αξίζει να σημειωθεί ότι, το 
2023, υστερούσε κατά 13,6 ποσοστιαίες μο-
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Πηγή: Eurostat. (2025). Websites and functionalities by NACE Rev. 2 activity.

ΔΙΑΓΡΑΜΜΑ Γ.1.3
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εμπόριο, με συστηματική χρήση έτοιμων 
υπηρεσιών και πλατφορμών τρίτων, με 
υστέρηση, ωστόσο, στη χρήση ιδιόκτητων 
ψηφιακών καναλιών.

Προηγμένες Τεχνολογίες: 
Ανάλυση Δεδομένων και Τεχνητή 
Νοημοσύνη

Στο πλαίσιο της αξιοποίησης δεδομένων, τα 
data analytics είναι κομβικής σημασίας για 
την κλάδο της λιανικής. Το λιανικό εμπόριο 
έχει χαμηλά περιθώρια κέρδους και υψηλό 
όγκο συναλλαγών. Κατά συνέπεια, οι βελ-
τιώσεις που προέρχονται από την ανάλυση 
δεδομένων μεταφράζονται εύκολα σε αύξη-
ση κέρδους. Μέσω της ανάλυσης δεδομέ-
νων, οι επιχειρήσεις μπορούν να αντλήσουν 
σημαντικές πληροφορίες για τα αποθέματα 
και τη διαθεσιμότητα των προϊόντων, να 
προβλέπουν αποτελεσματικότερα τη ζήτη-
ση και να μειώνουν το δεσμευμένο κεφά-
λαιο. Επιπλέον, οι επιχειρήσεις μπορούν να 
αναλύουν τα δεδομένα των καταναλωτών, 
όπως αγοραστικές προτιμήσεις, ηλικία και 
τοποθεσία, και να βελτιστοποιούν τις ενέρ-
γειές τους ως προς τη διαφήμιση και την 
εξυπηρέτηση.

Από τα στοιχεία της Eurostat σχετικά με τις 
επιχειρήσεις που πραγματοποιούν ανάλυση 
δεδομένων στις συναλλαγές, πωλήσεις και 
πληρωμές, παρατηρείται ότι η Ελλάδα πα-
ρουσίασε αύξηση των ποσοστών της, κατά 
το 2025, με 28,12% έναντι 23,82%, το 2023 
(Πίνακας 1). Για το 2024, δεν υπάρχουν δι-
αθέσιμα δεδομένα, υπάρχει, ωστόσο, μια 
σαφής ανοδική τάση, κατά τα τελευταία 2 
έτη (+ 4,3 ποσοστιαίες μονάδες). 

Σε σχέση με τον μέσο όρο της Ευρωπαϊ-
κής Ένωσης, το ελληνικό λιανικό εμπόριο 
προηγείται κατά 2,56 ποσοστιαίες μονάδες. 
Θα πρέπει να σημειωθεί ότι, συγκριτικά με 
το εμπόριο χονδρικής, η ελληνική λιανική 
βρίσκεται πιο χαμηλά σε ποσοστά, με δια-
φορά 10,95 ποσοστιαίων μονάδων, ενώ το 

παραγγελιών σε πραγματικό χρόνο και ο 
συντονισμός των παραγγελιών σε πολλα-
πλά διαφορετικά περιβάλλοντα, σε διάφορα 
σημεία παραλαβής κλπ. 

Σύμφωνα με τα δεδομένα της Eurostat, 
φαίνεται ότι το ελληνικό λιανικό εμπόριο 
παρουσιάζει, κατά τα τελευταία πέντε έτη, 
ανοδική πορεία στα ποσοστά επιχειρήσε-
ων με ηλεκτρονικές πωλήσεις, καθώς από 
21,22%, το 2021, έφθασε το 43%, το 2025. 
Αυτό υποδηλώνει ότι ένα πολύ μεγάλο τμή-
μα των ελληνικών επιχειρήσεων λιανικής 
αξιοποιεί λύσεις ηλεκτρονικών πωλήσεων. 
Μάλιστα, τα ποσοστά της Ελλάδας υπερ-
βαίνουν αυτά της Ευρωπαϊκής Ένωσης 
κατά 4,02 ποσοστιαίες μονάδες, το 2025, 
ενώ, το 2024, υστερούσε κατά 4,03 ποσο-
στιαίες μονάδες, καταδεικνύοντας ότι η ελ-
ληνική αγορά εντατικοποίησε τη χρήση του 
ηλεκτρονικού εμπορίου κατά τη διάρκεια 
του τελευταίου έτους.

Πιο συγκεκριμένα, μόλις 2,96% των επι-
χειρήσεων λιανικής στην Ελλάδα πραγμα-
τοποίησε πωλήσεις τύπου EDI2, με τα πο-
σοστά της Ε.Ε. να είναι αντίστοιχα χαμηλά, 
στο 4,40%, το 2025. Το ποσοστό ελληνικών 
επιχειρήσεων που πραγματοποίησαν πωλή-
σεις μέσω διαδικτύου, ιστοσελίδων, εφαρ-
μογών και ηλεκτρονικών καταστημάτων 
που φιλοξενούν πολλούς εμπόρους ταυτό-
χρονα (Μarketplaces) ανέρχεται στο 43%, 
το 2025. Παρότι δεν υπάρχουν δεδομένα 
για το 2025, το ποσοστό των επιχειρήσεων 
που χρησιμοποίησαν τα δικά τους ηλεκτρο-
νικά μέσα (ιστοσελίδες, εφαρμογές) για να 
πραγματοποιήσουν πωλήσεις ανέρχεται 
στο 25,39%, το 2024, ενώ τα ποσοστά της 
Ευρωπαϊκής Ένωσης καταμετρούνται στο 
32,43%. Τα παραπάνω στοιχεία δείχνουν 
ότι υπάρχει σαφέστατη διάχυση των ηλε-
κτρονικών πωλήσεων στο ελληνικό λιανικό 

2. Το EDI (Electronic Data Interchange) αφορά την 
αυτοματοποιημένη ανταλλαγή εγγράφων, όπως πα-
ραγγελίες, δελτία αποστολής και τιμολόγια μεταξύ 
πληροφοριακών συστημάτων, χωρίς να απαιτείται 
ανθρώπινη παρέμβαση.
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νια, υποδηλώνοντας τη σημασία που έχουν 
τα συμπεράσματα σχετικά με την κερδοφο-
ρία των επιχειρήσεων.

Η Τεχνητή Νοημοσύνη (ΤΝ) εξελίσσεται, 
ούτως ή άλλως, ταχύρρυθμα τις τελευταί-
ες δεκαετίες, αλλά τα τρία τελευταία χρό-
νια η πρόοδος σε αυτόν τον τομέα υπήρξε 
ραγδαία και άλλαξε πλήρως το τεχνολογικό 
τοπίο. Πρόκειται για μια ανατρεπτική τε-
χνολογία, η οποία είναι ικανή, αν αξιοποι-
ηθεί σωστά, να μεταβάλει δραστικά κάθε 
κλάδο της ελληνικής και της παγκόσμιας οι-
κονομίας. Είναι, επομένως, απαραίτητο να 
εξεταστεί σχολαστικά η συμβολή της ΤΝ σε 
κάθε πιθανή πτυχή του λιανικού εμπορίου, 
ώστε να προκύψουν χρήσιμα συμπεράσμα-
τα για το σύνολο του κλάδου.

H χρήση της Τεχνητής Νοημοσύνης στην 
προώθηση των προϊόντων και στις πωλή-
σεις αποτελεί σημαντικό συστατικό της επι-
τυχίας του λιανικού εμπορίου στη σύγχρονη 
εποχή, καθώς μπορεί να οδηγήσει σε αύξη-
ση του τζίρου, μέσω της καλύτερης στόχευ-

χονδρικό εμπόριο, από την άλλη πλευρά, 
υστερεί, σε σχέση με τα ποσοστά της Ευρω-
παϊκής Ένωσης, τα οποία κυμαίνονται στο 
47,04%, το 2025.

Τα στοιχεία που αφορούν την ανάλυση των 
δεδομένων των καταναλωτών, όπως πληρο-
φορίες αγορών, τοποθεσία και προτιμήσεις, 
δείχνουν αντίστοιχη άνοδο στην Ελλάδα. Το 
2023, τα ποσοστά βρίσκονταν στο 12,5%, 
ενώ, το 2025, ανήλθαν σε 19,49%. Και σε 
αυτήν τη μεταβλητή, οι ελληνικές επιχειρή-
σεις λιανικής πώλησης ξεπερνούν τον μέσο 
όρο της Ευρωπαϊκής Ένωσης κατά 2,21 πο-
σοστιαίες μονάδες. Σε αντίστοιχη σύγκριση 
με το εμπόριο χονδρικής, οι επιχειρήσεις 
λιανικής φαίνεται να υστερούν κατά 5,75 
ποσοστιαίες μονάδες, το 2025. Ωστόσο, στο 
εμπόριο λιανικής παρατηρείται άνοδος, από 
το 2023, κατά 55,92%, ενώ στη χονδρική τα 
ποσοστά παρέμειναν σταθερά, με μια μικρή 
πτώση της τάξης του 1,25%%, κάτι που δεί-
χνει ότι υπάρχει μια αρκετά αξιοσημείωτη 
τάση ανόδου στην ανάλυση των δεδομένων 
των καταναλωτών, τα τελευταία δύο χρό-

ΠΊΝΑΚΑΣ Γ.1.1

Ποσοστό επιχειρήσεων λιανικού εμπορίου που χρησιμοποιούν ανάλυση δεδομένων ανά κατηγορία 
και χώρα (2023–2025)

 

Ανάλυση δεδομένων  
από τους υπαλλήλους Ανάλυση δεδομένων πωλήσεων Ανάλυση δεδομένων 

καταναλωτών

2023 2025 2023 2025 2023 2025

Ευρωπαϊκή Ένωση 29,32 30,15 24,05 25,56 16,27 17,28

Βέλγιο 28,25 35,95 25,5 31 18,41 27,36

Βουλγαρία 17,98 21,52 15,13 18,41 11,98 14,84

Τσεχία 18,13 28 16,76 27,81 10,38 19,8

Δανία 31,24 35,13 28,03 30,99 22,45 26,78

Γερμανία 36,74 33,57 28,64 25,4 17,47 14,46

Εσθονία 20,53 44,9 19,44 43,19 14,28 29,5

Ιρλανδία 26,54 24,1 19,52 22,56 19,6 11,92

Ελλάδα 26,53 - 23,82 28,12 12,5 19,49

Ισπανία 33,04 35,25 32,25 33,23 22,26 26,23

Γαλλία 27,56 29 23,5 16,76

Κροατία 55,82 45,06 47,15 37,65 26,9 25,18

Ιταλία 26,45 32,09 16,25 28,1 13,36 18,71

Κύπρος 28,5 32,98 26,47 31,17 18,84 24,23

Πηγή: Eurostat. (2025). Data analytics by NACE Rev. 2 activity.
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προϋπήρχε της τρέχουσας τεχνολογικής 
αλλαγής, η οποία ξεκίνησε από το 2023 κι 
ύστερα, με αποτέλεσμα να υπήρξε επανε-
κτίμηση της έννοιας, και για αυτόν τον λόγο 
η ανάλυση εστιάζει στα αποτελέσματα του 
2025. Σε κάθε περίπτωση, η Ελλάδα φαίνε-
ται να βρίσκεται αρκετά πίσω από τον μέσο 
όρο της Ευρωπαϊκής Ένωσης (7,45%), ως 
προς το ποσοστό των εμπορικών επιχειρή-
σεων που χρησιμοποιούν ΤΝ. Αυτό δείχνει 
ότι υπάρχουν σημαντικά περιθώρια βελ-
τίωσης και ενίσχυσης της υιοθέτησης της 
Τεχνητής Νοημοσύνης, στο πλαίσιο των 
ενεργειών προώθησης των προϊόντων και 
των πωλήσεων. Συγκρίνοντας τις ελληνικές 
επιχειρήσεις με οικονομίες, όπως αυτή της 
Δανίας, παρατηρούμε ότι η χρήση ΤΝ αγ-
γίζει το 14,05%, γεγονός που καταδεικνύει 
ακόμα πιο έντονη απόκλιση από τους πρω-
τοπόρους.

Επιπρόσθετα, η ΤΝ συμβάλλει δραστικά 
στη βελτίωση των υπηρεσιών του λιανι-
κού εμπορίου και συνδέεται άμεσα με την 
κερδοφορία, καθώς περιορίζει την έλλειψη 
αποθεμάτων, βελτιώνει τους χρόνους από-
κρισης και, μέσω προβλέψεων και αυτομα-

σης των προϊόντων, της δημιουργίας προ-
σωποποιημένων προσφορών, καθώς και της 
μείωσης του κόστους απόκτησης πελατείας, 
με τη βοήθεια πιο στοχευμένης και αποδοτι-
κής διαφήμισης. Επιπλέον, με τη χρήση ψη-
φιακών βοηθών και chatbots3, ενισχύεται η 
πελατειακή εξυπηρέτηση και επιταχύνονται 
οι εμπορικές διαδικασίες.

Σύμφωνα με τα δεδομένα της Eurostat, η 
χρήση TN στο ελληνικό λιανικό εμπόριο 
για την προώθηση των προϊόντων παρουσί-
ασε αύξηση, το 2025, έναντι των προηγού-
μενων ετών, με 3,28% έναντι του 1,40%, 
το 2021(για επιχειρήσεις με περισσότερους 
από 10 εργαζομένους) (Διάγραμμα 4). Το 
2023 και το 2024, παρατηρείται σημαντική 
πτώση σε 0,08% και 0,67% αντίστοιχα, η 
οποία καταδεικνύει πιθανή διαφοροποίηση 
της κατάταξης των τεχνολογιών που θεω-
ρούνται ΤΝ. Κάτι τέτοιο μπορεί να θεωρη-
θεί φυσικό, καθώς η Τεχνητή Νοημοσύνη 

3. Τo chatbot είναι είδος λογισμικού που προσομοι-
ώνει την ανθρώπινη επικοινωνία, μέσω ήχου και κει-
μένου, με στόχο τη διευκόλυνση των χρηστών, στο 
πλαίσιο του ηλεκτρονικού εμπορίου και της αυτομα-
τοποίησης της πελατειακής εξυπηρέτησης.

0 2 4 6 8 10

Χρήση τεχνολογιών Τεχνητής Νοηµοσύνης στις επιχειρήσεις 
(Ελλάδα, λιανικό εµπόριο, % επιχειρήσεων, 2025)

ΔΙΑΓΡΑΜΜΑ Γ.1.4

Eurostat. (2025). Artificial intelligence by NACE Rev. 2 activity.
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λιανικό εμπόριο στην Ελλάδα, παρουσιά-
ζεται σχεδόν μηδενική επίδοση της χρήσης 
Τεχνητής Νοημοσύνης στην εφοδιαστική 
αλυσίδα. Μια πιθανή εξήγηση είναι να μην 
καταγράφεται η χρήση της στον κλάδο της 
λιανικής, αλλά να προσμετράται στον κλά-
δο της εφοδιαστικής, λόγω της ανάθεσης 
τέτοιου τύπου λειτουργιών σε εξωτερικούς 
παρόχους 3PL5. Επιπλέον, η συγκεκριμένη 
χρήση απαιτεί ωριμότητα υποδομών, κάτι 
στο οποίο ενδέχεται να υστερεί ο κλάδος 
λιανικού εμπορίου.

Η ασφάλεια ΤΠΕ, η οποία επιτυγχάνεται 
μέσω της ΤΝ, προστατεύει τις συναλλαγές, 
τα έσοδα και τη φήμη των επιχειρήσεων, 
αποτρέποντας απάτες σε πληρωμές και κα-
κόβουλες κυβερνοεπιθέσεις, ενώ, ταυτό-
χρονα, προστατεύει και τους ίδιους τους 
καταναλωτές από ηλεκτρονικές απάτες και 
παράτυπη άντληση των δεδομένων τους. Η 
Eurostat καταγράφει τα ποσοστά των επι-
χειρήσεων που αξιοποιούν την Τεχνητή Νο-
ημοσύνη για ασφάλεια ΤΠΕ. Στην Ελλάδα, 
καταγράφεται σημαντική αύξηση του ποσο-
στού χρήσης για ασφάλεια ΤΠΕ, με ποσο-
στό 6,73% έναντι του 0,12%, το 2021. Μά-
λιστα, καταγράφεται αύξηση 106%, από το 
2024 έως το 2025, υπερτονίζοντας την ρα-
γδαία αύξηση στη χρήση μέτρων ασφάλει-
ας, βασισμένων στην ΤΝ. Τα ποσοστά αυτά 
ξεπερνούν κατά πολύ αυτά της Ευρωπαϊκής 
Ένωσης (2,78%) και πλησιάζουν τα μεγέθη 
μεγαλύτερων και περισσότερο ψηφιοποι-
ημένων οικονομιών, όπως της Γερμανίας 
(6,99%) και του Βελγίου (7,77%).

Άξια αναφοράς είναι η χρήση ΤΝ για Έρευ-
να και Ανάπτυξη (Ε&Α), καθώς δίνει τη 
δυνατότητα στις επιχειρήσεις του λιανικού 
εμπορίου να βελτιώσουν τις υπηρεσίες τους, 
να αναπτύξουν μοντέλα προβλέψεων ή μη-
χανισμών συστάσεων και να πειραματιστούν 

5. Το 3PL (Third – Party Logistics) αφορά την ανά-
θεση λειτουργιών εφοδιαστικής αλυσίδας σε εξωτερι-
κούς συνεργάτες (third – parties), οι οποίοι διαχειρίζο-
νται το σύνολο, ή τμήμα, των αποθηκών, μεταφορών, 
παραγγελιών και επιστροφών μιας επιχείρησης.

τοποίησης των διαδικασιών, αυξάνει τη δια-
θεσιμότητα των προϊόντων. Για να εξεταστεί 
η ένταση χρήσης της ΤΝ στην παραγωγή ή 
στις διαδικασίες υπηρεσιών, χρησιμοποιεί-
ται ο δείκτης χρήσης ΤΝ για παραγωγικές 
διαδικασίες (ppp) της Eurostat. Στο λιανικό 
εμπόριο, αυτό μεταφράζεται σε λειτουργίες 
εκτέλεσης παραγγελιών, πρόβλεψης ζήτη-
σης, αναπλήρωσης αποθεμάτων και αυτο-
ματοποίησης ροών, και όχι σε παραγωγικές 
διαδικασίες με τη βιομηχανική έννοια. 

Tο 2025, παρουσιάζεται μεγάλη αύξηση συ-
γκριτικά με τα προηγούμενα χρόνια, με το 
6,27% των επιχειρήσεων που απασχολούν 
άνω των 10 εργαζομένων να κάνει χρήση 
της ΤΝ στις παραγωγικές διαδικασίες. Το 
ποσοστό αυτό είναι από τα μεγαλύτερα 
μεταξύ των συγκρινόμενων χωρών και ξε-
περνά το ποσοστό της Ευρωπαϊκής Ένωσης 
κατά 3,92 ποσοστιαίες μονάδες. Επιπλέον, 
υπερβαίνει τα ποσοστά χωρών που θεωρού-
νται πρωτοπόροι στην ψηφιοποίηση, όπως 
η Δανία (4,11%) και το Βέλγιο (5,07%). 
Αυτό παρέχει μια σαφώς θετική εικόνα για 
τη χρήση ΤΝ από τις ελληνικές επιχειρή-
σεις λιανικής, καταδεικνύοντας μια στροφή 
σε λύσεις Τεχνητής Νοημοσύνης, οι οποίες 
επιφέρουν άμεσο επιχειρηματικό όφελος.

Στο λιανικό εμπόριο, η χρήση ΤΝ στην 
υλικοτεχνική υποστήριξη και στην εφοδι-
αστική (logistics) μειώνει το κόστος με-
ταφορών και αποθήκευσης, όπως επίσης 
βελτιστοποιεί τα αποθέματα. Επιπλέον, 
αυξάνει την αξιοπιστία των παραδόσεων 
και αυτοματοποιεί διαδικασίες, οι οποί-
ες απαιτούσαν, στο παρελθόν, ανθρώπινη 
παρέμβαση και ενείχαν αυξημένο ποσοστό 
ανθρώπινου λάθους. Επομένως, η σωστή 
και στοχευμένη αξιοποίησή της καθίσταται 
ύψιστης σημασίας.. Μέσω του AI_PLOG 
4της Eurostat, μπορεί να εξεταστεί ο βαθ-
μός αυτής της αξιοποίησης. Όσον αφορά το 

4. Το AI_PLOG είναι μια μεταβλητή της Eurostat, η 
οποία χρησιμοποιείται για τη μέτρηση του ποσοστού 
των επιχειρήσεων που χρησιμοποιούν τεχνολογίες 
Τεχνητής Νοημοσύνης για την εφοδιαστική αλυσίδα.
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του λιανικού εμπορίου, καταδεικνύει το 
επίπεδο υιοθέτησης/διάχυσης των τεχνολο-
γιών και επιτρέπει σαφείς και διεθνείς συ-
γκρίσεις, οι οποίες συμπληρώνουν τις μετα-
βλητές χρήσης ΤΝ, ανά σκοπό (marketing/
πωλήσεις, R&D), παρέχοντας μια πιο ολο-
κληρωμένη εικόνα του ψηφιακού μετα-
σχηματισμού του κλάδου. Όσον αφορά τις 
ελληνικές επιχειρήσεις, παρατηρείται μια 
πτώση των ποσοστών χρήσης από 9,71%, 
το 2024, σε 7,24% το 2025. Αντιθέτως, τα 
ποσοστά της Ευρωπαϊκής Ένωσης αυξή-
θηκαν από 11,29% σε 15,46%, το 2025, 
καταδεικνύοντας ότι ο ελληνικός κλάδος 
υπολείπεται σημαντικά έναντι του ευρωπα-
ϊκού μέσου όρου. Παράλληλα, χώρες, όπως 
η Δανία, κατέγραψαν σημαντική άνοδο, με 
αύξηση από 19,23% σε 32,14% (+12,91 πο-
σοστιαίες μονάδες). 

Παρά τα πολλαπλά οφέλη της ΤΝ σε όλους 
τους κλάδους της οικονομίας, υπάρχουν 
εμπόδια στην αξιοποίησή της από τον 
κλάδο λιανικής, τα οποία, όπως φαίνεται, 
εντάθηκαν το 2025 (Διάγραμμα 5). Πιο 
συγκεκριμένα, το 6,47% των επιχειρήσεων 
δεν χρησιμοποίησε τεχνολογίες ΤΝ, λόγω 

με αποτελεσματικό τρόπο, χτίζοντας αντα-
γωνιστικά πλεονεκτήματα έναντι των αντα-
γωνιστών τους. Αναφορικά με την αξιοποί-
ηση ΤΝ για Ε&Α, τα στοιχεία της Eurostat 
δείχνουν ότι η εικόνα της Ελλάδας (0%, το 
2023, 1,10%, το 2024 και 0,02%, το 2025) 
είναι ασταθής και κυμαίνεται σε πολύ χαμη-
λά επίπεδα, συγκριτικά με το ποσοστό της 
Ευρωπαϊκής Ένωσης (1,59%). Αυτό μπορεί 
να οφείλεται σε καινοτομίες που πηγάζουν 
από προμηθευτές/έτοιμες λύσεις και σπανί-
ως από τη δημιουργία εσωτερικών λύσεων, 
με αποτέλεσμα να μην προσμετρούνται στα 
ποσοστά της μεταβλητής που υπολογίζει 
η Eurostat. Επιπρόσθετα, στον ελληνικό 
χώρο, η Ε&Α συγκεντρώνεται, συνήθως, σε 
λίγους παίκτες, ενώ η πλειονότητα των επι-
χειρήσεων δεν διαθέτουν επαρκείς πόρους, 
ώστε να επενδύσουν στην καινοτομία.

Τα στοιχεία της Eurostat προσφέρουν, επί-
σης, τη δυνατότητα άντλησης των ποσο-
στών που αφορούν τη χρήση τεχνολογιών 
ΤΝ, όπως οι τεχνολογίες ανάλυσης γραπτού 
κειμένου, παραγωγής γραπτού ή προφορι-
κού λόγου, μηχανικής μάθησης, παραγωγής 
εικόνας/ήχου. Η εξέτασή τους, στο πλαίσιο 
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Πηγή: Eurostat. (2025). Artificial intelligence by NACE Rev. 2 activity.

ΔΙΑΓΡΑΜΜΑ Γ.1.5

Αιτίες µη αξιοποίησης τεχνολογιών ΤΝ στο ελληνικό λιανικό εµπόριο

Μη χρήση ΤΝ λόγω ανησυχιών για παραβίαση της προστασίας δεδομένων και της ιδιωτικότητας.
Μη χρήση ΤΝ ΤΝ επειδή το κόστος φαίνεται υπερβολικά υψηλό
Μη χρήση ΤΝ λόγω δυσκολιών στη διαθεσιμότητα ή/και στην ποιότητα των απαραίτητων δεδομένων
Μη χρήση ΤΝ λόγω ηθικών προβληματισμών
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τα οποία κινήθηκαν σταθερά κοντά στο 7%, 
το 2022 και το 2024, αλλά συμβαδίζουν με 
τις τάσεις του Βελγίου και της Δανίας, που 
είδαν μείωση των ποσοστών τους, παρότι 
σε μικρότερη κλίμακα.

Αντίστοιχα, τα ποσοστά των επιχειρήσε-
ων που δεν απασχολούν εξειδικευμένο σε 
ΤΠΕ προσωπικό, αλλά εκπαίδευσαν τους 
υπαλλήλους τους σε ψηφιακές δεξιότητες, 
φαίνεται να μειώθηκαν το 2024, με 6,16%, 
έναντι του 6,83%, το 2022, μην απέχοντας 
ιδιαίτερα από τα ποσοστά της Ευρωπαϊκής 
Ένωσης, με 8,24%, το 2024, έναντι 10,18%, 
το 2022. Αντιθέτως, χώρες, όπως η Δανία, 
είχαν σημαντική αύξηση των ποσοστών, με 
15,46%, το 2024, 9,35%, το 2022.

Από την ανάλυση προκύπτει η ανάγκη αύ-
ξησης της ικανότητας των επιχειρήσεων 
λιανικής να χρησιμοποιούν συστήματα 
ΤΠΕ και Τεχνητής Νοημοσύνης, με ασφά-
λεια και συνέπεια, έχοντας ως στόχο τη βελ-
τίωση των διαδικασιών και την αύξηση των 
ποσοστών κέρδους. Στην πράξη, αυτό μπο-
ρεί να σημαίνει τη στήριξη επιδοτούμενης 
κατάρτισης, ώστε να κινητοποιηθούν επι-
χειρήσεις και εργαζόμενοι, η οποία πρέπει, 
όμως, να βασίζεται σε πραγματικά αποτε-
λέσματα, και όχι απλώς στην τυπική ολο-
κλήρωση σεμιναρίων. Επιπλέον, ύψιστης 
σημασίας είναι η εκπαίδευση στην κυβερ-
νοασφάλεια και στη σωστή χρήση της ΤΝ, 
με στόχο την προστασία των δεδομένων και 
την ασφάλεια των συστημάτων. Σχετικά μέ-
τρα έχουν οριστεί, ήδη, από τον κανονισμό 
2024/1689 του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου 
και του Συμβουλίου της Ευρωπαϊκής Ένω-
σης (European Commission 2024), ο οποίος 
θέτει ένα ενιαίο πλαίσιο ανάπτυξης και διά-
θεσης της ΤΝ στην ΕΕ, απαγορεύει πρακτι-
κές υψηλού κινδύνου και απαιτεί διαφάνεια 
στη χρήση, με σκοπό την ασφάλεια και τα 
δικαιώματα των χρηστών και τη στήριξη της 
καινοτομίας και της ενοποίησης της αγοράς.

Είναι εξαιρετικά σημαντικό για το εμπόριο 
λιανικής να μειωθεί το χάσμα με την Ευρω-
παϊκή Ένωση, όσον αφορά τις δραστηριό-

ανησυχιών για παραβίαση της προστασίας 
δεδομένων και ιδιωτικότητας, έναντι του 
4,52% που καταγράφηκε το 2024. Αντίστοι-
χα, το 5,13% δεν χρησιμοποίησε τεχνολογί-
ες ΤΝ, λόγω ηθικών προβληματισμών, και 
το 11,39% απείχε, εξαιτίας του υπερβολικά 
υψηλού κόστους χρήσης.

Δεξιότητες, Εκπαίδευση  
και Πολιτικές Προεκτάσεις

Η εκπαίδευση των εργαζομένων στη νέα 
ψηφιακή εποχή αποτελεί, αδιαπραγμά-
τευτα, το βασικότερο συστατικό κάθε οι-
κονομίας που προσδοκά θετικά αποτελέ-
σματα από τις προσπάθειες ψηφιοποίησης. 
Στο λιανικό εμπόριο, η ικανότητα χρήσης 
εργαλείων ηλεκτρονικού εμπορίου data 
analytics, ασφάλειας δεδομένων και ΤΝ θα 
πρέπει να είναι προτεραιότητα κάθε επι-
χείρησης που προσβλέπει σε αύξηση των 
περιθωρίων κέρδους της. Σύμφωνα με τα 
δεδομένα της Eurostat για το 2024, οι ελ-
ληνικές επιχειρήσεις υστερούν, σε σχέση με 
τα ποσοστά της Ευρωπαϊκής Ένωσης, ως 
προς την εκπαίδευση του προσωπικού για 
την απόκτηση δεξιοτήτων ΤΠΕ, με 11,66% 
έναντι 15,43%. Συγκριτικά, το Βέλγιο, με 
21,06%, και η Δανία, με 29,05%, φαίνεται 
να έχουν σημαντικό προβάδισμα σε σχέση 
με την Ελλάδα. Πιο συγκεκριμένα, οι επι-
χειρήσεις που απασχολούν εξειδικευμένο σε 
ΤΠΕ προσωπικό και το εκπαίδευσαν, ώστε 
να εξελίξει τις δεξιότητές του, αποτέλεσαν 
μόνο το 3,69% των επιχειρήσεων, το 2024, 
με σαφή πτώση από το 2022. Αυτό θα μπο-
ρούσε, πιθανώς, να οφείλεται σε εξωτερική 
ανάθεση αυτών των δραστηριοτήτων, σε 
χρήση SaaS λύσεων6και, ενδεχομένως, σε 
αλλαγή οργανωτικού μοντέλου. Τα ποσο-
στά της Ελλάδας είναι σημαντικά χαμηλό-
τερα από εκείνα της Ευρωπαϊκής Ένωσης, 

6. Οι SaaS λύσεις (Software as a Service) είναι εφαρ-
μογές λογισμικού, οι οποίες παρέχονται συνδρομητι-
κά, μέσω διαδικτύου, και δεν εγκαθίστανται τοπικά 
στην επιχείρηση.
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τρέπουν σε όλους να συμμετάσχουν, κάτω 
από ένα κοινό πλαίσιο, που θα είναι σαφώς 
ορισμένο και διαχειρίσιμο, σε επίπεδο εκ-
παίδευσης και κυβερνοασφάλειας.

Σύμφωνα με τους Hajdas et al. (2025), η 
ενοποίηση των καναλιών του λιανικού 
εμπορίου (ηλεκτρονικά καταστήματα, φυ-
σικά καταστήματα, εφαρμογές σε κινητά 
κα.) επηρεάζεται αρνητικά από εμπόδια, 
όπως είναι τα μη ευθυγραμμισμένα κίνητρα 
μεταξύ των διαφόρων καναλιών, η έλλειψη 
ενιαίας γραμμής, τα προβλήματα στρατηγι-
κής, όπως η απουσία κοινού οράματος. Επί-
σης, σύμφωνα με την ίδια έρευνα, βασική 
δυσκολία αποτελεί η ενοποίηση των δεδο-
μένων, καθώς και η μέτρηση της αποδοτι-
κότητας των καναλιών. Παρ’ όλα αυτά, το 
συμπέρασμα είναι ότι η ενοποίηση των κα-
ναλιών αυξάνει την απόδοση των επιχειρή-
σεων μακροπρόθεσμα. Επομένως, η τεχνο-
λογική ενοποίηση θα πρέπει να συνοδεύεται 
και από πολιτικές ανάπτυξης ικανοτήτων. 

Η δημιουργία πολυκαναλικών εμπορικών 
δραστηριοτήτων και η εντατικοποίηση της 
χρήσης ψηφιακών συστημάτων στο λιανικό 
εμπόριο, πέρα από ενισχυτές της εμπορικής 
απόδοσης, λειτουργούν και ως μοχλοί πε-
ριβαλλοντικής και οικονομικής βιωσιμότη-

τητες ψηφιοποίησης και χρήσης της ΤΝ, οι 
οποίες σχετίζονται με τη ζήτηση αγαθών, 
την ενημέρωση των καταναλωτών και τη 
μετατροπή πιθανών αγοραστών σε πωλή-
σεις. Θα πρέπει, επομένως, να οριστούν 
πολιτικές, οι οποίες να στοχεύουν σε απο-
τελεσματικότερα κίνητρα χρήσης της ΤΝ, 
σε τομείς όπως οι ενέργειες προώθησης των 
προϊόντων,, έτσι ώστε να ενισχυθεί η αξιο-
ποίηση μηχανισμών συστάσεων και δυναμι-
κού υλικού, καθώς και να βελτιωθεί η στό-
χευση προσφορών, με βάση τα χαρακτηρι-
στικά των καταναλωτών. Αυτό θα πρέπει, 
ωστόσο, να πραγματοποιηθεί, διασφαλίζο-
ντας πρωτίστως την ιδιωτικότητα και τα κα-
ταναλωτικά δικαιώματα. Οι κρατικές δρά-
σεις στήριξης του λιανικού εμπορίου, μέσω 
ψηφιακών κουπονιών χρηματοδότησης και 
επιδοτήσεων ΕΣΠΑ, όπως η δράση «e-λια-
νικό – Επιχορήγηση υφιστάμενων ΜμΕ του 
κλάδου του λιανικού εμπορίου, για την ανά-
πτυξη/αναβάθμιση και διαχείριση ηλεκτρο-
νικού καταστήματος», αποτελούν πολιτικές 
στήριξης προς τη σωστή κατεύθυνση. Είναι 
επίσης σημαντικό να δημιουργηθούν και 
να προωθηθούν στις επιχειρήσεις λιανικής 
έτοιμα τεχνολογικά πακέτα με εργαλεία ψη-
φιοποίησης, τα οποία θα είναι επικεντρω-
μένα στις ανάγκες του κλάδου και θα επι-
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συλλογή και την ανάλυση δεδομένων και 
θα συνεχίζεται με τη διαλειτουργικότητα 
των συστημάτων, όσον αφορά την εξυπη-
ρέτηση των πελατών και την εφοδιαστική 
αλυσίδα. Αυτή η ενοποίηση θα επιτρέψει 
την ενοποίηση των καναλιών και θα μει-
ώσει το συντονιστικό κόστος. Η δράση 
«Προηγμένος ψηφιακός μετασχηματισμός 
ΜμΕ» καλύπτει το επενδυτικό πλαίσιο αυ-
τής της προοπτικής στο λιανικό εμπόριο. 
Ωστόσο, θα χρειαστούν πολυδιάστατες και 
συγκροτημένες προσπάθειες, εκ μέρους 
των κρατικών φορέων, για την ενοποίη-
ση τεχνολογιών, όπως καθολική χρήση 
e-commerce APIS7, POS connectors8, στον 
εμπορικό κλάδο,, με την υιοθέτηση κοινών 
προτύπων, όσον αφορά τη χρήση δεδομέ-
νων, σε όλο το φάσμα του λιανικού εμπο-
ρίου (σε επίπεδο προϊόντος, πελάτη και πα-
ραγγελίας), καθώς και μεθόδων και μηχανι-
σμών λογιστικών/διαχειριστικών ελέγχων, 
με στόχο την ιχνιλασιμότητα. 

7. Τα e-commerce APIS (Application Programming 
Interfaces) είναι διασυνδέσεις που επιτρέπουν την 
αυτόματη ανταλλαγή δεδομένων με άλλα συστήματα, 
στο πλαίσιο του ηλεκτρονικού εμπορίου.
8. Τα POS connectors είναι διασυνδέσεις, οι οποίες 
επιτρέπουν την άντληση δεδομένων που αφορούν 
τις πωλήσεις και την αυτοματοποιημένη ανταλλαγή 
τους, μέσω της σύνδεσης με συστήματα POS (Point 
of Sale).

τας. Η βελτιστοποίηση της διαχείρισης και 
της δρομολόγησης των αποθεμάτων, καθώς 
και η πρόβλεψη της ζήτησης μειώνουν τη 
σπατάλη των πόρων (αποθεμάτων και προ-
ϊόντων). Παράλληλα, σύμφωνα με το GS1 
in Europe (2025), η υψηλή ιχνηλασιμότητα 
επιτρέπει τη στήριξη του Digital Product 
Passport, εξασφαλίζοντας τη διαφάνεια και 
τη διάθεση πληροφοριών σε όλον τον κύ-
κλο ζωής του προϊόντος. Σύμφωνα με τους 
Milligan et al. (2025), η μετάβαση σε ψηφι-
ακές εμπορικές δραστηριότητες συνοδεύε-
ται συχνά από αναποτελεσματικότητες, 
όσον αφορά τις υποστηρικτικές λειτουργίες 
εκτέλεσης των παραγγελιών. Στο ευρύτερο 
πλαίσιο της βιβλιογραφίας, αυτές οι αναπο-
τελεσματικότητες προκαλούν αύξηση στα 
κόστη διανομής και μείωση στα περιθώρια 
κέρδους. Επομένως, είναι απαραίτητος ο 
προσεκτικός ανασχεδιασμός των υποδο-
μών και των διαδικασιών εκτέλεσης των 
παραγγελιών, προκειμένου να επιτευχθεί 
η μακροχρόνια οικονομική βιωσιμότητα, 
μέσω της ενοποίησης των καναλιών.

Ιδιαίτερα σημαντικοί στόχοι μπορούν να 
θεωρηθούν η ενοποίηση επιχειρησιακών 
διαδικασιών και πληροφοριακών συστημά-
των, καθώς και η δημιουργία ενός ενιαίου 
πλαισίου δράσης και λειτουργιών. Αυτό 
σημαίνει ότι θα πρέπει να υπάρχει μια κοι-
νή στρατηγική, η οποία θα ξεκινά από τη 
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Η κρίση του ισότιμου ανταγωνισμού 
στην Ευρωπαϊκή Ένωση:  
Πώς οι ψηφιακές πλατφόρμες 
δοκιμάζουν τα όρια και τις 
δυνατότητες της δημόσιας διοίκησης

Η ταχεία ανάπτυξη του διασυνοριακού ηλε-
κτρονικού εμπορίου, κατά την τελευταία 
δεκαετία, έχει μετασχηματίσει ριζικά το 
παγκόσμιο λιανικό εμπόριο. Οι ψηφιακές 
πλατφόρμες επέτρεψαν στους καταναλωτές 
να αποκτήσουν πρόσβαση σε μια πρωτοφα-
νή ποικιλία προϊόντων σε ιδιαίτερα χαμηλές 
τιμές, τα οποία συχνά αποστέλλονται απευ-
θείας από κατασκευαστές εγκατεστημένους 
εκτός της Ευρωπαϊκής Ένωσης. Αν και 
αυτή η εξέλιξη έχει προσφέρει σημαντικά 
οφέλη στους καταναλωτές, έχει ταυτόχρονα 
αναδείξει σημαντικές αδυναμίες στο κανο-
νιστικό και ελεγκτικό πλαίσιο που διέπει 
την ενιαία αγορά της Ευρωπαϊκής Ένωσης.

Πιο συγκεκριμένα, ένα ολοένα και μεγαλύ-
τερο ποσοστό των αγαθών που αγοράζονται 
διαδικτυακά από Ευρωπαίους καταναλωτές 
αποστέλλεται πλέον απευθείας από τρίτες 
χώρες υπό τη μορφή μικρών δεμάτων προς 
μεμονωμένους καταναλωτές, γνωστών ως 
«μικροδεμάτων χαμηλής αξίας» (Low-
Value Consignments) που δεν υπόκεινται σε 
τελωνειακούς δασμούς, καθώς η αξία τους 
είναι μικρότερη των 150 ευρώ. Η κλίμακα 
του φαινομένου αυτού έχει αυξηθεί εντυ-
πωσιακά τα τελευταία χρόνια. Σύμφωνα με 
στοιχεία της Ευρωπαϊκής Επιτροπής (DG 
TAXUD- Surveillance database), ο αριθμός 
των τεμαχίων LVC που εισέρχονται στην 
ευρωπαϊκή αγορά αυξήθηκε από περίπου 
1,39 δισεκατομμύρια το 2022 σε 5,88 δι-
σεκατομμύρια τεμάχια το 2025, καταγρά-

φοντας υπερτετραπλασιασμό μέσα σε διά-
στημα μόλις τριών ετών. Η δυναμική αυτή 
μεταβολή αντανακλά την έντονη διεύρυνση 
των διασυνοριακών αποστολών που συν-
δέονται κυρίως με τις απευθείας πωλήσεις 
προς τους καταναλωτές. Ως αποτέλεσμα, οι 
αποστολές χαμηλής αξίας αντιπροσωπεύ-
ουν πλέον σχεδόν το σύνολο των τεμαχίων 
που εισάγονται στην Ευρωπαϊκή Ένωση, με 
το μερίδιό τους να αυξάνεται από περίπου 
92% των συνολικών εισαγωγών το 2022 
σε περίπου 98% το 2025. Η εξέλιξη αυτή 
υποδηλώνει μια δομική μεταβολή στη δι-
άρθρωση των εισαγωγών προς την ευρωπα-
ϊκή αγορά, με τις μικρής αξίας αποστολές 
να αποτελούν το κυρίαρχο κανάλι εισόδου 
προϊόντων, ιδίως στο πλαίσιο της ανά-
πτυξης του διασυνοριακού ηλεκτρονικού 
εμπορίου. Ωστόσο, παρά τη συντριπτική 
τους παρουσία σε όρους όγκου, οι αποστο-
λές χαμηλής αξίας αντιστοιχούν μόλις στο 
1,8% της συνολικής αξίας των εισαγωγών. 
Η απόκλιση αυτή μεταξύ όγκου και αξίας 
αντικατοπτρίζει δομική αλλαγή που επι-
φέρει το συγκεκριμένο εμπορικό μοντέλο, 
καθώς η μέση αξία σε αυτό το τμήμα της 
αγοράς υπολογίζεται σε λιγότερο από 9 
ευρώ ανά προϊόν. Πρόκειται, συνεπώς, για 
ένα μοντέλο που βασίζεται στη μαζική δια-
κίνηση μεγάλου αριθμού πολύ μικρής αξίας 
προϊόντων. 

Η γεωγραφική προέλευση των αποστολών 
αυτών είναι ιδιαίτερα συγκεντρωμένη. Η 
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των τελωνειακών ελέγχων ανέδειξαν υψη-
λά ποσοστά απουσίας συμμόρφωσης με τη 
νομοθεσία της Ευρωπαϊκής Ένωσης. Κατά 
τη δεύτερη φάση του τομέα ελέγχου, οι 
τελωνειακές αρχές των 27 κρατών-μελών 
σε συνεργασία με τις αρχές εποπτείας της 
αγοράς και ασφάλειας των τροφίμων, διε-
νέργησαν εντατικούς ελέγχους για την αξι-
ολόγηση της συμμόρφωσης των προϊόντων 
που εισήχθησαν σε συγκεκριμένη χρονική 
περίοδο κατά το έτος 2025 μέσω ηλεκτρο-
νικού εμπορίου. Στους ελέγχους αυτούς, 
ελέγχθηκαν περίπου 6.000 προϊόντα από 
την κατηγορία των καλλυντικών- όπως 
κρέμες, προϊόντα μακιγιάζ, προϊόντα στο-
ματικής υγιεινής και προϊόντα περιποίησης 
μαλλιών- και το 65% αυτών δεν πληρούσε 
τα ευρωπαϊκά πρότυπα3. 

Τα συχνότερα προβλήματα αφορούσαν ελ-
λιπή ή λανθασμένη επισήμανση, απουσία 
απαραίτητης τεκμηρίωσης ή ακόμη και 
παρουσία απαγορευμένων συστατικών. Το 
μεγαλύτερο μερίδιο (63%) των εν λόγω μη 
συμμορφούμενων προϊόντων προέρχονταν 
από την Κίνα. Αντίστοιχα υψηλά ποσοστά 
μη συμμόρφωσης καταγράφηκαν και στα 
μέσα ατομικής προστασίας, όπου ελέγχθη-
καν περισσότερα από 2.000 προϊόντα, όπως 
κράνη ποδηλάτου, γάντια, γυαλιά προστα-
σίας και σωσίβια. Περίπου το 60% των προϊ
όντων αυτής της κατηγορίας δεν συμμορ-
φωνόταν με τις απαιτήσεις της ευρωπαϊκής 
νομοθεσίας, κυρίως λόγω απουσίας πιστο-
ποιήσεων, σήμανσης CE ή επαρκών οδη-
γιών χρήσης. Σχεδόν το 91% των μη συμ-
μορφούμενων προϊόντων προερχόταν από 
την Κίνα, γεγονός που επιβεβαιώνει τον 
κεντρικό ρόλο των κινεζικών παραγωγικών 
και εξαγωγικών δικτύων στις αποστολές 
χαμηλής αξίας προς την ευρωπαϊκή αγορά. 
Στην κατηγορία των συμπληρωμάτων δι-

ανήκαν σε τρείς βασικές κατηγορίες υψηλού κινδύ-
νου: καλλυντικά προϊόντα, μέσα ατομικής προστα-
σίας και συμπληρώματα διατροφής. 
3. European Commission (2026). Protein powder, 
sunglasses, moisturiser – EU product safety checks 
in online commerce.

Κίνα κυριαρχεί στις χώρες προέλευσης των 
αποστολών, αντιπροσωπεύοντας περίπου 
το 93% του συνολικού όγκου των δεμάτων, 
ενώ σε όρους αξίας καλύπτει περίπου 78% 
των σχετικών εισαγωγών.Αντίθετα, άλλες 
χώρες διαδραματίζουν σημαντικά μικρότε-
ρο ρόλο. Ειδικότερα, το Ηνωμένο Βασίλειο 
αντιστοιχεί σε περίπου 7% του όγκου, οι 
Ηνωμένες Πολιτείες σε περίπου 3%, ενώ 
λοιπές χώρες συγκεντρώνουν περίπου 12%. 
Σε επίπεδο αξίας οι αντίστοιχες συμμετοχές 
είναι ακόμη χαμηλότερες (περίπου 4% για 
το Ηνωμένο Βασίλειο, 2% για τις Ηνωμέ-
νες Πολιτείες και 1% για άλλες χώρες). Η 
κατανομή αυτή υποδηλώνει ότι το ευρωπα-
ϊκό σύστημα εισαγωγών μικρής αξίας έχει 
διαμορφωθεί γύρω από ένα ιδιαίτερα συ-
γκεντρωμένο γεωοικονομικό πρότυπο, στο 
οποίο οι κινεζικές πλατφόρμες ηλεκτρο-
νικού εμπορίου διαδραματίζουν κεντρικό 
ρόλο. Η δυναμική αυτή συνδέεται στενά με 
την ανάπτυξη του επιχειρηματικού μοντέ-
λου “direct-to-consumer” (D2C), το οποίο 
επιτρέπει σε επιχειρήσεις να αποστέλλουν 
απευθείας προϊόντα σε καταναλωτές, παρα-
κάμπτοντας σε μεγάλο βαθμό τις παραδο-
σιακές αλυσίδες διανομής και τα ενδιάμεσα 
επίπεδα χονδρικού και λιανικού εμπορίου1.

Η δραματική αυτή διεύρυνση των εισα-
γωγών από χώρες εκτός της Ευρωπαϊκής 
Ένωσης μέσω ηλεκτρονικού εμπορίου έχει 
εγείρει σημαντικά ζητήματα συμμόρφωσης 
με τους κανόνες της ενιαίας αγοράς. Δια-
δοχικές έρευνες σε πανευρωπαϊκό επίπεδο 
στο πλαίσιο ενός τομέα ελέγχου (Priority 
Control Area- PCA), κατά τα έτη 2024 και 
2025, έδειξαν ότι τα περισσότερα εμπο-
ρεύματα που εισέρχονται στην ευρωπαϊκή 
αγορά μέσω ηλεκτρονικού εμπορίου από 
τρίτες χώρες δεν ακολουθούν τα πρότυπα 
ασφαλείας2. Ειδικότερα, τα αποτελέσματα 

1. European Commission. (2026). Goods bought 
online – EU customs union facts and figures. Di-
rectorate-General for Taxation and Customs Union. 
https://taxation-customs.ec.europa.eu/customs/eu-
customs-union-facts-and-figures/goods-bought-on-
line_en
2. Συνολικά ελέγχθηκαν 11.338 προϊόντα, τα οποία 
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κατάστασης της αγοράς. Τα συμπεράσματα 
αυτά ενισχύονται περαιτέρω από ευρήματα 
ανεξάρτητων οργανισμών δοκιμών προϊ-
όντων, τα οποία επιβεβαιώνουν ότι σημα-
ντικός αριθμός προϊόντων που διακινούνται 
στην ευρωπαϊκή αγορά δεν συμμορφώνεται 
με τα ισχύοντα πρότυπα, αναδεικνύοντας τη 
δομική πρόκληση που δημιουργεί η ταχεία 
ανάπτυξη του διασυνοριακού ηλεκτρονικού 
εμπορίου για τους μηχανισμούς εποπτείας 
και επιβολής.

Πιο συγκεκριμένα, ανεξάρτητες εργαστηρι-
ακές δοκιμές σε επιπλέον κατηγορίες, όπως 
προϊόντα ένδυσης και καταναλωτικά αγα-
θά4 που αγοράστηκαν από ψηφιακές πλατ-
φόρμες ηλεκτρονικού εμπορίου έχουν εντο-
πίσει περιπτώσεις επικίνδυνων χημικών 
ουσιών, ελλιπούς σήμανσης ή παραπλανη-
τικών πληροφοριών για τον καταναλωτή5. 
Σε συνέχεια των παραπάνω διαπιστώσεων, 
αντίστοιχα ευρήματα προκύπτουν και από 
έρευνα της Toy Industries of Europe (ΤΙΕ), 
η οποία εξέτασε την ασφάλεια παιχνιδιών 
που εισάχθηκαν στην ευρωπαϊκή ενιαία 
αγορά από πωλητές εκτός Ευρωπαϊκής 
Ένωσης και στάλθηκαν απευθείας σε κατα-
ναλωτές της Ένωσης. Σύμφωνα με αυτά, το 
95% των παιχνιδιών που εξετάστηκαν δεν 
συμμορφωνόταν με την ευρωπαϊκή νομο-
θεσία ασφάλειας παιχνιδιών, γεγονός που 
ταυτόχρονα αναδεικνύει και τη διάσταση 
του αθέμιτου ανταγωνισμού σε βάρος των 
ευρωπαϊκών επιχειρήσεων. 

Επιπλέον, προκύπτουν σημαντικά ερωτή-
ματα σχετικά με τη βιωσιμότητα και τις πε-
ριβαλλοντικές επιπτώσεις των νέων επιχει-
ρηματικών τάσεων. Η τάση που εντοπίζεται 
στη βιομηχανία της μόδας με την κυριαρχία 
της «ultra-fast fashion» που βασίζεται σε 
εξαιρετικά ταχύτατους κύκλους παραγωγής 
και σε μεγάλους όγκους προϊόντων χαμηλής 
τιμής. Τέτοιες πρακτικές συνδέονται συχνά 

4. Öko-Test (2025). Shein-Mode im Test: Schnäp-
pchen teils voller giftiger Chemikalien.
5. European Commission – DG TAXUD (2026). 
E-commerce product safety enforcement checks.

ατροφής, όπου ελέγχθηκαν περίπου 3.500 
προϊόντα όπως πρωτεΐνη σε σκόνη, βιταμί-
νες και φυτικά σκευάσματα, το πρόβλημα 
της μη συμμόρφωσης εμφανίζεται πιο διά-
χυτο σε επίπεδο γεωγραφικής προέλευσης. 
Οι κυριότερες χώρες προέλευσης μη συμ-
μορφούμενων προϊόντων ήταν οι Ηνωμένες 
Πολιτείες, η Κίνα και το Ηνωμένο Βασί-
λειο, ενώ μικρότερα μερίδια καταγράφηκαν 
για την Ινδία, το Χονγκ Κονγκ και τη Νότια 
Κορέα. Σε αντίθεση με άλλες κατηγορίες 
προϊόντων, τα συμπληρώματα διατροφής 
διακινούνται μέσω ενός πιο κατακερμα-
τισμένου οικοσυστήματος ηλεκτρονικών 
πλατφορμών, γεγονός που δυσχεραίνει την 
αποτελεσματική εποπτεία της αγοράς.

Σε αυτό το σημείο καθίσταται κρίσιμος 
ο ρόλος του Safety Gate, του ευρωπαϊκού 
συστήματος ταχείας προειδοποίησης για 
επικίνδυνα μη διατροφικά προϊόντα, μέσω 
του οποίου οι εθνικές αρχές εποπτείας της 
αγοράς κοινοποιούν προϊόντα που εντο-
πίζονται ως μη ασφαλή, επιτρέποντας την 
άμεση ανταλλαγή πληροφοριών και τον συ-
ντονισμό μέτρων σε επίπεδο Ευρωπαϊκής 
Ένωσης. 

Τα στοιχεία του 2025 επιβεβαιώνουν τόσο 
την εντατικοποίηση των ελέγχων, όσο και 
τη διεύρυνση του όγκου επικίνδυνων προ-
ϊόντων που εισέρχονται στην αγορά, ανα-
δεικνύοντας τη σημασία της εποπτείας 
της αγοράς, ως δεύτερης γραμμής άμυνας. 
Ωστόσο, η λειτουργία του συστήματος 
αναδεικνύει και σημαντικές ανισορροπίες 
μεταξύ των κρατών-μελών. Χώρες όπως η 
Ιταλία, η Γερμανία και η Γαλλία εμφανίζουν 
υψηλό αριθμό κοινοποιήσεων, σε αντίθεση 
με την Ελλάδα, της οποίας η περιορισμένη 
παρουσία στο σύστημα δεν υποδηλώνει χα-
μηλότερο επίπεδο κινδύνου, αλλά πιθανό-
τερα αντανακλά διαρθρωτικές αδυναμίες, 
όπως ο κατακερματισμός αρμοδιοτήτων, οι 
περιορισμένοι πόροι και η ανεπαρκής τεχνι-
κή υποστήριξη. Η υποεκπροσώπηση αυτή 
μειώνει την ορατότητα των κινδύνων σε 
ευρωπαϊκό επίπεδο και ενδέχεται να οδηγεί 
σε στρεβλή αποτύπωση της πραγματικής 
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είσοδο των προϊόντων στην ενιαία αγορά. 
Και τούτο διότι, ακόμη κι όταν εντοπίζονται 
μη συμμορφούμενα προϊόντα, η επιβολή 
κυρώσεων είναι περίπλοκη, καθώς οι πωλη-
τές βρίσκονται εκτός της δικαιοδοσίας της 
Ευρωπαϊκής Ένωσης και συχνά δεν υπάρχει 
σαφώς προσδιορισμένος οικονομικός φορέ-
ας εντός της, ο οποίος να φέρει την ευθύνη 
για τη συμμόρφωση των προϊόντων7. 

Οι προκλήσεις αυτές, ως εκ τούτου, συνδέο-
νται, επίσης, με διαρθρωτικές στρεβλώσεις 
στον ανταγωνισμό. Οι ευρωπαϊκές επιχει-
ρήσεις παραγωγής, λιανικού και χονδρικού 
εμπορίου υποχρεούνται να συμμορφώνο-
νται με ένα εκτεταμένο πλέγμα κανονιστι-
κών απαιτήσεων που αφορά την ασφάλεια 
προϊόντων, την περιβαλλοντική προστασία, 
τα εργασιακά πρότυπα και την προστασία 
των καταναλωτών. Επιπλέον, υπόκεινται 
σε τελωνειακές διαδικασίες, φορολογικές 
υποχρεώσεις και διοικητικούς ελέγχους που 
απορρέουν από το κανονιστικό πλαίσιο της 
ενιαίας αγοράς, σε αντίθεση με τους πω-
λητές- επιχειρήσεις από τρίτες χώρες που 
αξιοποιώντας το ταχέως αναπτυσσόμενο 
επιχειρηματικό μοντέλο D2C, καταφέρ-
νουν να παρακάμπτουν την επιβολή τελω-
νειακών δασμών, κανονιστικών ελέγχων 
και υποχρεώσεων συμμόρφωσης. Αυτή η 
συνθήκη έχει δημιουργήσει την αντίληψη 
μεταξύ των ευρωπαϊκών επιχειρήσεων ότι 
το υφιστάμενο σύστημα δεν εξασφαλίζει 
ισότιμους όρους ανταγωνισμού μεταξύ των 
επιχειρήσεων που λειτουργούν εντός της 
Ευρωπαϊκής Ένωσης και των πωλητών που 
δραστηριοποιούνται εκτός αυτής8.

Στο πλαίσιο αυτής της συζήτησης, έχουν 
αναδειχθεί ορισμένα κρίσιμα ζητήματα 
προς διευθέτηση. Πρώτον, η απουσία σα-
φώς προσδιορισμένου οικονομικού φορέα 
εντός της Ευρωπαϊκής Ένωσης αποτελεί 
ένα από τα σημαντικότερα ρυθμιστικά 

7. EuroCommerce (2026). Position on the Revision 
of the Market Surveillance Regulation.
8. EuroCommerce (2026). Survey Responses on the 
Market Surveillance Regulation.

με μικρή διάρκεια ζωής των προϊόντων, αυ-
ξημένη παραγωγή αποβλήτων και σημαντι-
κό περιβαλλοντικό αποτύπωμα σε παγκό-
σμιες εφοδιαστικές αλυσίδες6. Η συζήτηση 
σε επίπεδο ευρωπαϊκής πολιτικής έχει εντα-
θεί σημαντικά τα τελευταία χρόνια σχετικά 
με το πώς μπορεί να προσαρμοστεί το ρυθ-
μιστικό πλαίσιο σ’ αυτή τη νέα πραγματικό-
τητα. Ευρωπαϊκά θεσμικά όργανα, οργανώ-
σεις επιχειρήσεων, φορείς προστασίας κα-
ταναλωτών και εθνικές αρχές συγκλίνουν 
ολοένα και περισσότερο στην άποψη ότι το 
υφιστάμενο σύστημα χρειάζεται σημαντική 
ενίσχυση προκειμένου να αντιμετωπιστούν 
οι προκλήσεις που δημιουργεί το διασυνο-
ριακό ηλεκτρονικό εμπόριο, που αξιοποιεί 
το D2C επιχειρηματικό μοντέλο ηλεκτρο-
νικού εμπορίου και δημιουργεί σημαντικές 
προκλήσεις ως προς την εφαρμογή της ευ-
ρωπαϊκής νομοθεσίας προϊόντων. Η ανά-
γκη αυτή καθίσταται ακόμη πιο εμφανής 
αν ληφθεί υπόψη ότι το ισχύον κανονιστικό 
πλαίσιο έχει δομηθεί με βάση διαφορετικές 
παραγωγικές και εμπορικές συνθήκες που 
δεν αντανακλούν πλήρως τη δυναμική των 
σύγχρονων ψηφιακών οικονομιών. 

Το υφιστάμενο ρυθμιστικό πλαίσιο σχεδιά-
στηκε κυρίως για παραδοσιακές εφοδιαστι-
κές αλυσίδες, στις οποίες οι κατασκευαστές, 
εισαγωγείς και διανομείς που δραστηριο-
ποιούνται εντός της Ευρωπαϊκής Ένωσης 
μπορούν να εντοπιστούν και να θεωρηθούν 
υπεύθυνοι για τη συμμόρφωση των προϊό-
ντων με τα πρότυπα ασφάλειας, προστασίας 
καταναλωτή και περιβαλλοντικής νομοθε-
σίας. Η άνοδος των ψηφιακών πλατφορμών 
ηλεκτρονικού εμπορίου και η παράλλη-
λη επικράτηση του D2C επιχειρηματικού 
μοντέλου επέτρεψαν σε πωλητές τρίτων 
χωρών να μπορούν να διοχετεύουν μεγά-
λα ποσά μικρών δεμάτων απευθείας στους 
καταναλωτές της Ευρωπαϊκής Ένωσης, 
καθιστώντας δύσκολο τον αποτελεσματι-
κό έλεγχο της συμμόρφωσης πριν από την 

6. Greenpeace (2025). Shame on You Shein – envi-
ronmental impacts of ultra-fast fashion.
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κενά, τα οποία δύνανται να αξιοποιηθούν 
από μη συμμορφούμενους οικονομικούς 
φορείς, υπονομεύοντας την ενιαία αγορά. 
Τρίτον, αναδεικνύεται με ιδιαίτερη ένταση 
το ζήτημα της διασφάλισης ισότιμων όρων 
ανταγωνισμού μεταξύ των επιχειρήσεων 
που δραστηριοποιούνται εντός της Ευρω-
παϊκής Ένωσης και εκείνων που διακινούν 
προϊόντα μέσω διασυνοριακών ψηφιακών 
καναλιών, πέρα από τις συνήθεις στρεβλώ-
σεις της αγοράς. Όπως επισημαίνεται και σε 
επίπεδο ευρωπαϊκού κοινωνικού διαλόγου, 
οι συνέπειες της συγκεκριμένης έκφανσης 
αθέμιτου ανταγωνισμού εκτείνονται, επί-
σης, σε διαδικασίες αναδιάρθρωσης, παύ-
ση λειτουργίας επιχειρήσεων και απώλεια 
θέσεων εργασίας, επηρεάζοντας ευρύτερα 
τη βιωσιμότητα των τοπικών οικονομιών 
και τη συνοχή του κοινωνικού ιστού. Υπό 
το πρίσμα αυτό, η έννοια του «ισότιμου πε-
δίου ανταγωνισμού» (level playing field) 
αποκτά κεντρική σημασία, προϋποθέτοντας 
την αποτελεσματική και καθολική εφαρμο-
γή των ευρωπαϊκών κανόνων σε όλους τους 
οικονομικούς φορείς, καθώς και τον σεβα-
σμό των εργασιακών προτύπων, των δικαι-
ωμάτων των εργαζομένων και των αρχών 
κοινωνικής προστασίας. 

Η αντιμετώπιση των ανωτέρω προκλήσεων 
δεν μπορεί να περιοριστεί σε αποσπασματι-
κές ρυθμιστικές παρεμβάσεις, αλλά προϋ
ποθέτει τη διαμόρφωση μιας συνεκτικής 

κενά. Η διασφάλιση ότι κάθε προϊόν που 
διατίθεται στην ενιαία αγορά διαθέτει έναν 
υπεύθυνο οικονομικό φορέα εγκατεστημένο 
εντός αυτής θεωρείται βασική προϋπόθεση 
για την αποτελεσματική επιβολή των κανό-
νων9. Στο πλαίσιο της σχετικής συζήτησης, 
η εστίαση μετατοπίζεται ολοένα και περισ-
σότερο στον ρόλο που οφείλουν να έχουν οι 
ψηφιακές πλατφόρμες ηλεκτρονικού εμπο-
ρίου, που λειτουργούν σήμερα περισσότερο 
ως «ενδιάμεσοι» μεταξύ πωλητών και κατα-
ναλωτών, χωρίς να αναλαμβάνουν την ευ-
θύνη να διασφαλίζουν τη συμμόρφωση των 
προϊόντων με τους κανόνες της ευρωπαϊκής 
αγοράς και κατ’ επέκταση την ιχνηλασιμό-
τητα των πωλητών. Δεύτερον, ιδιαίτερη ση-
μασία αποδίδεται στο καθεστώς που διέπει 
τα μικροδέματα χαμηλής αξίας, και ευρύτε-
ρα, στην αποτελεσματικότητα του πλαισίου 
εποπτείας της ενιαίας αγοράς. Κυρίως διότι 
ο αυξημένος όγκος των μικρών αποστολών 
που εισέρχονται από τρίτες χώρες θέτει 
υπό πίεση τους υφιστάμενους μηχανισμούς 
ελέγχου, αναδεικνύοντας την ανάγκη για 
ενισχυμένο και πιο συστηματικό συντονι-
σμό μεταξύ των εθνικών και ευρωπαϊκών 
αρχών. Παράλληλα, οι διαφοροποιήσεις 
στην εφαρμογή της νομοθεσίας μεταξύ 
κρατών-μελών δημιουργούν κανονιστικά 

9. EURATEX (2025). Closing the loopholes: stron-
ger EU rules for fairer e-commerce
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είναι ασφαλή, ανεξάρτητα από το κανάλι 
μέσω του οποίου πωλούνται ή από τη χώρα 
προέλευσής τους. Η αρχή αυτή κατοχυρώ-
νεται στη νομοθεσία της Ευρωπαϊκής Επι-
τροπής και ειδικότερα στον Κανονισμό για 
τη Γενική Ασφάλεια Προϊόντων (General 
Product Safety Regulation- GPSR), ο οποί-
ος αποτελεί έναν οριζόντιο κανόνα για τα 
καταναλωτικά προϊόντα. Η βασική αυτή 
υποχρέωση αναφέρεται ως γενική απαίτη-
ση ασφάλειας (general safety requirement). 
Σύμφωνα με αυτή, η κύρια ευθύνη για τη 
διασφάλιση της ασφάλειας ενός προϊόντος 
ανήκει στους αποκαλούμενους «οικονομι-
κούς φορείς» που συμμετέχουν στην αλυ-
σίδα διάθεσης του προϊόντος στην αγορά. 
Οι οικονομικοί φορείς περιλαμβάνουν κυ-
ρίως τους κατασκευαστές, τους εισαγω-
γείς, τους διανομείς και άλλους φορείς που 
εμπλέκονται στην εμπορική διάθεση ενός 
προϊόντος. Οι κατασκευαστές έχουν την 
πρωταρχική ευθύνη να διασφαλίζουν ότι τα 
προϊόντα που διαθέτουν στην ενιαία αγορά 
είναι ασφαλή ήδη από το στάδιο του σχεδι-
ασμού και της παραγωγής. Αυτό σημαίνει 
ότι τα προϊόντα πρέπει να συμμορφώνονται 
με όλες τις σχετικές απαιτήσεις της ευρω-
παϊκής νομοθεσίας για την ασφάλεια προϊ-
όντων. Ακολούθως, τόσο οι εισαγωγείς όσο 
και οι διανομείς που διαθέτουν πλέον το 
προϊόν στην ευρωπαϊκή αγορά πρέπει να δι-
ασφαλίζουν ότι αυτό συμμορφώνεται με το 
σύνολο της ισχύουσας νομοθεσίας. Σε πολ-
λές περιπτώσεις, ένα προϊόν μπορεί να υπό-
κειται ταυτόχρονα σε περισσότερες από μία 
νομοθετικές πράξεις της Ευρωπαϊκής Ένω-
σης, οι οποίες ρυθμίζουν διαφορετικές πτυ-
χές της ασφάλειας ή της συμμόρφωσης10.

Ένα από τα σημαντικότερα ρυθμιστικά 
κενά που έχουν εντοπιστεί σχετικά με τις 
αποστολές προϊόντων από τρίτες χώρες που 

10. Για παράδειγμα, ένα προϊόν μπορεί να πρέπει 
να συμμορφώνεται ταυτόχρονα με κανόνες της για 
τη γενική ασφάλεια προϊόντων, με ειδική νομοθεσία 
για συγκεκριμένες κατηγορίες προϊόντων, όπως 
ηλεκτρικές συσκευές ή παιχνίδια και με κανόνες για 
τη χημική ασφάλεια ή την επισήμανση. 

και πολυεπίπεδης πολιτικής απάντησης σε 
ευρωπαϊκό επίπεδο. Η εμφανής αναντιστοι-
χία μεταξύ των θεσμικών ρυθμίσεων και 
των ταχέως εξελισσόμενων μορφών οργά-
νωσης του ψηφιακού εμπορίου αναδεικνύ-
ει την ανάγκη για μια διαδικασία θεσμικής 
προσαρμογής, ικανής να αντιμετωπίσει φαι-
νόμενα κανονιστικής υστέρησης και να επα-
ναπροσδιορίσει τα όρια της ρυθμιστικής πα-
ρέμβασης σε συνθήκες από-χωροθετημένων 
αγορών και παγκοσμιοποιημένων ροών. Η 
ανάδυση της οικονομίας των πλατφορμών 
και η διάχυση του D2C μοντέλου επιταχύ-
νουν διαδικασίες αποδιάρθρωσης των παρα-
δοσιακών ενδιάμεσων και μετασχηματίζουν 
τους μηχανισμούς διαμεσολάβησης μεταξύ 
παραγωγής και κατανάλωσης. Στο πλαίσιο 
αυτό, το διακύβευμα υπερβαίνει την τεχνι-
κή ενίσχυση των υφιστάμενων εργαλείων 
εποπτείας και αφορά στην επαναενσωμά-
τωση των ψηφιακών αγορών σε ένα συνε-
κτικό κανονιστικό και θεσμικό πλαίσιο, το 
οποίο θα αποκαθιστά τη σύνδεση μεταξύ 
οικονομικής δραστηριότητας και κοινωνι-
κής ρύθμισης. Η διασφάλιση ισότιμων όρων 
ανταγωνισμού αναδεικνύεται σε κρίσιμο 
όρο, όχι μόνο για τη λειτουργία της αγοράς, 
αλλά και για τη διατήρηση της εμπιστοσύ-
νης των καταναλωτών, την προστασία της 
δημόσιας υγείας και ασφάλειας και τη συνο-
χή της ενιαίας αγοράς. Υπό το πρίσμα αυτό, 
οι πολιτικές επιλογές των επόμενων ετών θα 
καθορίσουν την ικανότητα της Ευρωπαϊκής 
Ένωσης να μεταβεί από ένα καθεστώς εκ 
των υστέρων ρύθμισης σε ένα προληπτικό 
και συστημικά συνεκτικό μοντέλο διακυ-
βέρνησης του ψηφιακού εμπορίου, ικανό να 
ανταποκριθεί στις προκλήσεις των παγκο-
σμιοποιημένων ψηφιακών αγορών.

Η απουσία υπεύθυνου οικονομικού 
φορέα στην Ευρωπαϊκή Ένωση

Η ευρωπαϊκή νομοθεσία για την ασφάλεια 
προϊόντων βασίζεται στη θεμελιώδη αρχή 
ότι όλα τα προϊόντα που διατίθενται στην 
αγορά της Ευρωπαϊκής Ένωσης πρέπει να 
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τη δυνατότητα φυσικών ελέγχων και κα-
θιερώνει τη μετατόπιση από ένα πρότυπο 
προληπτικής (ex ante) εποπτείας σε ένα μο-
ντέλο εκ των υστέρων (ex post) διαχείρισης 
κινδύνου, εντείνοντας την αβεβαιότητα ως 
προς τη συμμόρφωση των προϊόντων με τα 
ευρωπαϊκά πρότυπα ασφάλειας, περιβαλλο-
ντικής προστασίας και επισήμανσης. Ταυ-
τόχρονα, η πολυπλοκότητα των ελέγχων 
ενισχύεται από την ανάγκη διασύνδεσης 
πολλαπλών αρμόδιων αρχών, γεγονός που 
επιβραδύνει τις διαδικασίες και περιορίζει 
την αποτελεσματικότητα του συστήματος. 

Οι προκλήσεις αυτές επιτείνονται από τη 
δομική αναντιστοιχία μεταξύ των αυξανό-
μενων απαιτήσεων επιβολής και των δια-
θέσιμων πόρων. Όπως αναδεικνύεται στη 
σχετική μελέτη του Ευρωπαϊκού Κοινοβου-
λίου11, οι τελωνειακές και εποπτικές αρχές 
λειτουργούν σε ένα περιβάλλον σημαντικά 
πιο σύνθετο από εκείνο για το οποίο σχε-
διάστηκαν τα υφιστάμενα χρηματοδοτικά 
και οργανωτικά σχήματα. Η ραγδαία ανά-
πτυξη του ηλεκτρονικού εμπορίου, η εισα-
γωγή νέων κανονιστικών εργαλείων, όπως 
ο Μηχανισμός Συνοριακής Προσαρμογής 
Άνθρακα (CBAM) και η ενίσχυση των πε-
ριορισμών στις εμπορικές συναλλαγές, που 
προκύπτουν από τις γεωπολιτικές εντάσεις 
έχουν αυξήσει τόσο τον όγκο, όσο και την 
πολυπλοκότητα των ελέγχων, χωρίς την 
αντίστοιχη ενίσχυση της διοικητικής ικανό-
τητας των αρμόδιων αρχών.

Η μελέτη επισημαίνει, επίσης, ότι η ευρω
παϊκή διάσταση της επιβολής κανόνων 
εμφανίζει περιορισμένο εκσυγχρονισμό ιδί-
ως ως προς τις ψηφιακές υποδομές και τα 
συστήματα ανταλλαγής δεδομένων. Παρά 
την ύπαρξη μηχανισμών συνεργασίας σε 
επίπεδο Ένωσης, η εξάρτηση από εθνι-

11. Casolari Federico, D’Angelo Giangiacomo, Mi-
nardi Martina and Tovo Carlo. 2026. Mapping the 
funding gaps in the market surveillance and customs 
enforcement: Perspective of the upcoming Multi-
annual Financial Framework. Brussels: European 
Parliament, Policy Department for Economy and 
Growth.

προσφέρονται απευθείας στους καταναλω-
τές, αφορά την απουσία ενός υπεύθυνου 
οικονομικού φορέα εγκατεστημένου στην 
Ευρωπαϊκή Ένωση με πλήρη ευθύνη για τη 
συμμόρφωση του προϊόντος που να μπορεί 
να λογοδοτήσει γι’ αυτά. Πολλές πωλήσεις 
μέσω διαδικτυακών πλατφορμών πραγμα-
τοποιούνται χωρίς να υπάρχει τέτοιος φορέ-
ας εγκατεστημένος στην Ευρωπαϊκή Ένωση 
(EuroCommerce, 2026). Σε ορισμένες περι-
πτώσεις εμφανίζεται ένας εξουσιοδοτημένος 
αντιπρόσωπος (Authorised Representative), 
αλλά συχνά πρόκειται για φορείς που είτε 
δεν έχουν πραγματική εντολή από τον πω-
λητή, είτε δεν έχουν ουσιαστικές αρμοδι-
ότητες όσον αφορά τη συμμόρφωση των 
προϊόντων (ΕuroCommerce, 2026). Η κα-
τάσταση αυτή δημιουργεί σημαντικές δυ-
σκολίες για τις αρχές εποπτείας της αγοράς, 
καθώς δεν υπάρχει υπεύθυνος φορέας που 
να μπορεί να υποχρεωθεί να αποσύρει ή να 
ανακαλέσει μη συμμορφούμενα προϊόντα. 
Το αποτέλεσμα είναι η δημιουργία ενός συ-
στημικού κενού στην επιβολή των κανόνων, 
το οποίο περιορίζει σημαντικά την αποτε-
λεσματικότητα της ευρωπαϊκής νομοθεσίας 
για την ασφάλεια των προϊόντων.

Ρυθμιστικά Κενά στο Ευρωπαϊκό 
Πλαίσιο Εποπτείας της Αγοράς

Το ευρωπαϊκό πλαίσιο εποπτείας της αγο-
ράς εμφανίζει σημαντικούς περιορισμούς 
ως προς την ικανότητά του να διασφαλίσει 
την ενιαία και αποτελεσματική εφαρμογή 
της ευρωπαϊκής νομοθεσίας σε συνθήκες 
εντατικοποίησης του διασυνοριακού εμπο-
ρίου. Οι περιορισμοί αυτοί αποτυπώνουν 
ένα ευρύτερο έλλειμα κανονιστικής ικανό-
τητας, το οποίο συνδέεται με τη μεταβολή 
της κλίμακας και της μορφής οργάνωσης 
των αγορών που επιφέρει η ψηφιοποίη-
ση. Καθοριστικής σημασίας είναι η πίεση 
που ασκείται στους μηχανισμούς ελέγχου 
από τον αυξανόμενο όγκο μικροδεμάτων 
χαμηλής αξίας. Η εξέλιξη αυτή περιορίζει 
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υπηρεσιών που παρέχουν οι τελωνειακές 
αρχές. Θα βαρύνει τον εισαγωγέα κατά τον 
χρόνο εισαγωγής για κάθε επιμέρους είδος 
που θα περιλαμβάνεται στην αποστολή και 
όχι τον καταναλωτή κατά την παράδοση. Το 
ύψος του τέλους και η διαδικασία είσπραξης 
θα καθορίζονται από την Ευρωπαϊκή Επι-
τροπή, αντιστοίχως μέσω κατ’ εξουσιοδότη-
ση και εκτελεστικών πράξεων. Η Επιτροπή 
θα υποχρεούται, επίσης, να επαληθεύει την 
αναλογικότητά του σε σχέση με το κόστος 
των παρεχόμενων υπηρεσιών, μέσω έκθε-
σης που θα δημοσιεύει ανά διετία. Το ενιαίο 
ευρωπαϊκό τέλος διαχείρισης προβλέπεται 
να εφαρμοστεί από τον Νοέμβριο του 2026. 
Παρότι το ουσιαστικό πεδίο εφαρμογής του 
θα περιορίζεται τυπικά σε έναν συγκεκρι-
μένο τομέα, δηλαδή στο ηλεκτρονικό εμπό-
ριο, το μέτρο αυτό συνιστά, εντούτοις, μια 
καινοτομία ευρείας εμβέλειας ως προς τη 
χρηματοδότηση των τελωνειακών αρχών. 
Εισάγει, για πρώτη φορά, τη δυνατότητα οι 
τελωνειακές αρχές να εισπράττουν ένα γνή-
σιο τέλος υπηρεσίας, συγκρίσιμο με εκείνα 
που επιβάλλονται από τους αποκεντρωμέ-
νους οργανισμούς της Ευρωπαϊκής Ένωσης. 
Επιπλέον, αν ληφθεί υπόψη το στατιστικό 
βάρος των αγαθών που θα υπάγονται στο 
τέλος αυτό σε σχέση με το σύνολο των ει-
σαγωγών, το μέτρο θα έχει στην πράξη γε-
νικευμένο πεδίο εφαρμογής, ιδίως για τις 
τελωνειακές αρχές των κρατών-μελών που 
είναι περισσότερο εκτεθειμένα στις σχετικές 
ροές (Ιταλία, Γαλλία, Ισπανία, Πολωνία και 
Ολλανδία). Ορισμένα κράτη-μέλη εξ’ αυτών 
έχουν ήδη εξετάσει το ενδεχόμενο εφαρμο-
γής μονομερών πρωτοβουλιών εισαγωγής 
τέτοιων διοικητικών διαχειριστικών τελών. 
Για παράδειγμα, η Ιταλία έχει προχωρήσει 
στην υιοθέτηση τέλους ύψους 2 ευρώ ανά 
δέμα χαμηλής αξίας, με στόχο την κάλυψη 
του διοικητικού κόστους των τελωνειακών 
διαδικασιών, αλλά η εφαρμογή του παραμέ-
νει σε μεταβατικό στάδιο. Αντίστοιχα, στη 
Γαλλία και την Ολλανδία έχουν εξετάσει 
παρόμοια μέτρα, τα οποία ωστόσο ανεστά-
λησαν ή δεν προχώρησαν, εν μέρει λόγω της 
ανησυχίας ότι μονομερείς εθνικές παρεμβά-

κούς πόρους οδηγεί σε άνιση εφαρμογή 
των κανόνων, αναδεικνύοντας τα όρια της 
πολυεπίπεδης διακυβέρνησης σε συνθήκες 
ασύμμετρης διοικητικής ικανότητας μεταξύ 
κρατών-μελών. Στο πλαίσιο αυτό, η συζή-
τηση σε ευρωπαϊκό επίπεδο στρέφεται προς 
την αναζήτηση εναλλακτικών εργαλείων 
χρηματοδότησης της επιβολής κανόνων, με 
έμφαση στην εισαγωγή τελών διαχείρισης 
(handling fees) για εισαγωγές ηλεκτρονικού 
εμπορίου. Η σχετική προβληματική αναδει-
κνύει ένα κρίσιμο θεσμικό όριο του ισχύο-
ντος πλαισίου. Από τη μία πλευρά, η ενωσι-
ακή νομοθεσία για την εποπτεία της αγοράς 
δεν προβλέπει τη δυνατότητα επιβολής ορι-
ζόντιων διοικητικών τελών, περιορίζοντας 
τη χρηματοδότηση σε δημόσιους πόρους 
και σε μηχανισμούς εκ των υστέρων ανά-
κτησης κόστους σε περιπτώσεις μη συμμόρ-
φωσης. Από την άλλη, το τελωνειακό δίκαιο 
της Ένωσης διατηρεί ως γενικό κανόνα την 
απαγόρευση των τελώ για την άσκηση ελέγ-
χων, επιτρέποντας μόνο περιορισμένες εξαι-
ρέσεις. Η αυξανόμενη, ωστόσο, πίεση που 
ασκεί ο όγκος των εισαγωγών χαμηλής αξίας 
θέτει επιτακτικά την ανάγκη αναθεώρησης 
του υφιστάμενου υποδείγματος χρηματοδό-
τησης. Σε αυτό το πλαίσιο, η πρόταση για 
την εισαγωγή ενός ενιαίου ευρωπαϊκού τέ-
λους διαχείρισης (Union handling fee)12 για 
εισαγωγές ηλεκτρονικού εμπορίου εντάχθη-
κε στο κείμενο του Συμβουλίου και συνιστά 
μια σημαντική θεσμική καινοτομία, καθώς 
εισάγει τη δυνατότητα σύνδεσης των ελε-
γκτικών δραστηριοτήτων με μηχανισμούς 
ανάκτησης του πραγματικού κόστους τους. 
Με βάση τη μελέτη του Ευρωπαϊκού Κοι-
νοβουλίου, το τέλος αυτό θα είναι προκαθο-
ρισμένο, μη επιστρεπτέο και θα ορίζεται με 
τέτοιο τρόπο που θα αντιστοιχεί, εν όλω ή 
εν μέρει, στο κατά προσέγγιση κόστος των 

12. Council of the EU, Proposal for a Regulation of 
the European Parliament and of the Council estab-
lishing the Union Customs Code and the European 
Union Customs Authority, and repealing Regulation 
(EU) No 952/2013 – Partial mandate for negotia-
tions with the European Parliament, 10462/25, Ar-
ticle 18(1a).
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εμπορίου, ενώ παράλληλα λειτουργεί ως 
μεταβατική λύση έως την πλήρη λειτουργία 
του EU Customs Data Hub το 2028. Ο εν 
λόγω δασμός εφαρμόζεται σε δέματα που 
αποστέλλονται απευθείας σε καταναλωτές 
από τρίτες χώρες και εντάσσεται στη λογική 
των παραδοσιακών εργαλείων εμπορικής 
πολιτικής και δημοσιονομικής ενίσχυσης 
της Ένωσης. 

Οι κοινωνικές διαστάσεις 
του πλαισίου ισότιμων όρων 
ανταγωνισμού

Η ένταση των ανισοτήτων στον ανταγωνι-
σμό μεταξύ επιχειρήσεων που δραστηριο-
ποιούνται εντός της Ευρωπαϊκής Ένωσης 
και εκείνων που αξιοποιούν διασυνοριακά 
ψηφιακά κανάλια εντάσσεται σε ένα ευρύ-
τερο πλαίσιο δομικού μετασχηματισμού 
του λιανικού εμπορίου. Η ταχεία ανάπτυξη 
του ηλεκτρονικού εμπορίου και η ενίσχυση 
μεγάλων ψηφιακών πλατφορμών μεταβάλ-
λουν τα επιχειρηματικά πρότυπα, επιταχύ-
νοντας τάσεις συγκέντρωσης της αγοράς και 
ανακατανομής μεριδίων υπέρ μεγαλύτερων 
και τεχνολογικά πιο ώριμων φορέων. Παρά 
το γεγονός ότι οι μικρομεσαίες επιχειρήσεις 
εξακολουθούν να αποτελούν τη ραχοκο-
καλιά του ευρωπαϊκού λιανικού εμπορίου, 
αντιπροσωπεύοντας περίπου το ήμισυ του 
κύκλου εργασιών και πάνω από το 60% της 
απασχόλησης, η σχετική τους θέση αποδυνα-
μώνεται διαχρονικά13. Τα διαθέσιμα στοιχεία 
δείχνουν ότι, ενώ η παραγωγή και οι πωλή-
σεις τους αυξάνονται σε απόλυτους όρους, 
το μερίδιό τους μειώνεται, γεγονός που συν-
δέεται με την αυξανόμενη συγκέντρωση της 
αγοράς και τη δυσανάλογη ικανότητα των 
μεγάλων επιχειρήσεων να αξιοποιούν τις 
νέες ψηφιακές και εφοδιαστικές υποδομές.

13. OECD (2026), Local Retail, Global Trends: 
How Digital, Green and Skills Shifts in the EU are 
Reshaping SMEs in Towns and Cities, OECD Stud-
ies on SMEs and Entrepreneurship, OECD Publish-
ing, Paris, https://doi.org/10.1787/55e2edec-en.

σεις ενδέχεται να οδηγήσουν σε ανακατεύ-
θυνση των εμπορικών ροών προς άλλα ση-
μεία εισόδου στην Ένωση. 

Η πρόταση για εισαγωγή ενός ενιαίου ευ-
ρωπαϊκού handling fee μπορεί να ερμηνευ-
θεί ως στοιχείο μετάβασης προς ένα πιο 
συνεκτικό και λειτουργικά προσαρμοσμένο 
μοντέλο χρηματοδότησης της επιβολής, στο 
οποίο οι μηχανισμοί ελέγχου συνδέονται 
πιο άμεσα με τις εμπορικές ροές που τους 
καθιστούν αναγκαίους. Η αποτελεσματι-
κότητα ενός τέτοιου μοντέλου εξαρτάται, 
ωστόσο, από τον προσεκτικό θεσμικό του 
σχεδιασμό, ιδίως ως προς τη διασφάλιση 
της αναλογικότητας, της διαφάνειας και 
της στοχευμένης αξιοποίησης των πόρων 
για την ενίσχυση της διοικητικής ικανότη-
τας των αρμόδιων αρχών. Σύμφωνα με τις 
εκτιμήσεις της Ευρωπαϊκής Επιτροπής, η 
εισαγωγή ενός τέτοιου ενιαίου ευρωπαϊκού 
διαχειριστικού τέλους θα μπορούσε να απο-
φέρει ετήσια έσοδα ύψους περίπου 4,6 δισ. 
ευρώ. Τα έσοδα αυτά, βάσει της πρότασης 
του Συμβουλίου, θα τίθενται στη διάθεση 
της Ένωσης και των κρατών-μελών της και 
θα εντάσσονται στην κατηγορία των παρα-
δοσιακών ιδίων πόρων (Traditional Own 
Resources-TOR). Μάλιστα η προτεινόμενη 
Απόφαση για τους Ίδιους Πόρους προβλέ-
πει ότι για την περίοδο από τον Νοέμβριο 
του 2026 έως τη λήξη του τρέχοντος Πολυε-
τούς Δημοσιονομικού Πλαισίου (31 Δεκεμ-
βρίου 2027), τα ποσά που σχετίζονται με το 
ενιαίο ευρωπαϊκό διαχειριστικό τέλος δεν 
θα αποδίδονται στην Ευρωπαϊκή Επιτροπή, 
αλλά θα παραμένουν στα κράτη-μέλη.

Το τέλος αυτό θα ακολουθήσει την εισα-
γωγή ενός προσωρινού σταθερού δασμού 
ύψους 3 ευρώ ανά δέμα για αποστολές χα-
μηλής αξίας (κάτω των 150 ευρώ), με έναρ-
ξη εφαρμογής τον Ιούλιο του 2026. Το μέτρο 
αυτό αποσκοπεί στην άμεση αντιμετώπιση 
των στρεβλώσεων ανταγωνισμού που δημι-
ουργεί το υφιστάμενο καθεστώς απαλλαγής, 
εξισορροπώντας τους όρους ανταγωνισμού 
μεταξύ του διασυνοριακού ηλεκτρονικού 
εμπορίου και του παραδοσιακού λιανικού 
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δραστηριοτήτων προς λειτουργίες logistics 
και διανομής, γεγονός που επιδρά στη χωρι-
κή οργάνωση της οικονομίας.

Στο πλαίσιο αυτό, η έννοια του «ισότιμου 
πεδίου ανταγωνισμού» δεν περιορίζεται σε 
μια στενά οικονομική διάσταση, αλλά συν-
δέεται άμεσα με τη διατήρηση της απασχό-
λησης, τη βιωσιμότητα των μικρομεσαίων 
επιχειρήσεων και τη συνοχή των τοπικών 
κοινωνιών. Η αποτελεσματική και καθολι-
κή εφαρμογή των ευρωπαϊκών κανόνων σε 
όλους τους οικονομικούς φορείς, σε συν-
δυασμό με πολιτικές που ενισχύουν την 
ψηφιακή και λειτουργική προσαρμογή των 
μικρότερων επιχειρήσεων, αναδεικνύεται 
ως κρίσιμη προϋπόθεση για τη διαχείριση 
του μετασχηματισμού του λιανεμπορίου με 
όρους οικονομικής ισορροπίας και κοινωνι-
κής βιωσιμότητας.



Η ανάλυση που προηγήθηκε καταδεικνύει 
ότι η ραγδαία ανάπτυξη του διασυνοριακού 
ηλεκτρονικού εμπορίου δεν συνιστά απλώς 
μία τεχνολογική ή εμπορική μεταβολή, 
αλλά έναν πολυεπίπεδο μετασχηματισμό 
των όρων οργάνωσης της αγοράς. Η υφι-
στάμενη ασυμμετρία μεταξύ επιχειρήσεων 
που λειτουργούν εντός του ευρωπαϊκού κα-
νονιστικού πλαισίου και εκείνων που δρα-
στηριοποιούνται μέσω ψηφιακών διασυνο-
ριακών καναλιών αναδεικνύει τα όρια των 
παραδοσιακών εργαλείων ρύθμισης και επι-
βολής. Η εισαγωγή νέων εργαλείων, όπως ο 
ενιαίος τελωνειακός δασμός ανά δέμα και 
το υπό διαμόρφωση Union handling fee, 
συνιστά μία προσπάθεια αποκατάστασης 
της ισορροπίας, όχι μόνο σε δημοσιονομι-
κό επίπεδο αλλά και ως προς τη λειτουργία 
του ανταγωνισμού. Ωστόσο, η αποτελε-
σματικότητα των παρεμβάσεων αυτών θα 
εξαρτηθεί από τον βαθμό εναρμόνισης, την 
επιχειρησιακή ικανότητα των τελωνειακών 
αρχών και την ενσωμάτωσή τους σε ένα ευ-
ρύτερο, ψηφιακά υποστηριζόμενο σύστημα 

Η ψηφιακή μετάβαση, αν και δημιουργεί νέες 
ευκαιρίες, εξελίσσεται με άνισους όρους. Η 
υιοθέτηση του ηλεκτρονικού εμπορίου έχει 
αυξηθεί σημαντικά στην Ευρωπαϊκή Ένω-
ση, ωστόσο παραμένουν έντονες αποκλίσεις 
μεταξύ κρατών-μελών και επιχειρηματικών 
κατηγοριών, καθώς και μεταξύ διαφορετι-
κών μορφών ψηφιακής παρουσίας (ιδιόκτη-
τα κανάλια έναντι εξάρτησης από πλατφόρ-
μες). Η άνιση αυτή προσαρμογή περιορίζει 
τη δυνατότητα σημαντικού μέρους των 
μικρότερων επιχειρήσεων να ανταγωνι-
στούν αποτελεσματικά σε όρους κόστους, 
ταχύτητας και κλίμακας, καθιστώντας τες 
περισσότερο εκτεθειμένες στις πιέσεις που 
προκύπτουν από την παγκοσμιοποίηση των 
εμπορικών ροών. 

Οι εξελίξεις αυτές έχουν άμεσες κοινωνι-
κές και χωρικές συνέπειες. Η αποδυνάμωση 
των μικρότερων επιχειρήσεων συνδέεται με 
αυξημένα ποσοστά παύσης λειτουργίας, με 
αποτέλεσμα απώλειες θέσεων εργασίας σε 
έναν τομέα που απασχολεί σημαντικό ποσο-
στό του ενεργού πληθυσμού και λειτουργεί 
ως βασική πύλη εισόδου στην αγορά ερ-
γασίας, ιδίως για νέους και γυναίκες. Πα-
ράλληλα, η μεταβολή της διάρθρωσης της 
απασχόλησης, με μείωση των θέσεων άμε-
σης εξυπηρέτησης και αύξηση ρόλων που 
απαιτούν ψηφιακές δεξιότητες, δημιουργεί 
πρόσθετες προκλήσεις προσαρμογής για το 
εργατικό δυναμικό.

Σε τοπικό επίπεδο, η συρρίκνωση του φυ-
σικού λιανικού εμπορίου επηρεάζει τη λει
τουργία των αστικών οικονομιών. Τα φυ
σικά καταστήματα δεν αποτελούν μόνο 
σημεία πώλησης, αλλά βασικά στοιχεία της 
κοινωνικής και οικονομικής ζωής, που δη-
μιουργούν ροές επισκεψιμότητας και στη-
ρίζουν ένα ευρύτερο οικοσύστημα δραστη-
ριοτήτων. Η αύξηση των κενών εμπορικών 
χώρων και η μετατόπιση της ζήτησης προς 
ψηφιακά κανάλια οδηγούν σε αποδυνάμω-
ση των εμπορικών κέντρων πόλεων, ενι-
σχύοντας φαινόμενα υποβάθμισης και με-
ταβάλλοντας τη χρήση του αστικού χώρου. 
Ταυτόχρονα, παρατηρείται ανακατανομή 
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εποπτείας, όπως το EU Customs Data Hub.
Παράλληλα, οι εξελίξεις αυτές επιταχύνουν 
ήδη παρατηρούμενες δομικές τάσεις, όπως 
η συγκέντρωση της αγοράς, η ενίσχυση των 
μεγάλων επιχειρηματικών σχημάτων και η 
σχετική υποχώρηση των μικρομεσαίων επι-
χειρήσεων. 

Η τάση αυτή, όπως καταγράφεται και σε 
διεθνείς αναλύσεις, δεν περιορίζεται σε οι-
κονομικούς δείκτες αλλά επεκτείνεται στη 
λειτουργία των τοπικών οικονομιών, στην 
απασχόληση και στη χωρική οργάνωση των 
αστικών κέντρων. Η έννοια του «ισότιμου 
πεδίου ανταγωνισμού» δεν μπορεί, ως εκ 
τούτου, να προσεγγιστεί αποκλειστικά ως 
τεχνικό ή κανονιστικό ζήτημα. Αντιθέτως, 
συνιστά έναν σύνθετο στόχο πολιτικής, ο 
οποίος συνδέεται με τη βιωσιμότητα των 
μικρομεσαίων επιχειρήσεων, τη διατήρηση 
της απασχόλησης και τη συνοχή του κοινω-
νικού και αστικού ιστού. 

Η διαμόρφωση ενός αποτελεσματικού ευ
ρωπαϊκού πλαισίου απαιτεί, συνεπώς, συν- 
δυασμό κανονιστικών παρεμβάσεων, επεν- 
δύσεων σε διοικητική ικανότητα και στο-
χευμένων πολιτικών στήριξης των επι-
χειρήσεων στη διαδικασία ψηφιακού και 
πράσινου μετασχηματισμού. Στο πλαίσιο 
αυτό, η πρόκληση για την Ευρωπαϊκή Ένω-
ση δεν είναι μόνο να ρυθμίσει τις ροές του 
ηλεκτρονικού εμπορίου, αλλά να επανακα-
θορίσει τους όρους λειτουργίας της ενιαίας 
αγοράς σε ένα περιβάλλον αυξανόμενης πα-
γκοσμιοποίησης και ψηφιακής διαμεσολά-
βησης. Η επιτυχία αυτής της μετάβασης θα 
κριθεί από το κατά πόσο θα καταφέρει να 
συνδυάσει την ανταγωνιστικότητα με την 
κοινωνική δικαιοσύνη.
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ΠΙΝΑΚΑΣ Δ.1.1
ΕΛΛΑΔΑ: ΔΙΑΡΘΡΩΣΗ ΑΠΑΣΧΟΛΗΣΗΣ ΚΑΤΑ ΘΕΣΗ ΣΤΟ ΕΠΑΓΓΕΛΜΑ 

ΣΎΝΟΛΟ ΟΙΚΟΝΟΜΊΑΣ 

Σύνολο Εργοδότες Αυτοαπασχολούμενοι Μισθωτοί Βοηθοί

2009 4.584.600 382.870 958.424 2.977.229 266.077

2010 4.436.513 349.745 965.883 2.877.095 243.790

2011 4.124.218 318.137 937.934 2.635.947 232.200

2012 3.729.920 267.313 910.112 2.366.565 185.930

2013 3.535.004 234.734 895.020 2.231.001 174.249

2014 3.539.084 215.835 876.564 2.285.281 161.404

2015 3.625.545 247.382 867.698 2.349.377 161.088

2016 3.702.613 270.516 847.139 2.439.976 144.984

2017 3.791.408 272.446 861.655 2.504.816 152.491

2018 3.860.396 288.481 858.649 2.570.180 143.086

2019 3.956.424 296.144 835.488 2.697.982 126.810

2020 3.844.034 288.825 820.266 2.612.008 122.936

2021 3.915.253 312.544 826.613 2.656.532 119.564

2022 4.167.239 312.976 804.399 2.913.629 136.235

2023 4.236.526 304.848 842.574 2.951.820 137.283

2024 4.327.825 325.040 845.907 2.999.109 157.769

2025 4.386.833 318.784 784.200 3.161.256 122.593

Ζ. Χονδρικό και λιανικό εμπόριο, επισκευή αυτοκινήτων

Σύνολο Εργοδότες Αυτοαπασχολούμενοι Μισθωτοί Βοηθοί

2009 841.224 105.566 212.829 452.754 70.075

2010 806.044 90.961 198.102 456.152 60.829

2011 770.314 84.584 195.379 432.816 57.535

2012 671.005 66.508 183.579 379.440 41.478

2013 639.041 65.653 168.295 366.716 38.377

2014 624.496 61.575 166.464 364.473 31.984

2015 657.320 68.419 163.149 392.365 33.387

2016 650.323 73.524 160.038 386.784 29.977

2017 683.876 80.192 163.096 405.303 35.285

2018 690.093 80.156 149.063 426.141 34.733

2019 685.963 78.633 146.202 436.737 24.392

2020 704.734 80.230 145.591 450.765 28.147

2021 700.164 93.375 141.395 432.114 33.280

2022 724.355 90.578 127.838 480 118 25 821

2023 699.260 79.322 122.275 474.626 23.037

2024 706.307 86.218 111.337 476.999 31.753

2025 759.878 86.971 109.378 534.847 28.682

Πηγή: ΕΛΣΤΑΤ ΕΕΔ 2009-2025

Η απασχόληση στο σύνολο της οικονομίας 
και στο εμπόριο: Διάρθρωση και εξελίξεις
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ΠΙΝΑΚΑΣ Δ.1.1
ΕΛΛΑΔΑ: ΔΙΑΡΘΡΩΣΗ ΑΠΑΣΧΟΛΗΣΗΣ ΚΑΤΑ ΘΕΣΗ ΣΤΟ ΕΠΑΓΓΕΛΜΑ

ΤΡΙΤΟΓΕΝΗΣ ΤΟΜΕΑΣ

Σύνολο Εργοδότες Αυτοαπασχολούμενοι Μισθωτοί Βοηθοί

2009 3.092.957 232.158 518.178 2.217.239 125.382

2010 3.006.756 205.155 507.559 2.181.817 112.225

2011 2.891.320 200.500 518.098 2.059.871 112.851

2012 2.630.565 175.598 490.174 1.887.769 77.024

2013 2.501.606 166.599 455.177 1.807.510 72.320

2014 2.531.323 159.419 452.544 1.854.415 64.945

2015 2.614.363 178.985 453.077 1.911.999 70.302

2016 2.660.047 195.233 434.178 1.963.879 66.757

2017 2.753.334 200.138 459.385 2.020.396 73.415

2018 2.801.361 209.384 446.150 2.078.247 67.580

2019 2.893.933 218.808 435.769 2.179.335 60.021

2020 2.834.919 214.535 438.797 2.119.178 62.409

2021 2.889.515 229.721 432.784 2.169.667 57.343

2022 3.067.994 220.911 415 682 2 368 313 63.088

2023 3.108.414 217 540 420 548 2 405 369 64.957

2024 3.166.801 229.503 425.250 2.437.759 74.289

2025 3.257.085 224.886 409.178 2.563.898 59.123

47. ΛΙΑΝΙΚΌ ΕΜΠΌΡΙΟ

Σύνολο Εργοδότες Αυτοαπασχολούμενοι Μισθωτοί Βοηθοί

2009 569.239 63.911 172.214 275.425 57.689

2010 549.516 59.375 159.817 279.933 50.391

2011 519.810 58.002 153.955 260.300 47.553

2012 465.816 41.395 149.450 241.309 33.662

2013 442.850 42.892 130.366 238.023 31.569

2014 440.215 37.931 132.761 242.173 27.350

2015 481.783 50.067 129.549 274.507 27.660

2016 482.311 52.192 129.179 275.996 24.944

2017 490.046 52.527 126.259 281.937 29.323

2018 507.819 56.051 120.662 302.176 28.930

2019 508.009 54.847 121.538 311.388 20.236

2020 511.300 56.294 118.291 312.233 24.482

2021 496.397 63.728 114.971 289.530 28.168

2022 496.636 60.246 103.329 312.550 20.511

2023 493.145 57.269 94.749 320.308 20.819

2024 528.027 59.267 95.641 345.673 27.446

2025 538.575 58.151 90.905 365.141 24.378

Πηγή: ΕΛΣΤΑΤ ΕΕΔ 2009-2025
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ΠΙΝΑΚΑΣ Δ.1.1
ΕΛΛΑΔΑ: ΔΙΑΡΘΡΩΣΗ ΑΠΑΣΧΟΛΗΣΗΣ ΚΑΤΑ ΘΕΣΗ ΣΤΟ ΕΠΑΓΓΕΛΜΑ

45. ΧΟΝΔΡΙΚΌ ΚΑΙ ΛΙΑΝΙΚΌ ΕΜΠΌΡΙΟ ΚΑΙ ΕΠΙΣΚΕΥΉ ΜΗΧΑΝΟΚΊΝΗΤΩΝ ΟΧΗΜΆΤΩΝ

Σύνολο Εργοδότες Αυτοαπασχολούμενοι Μισθωτοί Βοηθοί

2009 100.056 18.310 20.974 55.465 5.307

2010 90.175 16.142 21.352 47.661 5.020

2011 85.488 11.805 20.636 48.162 4.885

2012 68.433 9.879 17.082 37.432 4.040

2013 69.257 8.428 19.536 37.695 3.598

2014 61.258 11.051 14.899 33.207 2.101

2015 62.865 8.308 17.016 34.399 3.142

2016 60.047 8.270 17.056 32.563 2.158

2017 69.814 13.152 21.979 31.630 3.053

2018 69.414 11.275 18.482 36.995 2.662

2019 75.354 12.735 15.561 45.717 1.341

2020 64.414 10.274 15.701 37.727 712

2021 82.674 17.309 18.250 43.768 3.347

2022 91.376 15.220 17.951 55.086 3.119

2023 73.643 12.527 20.837 39.432 847

2024 77.033 16.996 12.217 45.483 2.337

2025 85.453 17.180 12.330 53.818 2.125

46. ΧΟΝΔΡΙΚΌ ΕΜΠΌΡΙΟ ΕΚΤΌΣ ΑΠΌ ΤΟ ΕΜΠΌΡΙΟ ΜΗΧΑΝΟΚΊΝΗΤΩΝ ΟΧΗΜΆΤΩΝ

Σύνολο Εργοδότες Αυτοαπασχολούμενοι Μισθωτοί Βοηθοί

2009 171.929 23.345 19.641 121.864 7.079

2010 166.353 15.444 16.934 128.557 5.418

2011 165.015 14.776 20.789 124.353 5.097

2012 136.757 15.234 17.048 100.699 3.776

2013 126.932 14.333 18.392 90.998 3.209

2014 123.023 12.593 18.804 89.093 2.533

2015 112.673 10.044 16.584 83.460 2.585

2016 107.964 13.062 13.803 78.224 2.875

2017 124.016 14.513 14.858 91.736 2.909

2018 112.862 12.831 9.918 86.971 3.142

2019 102.601 11.051 9.103 79.632 2.815

2020 129.021 13.662 11.600 100.805 2.954

2021 121.093 12.338 8.174 98.816 1.765

2022 136.343 15.112 6.558 112.482 2.191

2023 132.472 9.526 6.689 114.886 1.371

2024 101.247 9.955 3.479 85.843 1.970

2025 135.851   11.640 6.143 115.889     2.179

Πηγή: ΕΛΣΤΑΤ ΕΕΔ 2009-2025
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ΠΊΝΑΚΑΣ Δ.1.2
ΣΥΝΟΛΙΚΗ ΑΠΑΣΧΟΛΗΣΗ ΑΝΑ ΚΛΑΔΟ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗΣ ΔΡΑΣΤΗΡΙΟΤΗΤΑΣ 

ΚΑΙ ΘΕΣΗ ΣΤΟ ΕΠΑΓΓΕΛΜΑ
Κλάδοι/θέση

ΣΥΝΟΛΙΚΗ ΑΠΑΣΧΟΛΗΣΗ 

ΣΥΝΟΛΟ 
ΟΙΚΟΝΟΜΙΑΣ

ΤΡΙΤΟΓΕΝΗΣ 
ΤΟΜΕΑΣ

ΤΟΜΕΑΣ 
ΕΜΠΟΡΙΟΥ

ΛΙΑΝΙΚΟ 
ΕΜΠΟΡΙΟ

ΕΜΠΟΡΙΟ 
ΟΧΗΜΑΤΩΝ

ΧΟΝΔΡΙΚΟ 
ΕΜΠΟΡΙΟ

2009 4.584.600 3.092.957 841.224 569.239 100.056 171.929

2010 4.436.513 3.006.756 806.044 549.516 90.175 166.353

2011 4.124.218 2.891.320 770.314 519.810 85.488 165.015

2012 3.729.920 2.630.565 671.005 465.816 68.433 136.757

2013 3.535.004 2.501.606 639.041 442.850 69.257 126.932

2014 3.539.084 2.531.323 624.496 440.215 61.258 123.023

2015 3.625.545 2.614.363 657.320 481.783 62.865 112.673

2016 3.702.615 2.660.047 650.322 482.311 60.047 107.964

2017 3.791.408 2.753.334 683.876 490.046 69.814 124.016

2018 3.860.396 2.801.361 690.093 507.819 69.414 112.862

2019 3.956.424 2.893.933 685.963 508.009 75.354 102.601

2020 3.844.034 2.834.919 704.734 511.300 64.414 129.021

2021 3.915.243 2.889.515 700.164 496.397 82.674 121.093

2022 4.167.239 3 067 994 724.355 496.636 91.376 136.343

2023 4.236.526 3.108.414 699.260 493.145 73.643 132.472

2024 4.327.825 3.166.801 706.307 528.027 77.033 101.247

2025 4.381.437 3.257.085 759.879 538.575 85.453 135.851

ΑΥΤΟΑΠΑΣΧΟΛΟΥΜΕΝΟΙ

ΣΥΝΟΛΟ 
ΟΙΚΟΝΟΜΙΑΣ

ΤΡΙΤΟΓΕΝΗΣ 
ΤΟΜΕΑΣ

ΤΟΜΕΑΣ 
ΕΜΠΟΡΙΟΥ

ΛΙΑΝΙΚΟ 
ΕΜΠΟΡΙΟ

ΕΜΠΟΡΙΟ 
ΟΧΗΜΑΤΩΝ

ΧΟΝΔΡΙΚΟ 
ΕΜΠΟΡΙΟ

2009 958.424 518.178 212.829 172.214 20.974 19.641

2010 965.883 507.559 198.102 159.817 21.352 16.934

2011 937.934 518.098 195.379 153.955 20.636 20.789

2012 910.112 490.174 183.579 149.450 17.082 17.048

2013 895.020 455.177 168.295 130.366 19.536 18.392

2014 876.564 452.544 166.464 132.761 14.899 18.804

2015 867.698 453.077 163.149 129.549 17.016 16.584

2016 847.138 434.178 160.038 129.179 17.056 13.803

2017 861.655 459.385 163.096 126.259 21.979 14.858

2018 858.649 446.150 149.063 120.662 18.482 9.918

2019 835.488 435.769 146.202 121.538 15.561 9.103

2020 820.266 438.797 145.591 118.291 15.701 11.600

2021 826.605 432.784 141.395 114.971 18.250 8.174

2022 804.399 415.682 127.838 103.329 17.951 6.558

2023 842.574 420.548 122.275 94.749 20.837 6.689

2024 845.907 425.250 111.337 95.641 12.217 3.479

2025 783.674 409.178 109.378 90.905 12.330 6.143
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ΠΊΝΑΚΑΣ Δ.1.2
ΣΥΝΟΛΙΚΗ ΑΠΑΣΧΟΛΗΣΗ ΑΝΑ ΚΛΑΔΟ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗΣ ΔΡΑΣΤΗΡΙΟΤΗΤΑΣ 

ΚΑΙ ΘΕΣΗ ΣΤΟ ΕΠΑΓΓΕΛΜΑ
Κλάδοι/θέση

ΕΡΓΟΔΟΤΕΣ

ΣΥΝΟΛΟ 
ΟΙΚΟΝΟΜΙΑΣ

ΤΡΙΤΟΓΕΝΗΣ 
ΤΟΜΕΑΣ

ΚΛΑΔΟΣ 
ΕΜΠΟΡΙΟΥ

ΛΙΑΝΙΚΟ 
ΕΜΠΟΡΙΟ

ΕΜΠΟΡΙΟ 
ΟΧΗΜΑΤΩΝ

ΧΟΝΔΡΙΚΟ 
ΕΜΠΟΡΙΟ

2009 382.870 232.158 105.566 63.911 18.310 23.345

2010 349.745 205.155 90.961 59.375 16.142 15.444

2011 318.137 200.500 84.584 58.002 11.805 14.776

2012 267.313 175.598 66.508 41.395 9.879 15.234

2013 234.734 166.599 65.653 42.892 8.428 14.333

2014 215.835 159.419 61.575 37.931 11.051 12.593

2015 247.382 178.985 68.419 50.067 8.308 10.044

2016 270.516 195.233 73.524 52.192 8.270 13.062

2017 272.446 200.138 80.192 52.527 13.152 14.513

2018 288.481 209.384 80.157 56.051 11.275 12.831

2019 296.144 218.808 78.633 54.847 12.735 11.051

2020 288.825 214.535 80.230 56.294 10.274 13.662

2021 312.542 229.721 93.375 63.728 17.309 12.338

2022 312.976 220.911 90.578 60.246 15.220 15.112

2023 304.848 217.540 79.322 57.269 12.527 9.526

2024 325.040 229.503 86.218 59.267 16.996 9.955

2025 318.528 224.886 86.971 58.151 17.180 11.640

ΜΙΣΘΩΤΟΙ

ΣΥΝΟΛΟ 
ΟΙΚΟΝΟΜΙΑΣ

ΤΡΙΤΟΓΕΝΗΣ 
ΤΟΜΕΑΣ

ΤΟΜΕΑΣ 
ΕΜΠΟΡΙΟΥ

ΛΙΑΝΙΚΟ 
ΕΜΠΟΡΙΟ

ΕΜΠΟΡΙΟ 
ΟΧΗΜΑΤΩΝ

ΧΟΝΔΡΙΚΟ 
ΕΜΠΟΡΙΟ

2009 2.977.229 2.217.239 452.754 275.425 55.465 121.864

2010 2.877.095 2.181.817 456.152 279.933 47.661 128.557

2011 2.635.947 2.059.871 432.816 260.300 48.162 124.353

2012 2.366.565 1.887.769 379.440 241.309 37.432 100.699

2013 2.231.001 1.807.510 366.716 238.023 37.695 90.998

2014 2.285.281 1.854.415 364.473 242.173 33.207 89.093

2015 2.349.377 1.911.999 392.365 274.507 34.399 83.460

2016 2.439.977 1.963.879 386.783 275.996 32.563 78.224

2017 2.504.816 2.020.396 405.303 281.937 31.630 91.736

2018 2.570.179 2.078.247 426.141 302.176 36.995 86.971

2019 2.697.982 2.179.335 436.737 311.388 45.717 79.632

2020 2.612.008 2.119.178 450.765 312.233 37.727 100.805

2021 2.656.532 2.169.667 432.114 289.530 43.768 98.816

2022 2.913.629 2.368.313 480.118 312.550 55.086 112.482

2023 2.951.820 2.405.369 474.626 320.308 39.432 114.886

2024 2.999.109 2.437.759 476.999 345.673 45.483 85.843

2025 3.156.643 2.563.898 534.848 365.141 53.818 115.889

Πηγή: ΕΛΣΤΑΤ ΕΕΔ 2009-2025



Δ1
ετήσια έκθεση ελληνικού εμπορίου 2025

158

ΒΟΗΘΟΙ

ΣΥΝΟΛΟ 
ΟΙΚΟΝΟΜΙΑΣ

ΤΡΙΤΟΓΕΝΗΣ 
ΤΟΜΕΑΣ

ΤΟΜΕΑΣ 
ΕΜΠΟΡΙΟΥ

ΛΙΑΝΙΚΟ 
ΕΜΠΟΡΙΟ

ΕΜΠΟΡΙΟ 
ΟΧΗΜΑΤΩΝ

ΧΟΝΔΡΙΚΟ 
ΕΜΠΟΡΙΟ

2009 266.077 125.382 70.075 57.689 5.307 7.079

2010 243.790 112.225 60.829 50.391 5.020 5.418

2011 232.200 112.851 57.535 47.553 4.885 5.097

2012 185.930 77.024 41.478 33.662 4.040 3.776

2013 174.249 72.320 38.377 31.569 3.598 3.209

2014 161.404 64.945 31.984 27.350 2.101 2.533

2015 161.088 70.302 33.387 27.660 3.142 2.585

2016 144.984 66.757 29.977 24.944 2.158 2.875

2017 152.491 73.415 35.285 29.323 3.053 2.909

2018 143.086 67.580 34.733 28.930 2.662 3.142

2019 126.810 60.021 24.392 20.236 1.341 2.815

2020 122.936 62.409 28.147 24.482 712 2.954

2021 119.564 57.343 33.280 28.168 3.347 1.765

2022 136.235 63.088 25.821 20.511 3.119 2.191

2023 137.283 64.957 23.037 20.819 847 1.371

2024 157.769 74.289 31.753 27.446 2.337 1.970

2025 122.592 59.123 28.682 24.378 2.125 2.179
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ΠΙΝΑΚΑΣ Δ.1.3
ΔΙΑΡΘΡΩΣΗ ΑΠΑΣΧΟΛΗΣΗΣ ΚΑΤΑ ΦΥΛΟ ΚΑΙ ΗΛΙΚΙΑΚΗ ΚΑΤΗΓΟΡΙΑ

ΣΥΝΟΛΟ ΟΙΚΟΝΟΜΙΑΣ

ΚΑΙ ΤΑ ΔΥΟ ΦΥΛΑ Άνδρες Γυναίκες

ΣΥΝΟΛΟ 15-29 30+ ΣΥΝΟΛΟ 15-29 30+ ΣΥΝΟΛΟ 15-29 30+

2009 4.584.599 858.765 3.725.834 2.738.530 502.354 2.236.176 1.846.069 356.411 1.489.658

2010 4.436.510 777.174 3.659.336 2.623.168 444.024 2.179.144 1.813.342 333.150 1.480.192

2011 4.124.218 640.274 3.483.944 2.436.263 372.519 2.063.744 1.687.955 267.755 1.420.200

2012 3.729.921 532.027 3.197.894 2.187.228 303.676 1.883.552 1.542.693 228.351 1.314.342

2013 3.535.003 449.702 3.085.301 2.076.450 258.089 1.818.361 1.458.553 191.613 1.266.940

2014 3.539.086 475.107 3.063.979 2.062.330 265.545 1.796.785 1.476.756 209.562 1.267.194

2015 3.625.546 482.745 3.142.801 2.087.954 272.389 1.815.565 1.537.592 210.356 1.327.236

2016 3.702.613 483.200 3.219.413 2.142.831 285.946 1.856.885 1.559.782 197.254 1.362.528

2017 3.791.409 488.868 3.302.541 2.187.815 281.208 1.906.607 1.603.594 207.660 1.193.036

2018 3.860.394 499.046 3.361.348 2.244.605 283.086 1.961.519 1.615.789 215.960 1.399.829

2019 3.956.424 511.850 3.444.574 2.285.636 286.682 1.998.954 1.670.788 225.168 1.445.620

2020 3.844.034 472.758 3.371.276 2.212.514 259.227 1.953.287 1.631.520 213.531 1.417.989

2021 3.915.269 469.075 3.446.194 2.256.965 274.066 1.982.899 1.658.283 194.997 1.463.286

2022 4.167.240 537.336 3.629.904 2.406.441 309.077 2.097.364 1.760.799 228.259 1.532.540

2023 4.236.525 578.122 3.658.403 2.416.557 323.728 2.092.829 1.819.968 254.394 1.565.574

2024 4.327.830 601.789 3.400.377 2.454.250 327.895 2.126.355 1.873.580 273.894 1.599.686

2025 4.386.833 599.867 3.786.966 2.467.556 323.730 2.143.826 1.919.277 276.137 1.643.14

Ζ. ΧΟΝΔΡΙΚΌ ΚΑΙ ΛΙΑΝΙΚΌ ΕΜΠΌΡΙΟ, ΕΠΙΣΚΕΥΉ ΑΥΤΟΚΙΝΉΤΩΝ

ΚΑΙ ΤΑ ΔΥΟ ΦΥΛΑ Άνδρες Γυναίκες

ΣΥΝΟΛΟ 15-29 30+ ΣΥΝΟΛΟ 15-29 30+ ΣΥΝΟΛΟ 15-29 30+

2009 841.225 188.044 653.181 475.736 99.980 375.756 365.486 88.064 277.422

2010 806.046 168.411 637.635 459.416 90.679 368.737 346.629 77.731 268.898

2011 770.314 144.719 625.595 444.627 80.819 363.808 325.687 63.899 261.788

2012 671.006 121.451 549.555 381.509 66.282 315.227 289.500 55.170 234.330

2013 639.039 105.055 533.984 380.171 58.179 321.992 258.873 46.879 211.994

2014 624.496 103.467 521.029 367.842 57.207 310.635 256.654 46.260 210.394

2015 657.318 111.695 545.623 375.595 57.443 318.152 281.723 54.252 227.471

2016 650.323 108.889 541.434 366.222 58.097 308.125 284.101 50.792 233.309

2017 683.874 111.032 572.842 394.043 60.960 333.083 289.831 50.072 239.759

2018 690.093 104.899 585.194 403.397 59.289 344.108 286.696 45.610 241.086

2019 685.962 107.265 578.697 392.609 61.098 331.511 293.353 46.167 247.186

2020 704.735 96.203 608.532 399.409 50.618 348.791 305.326 45.585 259.741

2021 700.160 91.337 608.823 410.908 56.193 354.715 289.252 35.144 254.108

2022 724.356 95.656 628.700 422.287 60.027 362.260 302.069 35.629 266.440

2023 699.261 102.046 597.215 388.412 55.731 332.681 310.849 46.315 264.534

2024 706.309 94.744 611.565 379.476 41.434 338.042 326.833 53.310 273.523

2025 759.879 115.616 644.263 411.326 62.588 348.738 348.553 53.028 295.52
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ΠΙΝΑΚΑΣ Δ.1.3
ΔΙΑΡΘΡΩΣΗ ΑΠΑΣΧΟΛΗΣΗΣ ΚΑΤΑ ΦΥΛΟ ΚΑΙ ΗΛΙΚΙΑΚΗ ΚΑΤΗΓΟΡΙΑ

ΤΡΙΤΟΓΕΝΗΣ ΤΟΜΕΑΣ

ΚΑΙ ΤΑ ΔΥΟ ΦΥΛΑ Άνδρες Γυναίκες

ΣΥΝΟΛΟ 15-29 30+ ΣΥΝΟΛΟ 15-29 30+ ΣΥΝΟΛΟ 15-29 30+

2009 3.092.958 605.394 2.487.564 1.621.170 288.866 1.332.304 1.471.788 316.528 1.155.260

2010 3.006.756 565.176 2.441.580 1.564.584 266.156 1.298.428 1.442.172 299.020 1.143.152

2011 2.891.321 480.013 2.411.308 1.539.154 236.933 1.302.221 1.352.167 243.080 1.109.087

2012 2.630.565 400.711 2.229.854 1.400.652 199.454 1.201.198 1.229.913 201.257 1.028.656

2013 2.501.604 346.330 2.155.274 1.347.863 177.444 1.170.419 1.153.741 168.886 984.855

2014 2.531.324 376.634 2.154.690 1.354.331 188.760 1.165.571 1.176.993 187.874 989.119

2015 2.614.363 381.582 2.232.781 1.387.237 193.756 1.193.481 1.227.126 187.826 1.039.300

2016 2.660.047 381.090 2.278.957 1.412.867 204.108 1.208.759 1.247.180 176.982 1.070.198

2017 2.753.334 383.558 2.369.776 1.462.264 198.306 1.263.958 1.291.070 185.252 1.105.818

2018 2.801.361 392.598 2.408.763 1.499.245 199.702 1.299.543 1.302.116 192.896 1.109.220

2019 2.893.933 410.238 2.483.695 1.532.916 207.825 1.325.091 1.361.017 202.413 1.158.604

2020 2.834.918 384.654 2.450.264 1.495.433 192.878 1.302.555 1.339.485 191.776 1.147.709

2021 2.889.512 378.194 2.511.318 1.539.149 201.215 1.337.934 1.350.363 176.979 1.173.384

2022 3.067.993 426.732 2.641.261 1.611.006 220.223 1.390.783 1.456.987 206.509 1.250.478

2023 3.108.415 470.543 2.637.872 1.607.320 236.815 1.370.505 1.501.095 233.728 1.267.367

2024 3.166.798 479.147 2.687.651 1.620.928 225.458 1.395.470 1.545.870 253.689 1.292.181

2025 3.257.086 484.764 2.772.322 1.642.223 232.707 1.409.516 1.614.863 252.057 1.362.806

47. Λιανικό εμπόριο εκτός από το εμπόριο μηχανοκίνητων οχημάτων

ΚΑΙ ΤΑ ΔΥΟ ΦΥΛΑ Άνδρες Γυναίκες

ΣΥΝΟΛΟ 15-29 30+ ΣΥΝΟΛΟ 15-29 30+ ΣΥΝΟΛΟ 15-29 30+

2009 569.241 130.404 438.837 269.157 55.716 213.441 300.084 74.688 225.396

2010 549.516 115.341 434.175 262.526 51.030 211.496 286.990 64.311 222.679

2011 519.807 101.515 418.292 252.861 47.965 204.896 266.946 53.550 213.396

2012 465.816 86.133 379.683 225.837 38.687 187.150 239.979 47.446 192.533

2013 442.849 76.882 365.967 225.168 37.369 187.799 217.681 39.513 178.168

2014 440.210 76.805 363.405 227.710 39.965 187.745 212.500 36.840 175.660

2015 481.781 86.722 395.059 242.843 40.582 202.261 238.938 46.140 192.798

2016 482.312 86.694 395.618 238.544 40.375 198.169 243.768 46.319 197.449

2017 490.043 86.751 403.292 247.931 42.074 205.857 242.112 86.751 157.040

2018 507.818 80.317 427.501 255.391 38.840 216.551 252.427 41.477 210.950

2019 508.009 77.061 430.948 249.673 36.335 213.338 258.336 40.726 217.610

2020 511.301 74.654 436.647 250.363 33.315 217.048 260.938 41.339 219.599

2021 496.398 69.643 426.755 254.404 39.913 214.491 241.994 29.730 212.264

2022 496.637 67.345 429.292 247.533 35.995 211.538 249.104 31.350 217.754

2023 493.145 76.582 416.563 229.898 34.935 194.963 263.247 41.647 221.600

2024 528.026 77.885 450.141 236.053 27.120 208.933 291.973 50.765 241.208

2025 538.573 88.223 450.350 248.624 41.579 207.045 289.949 46.644 243.305

Πηγή: ΕΛΣΤΑΤ ΕΕΔ 2009-2025



Δ1
ετήσια έκθεση ελληνικού εμπορίου 2025

161

ΠΙΝΑΚΑΣ Δ.1.3
ΔΙΑΡΘΡΩΣΗ ΑΠΑΣΧΟΛΗΣΗΣ ΚΑΤΑ ΦΥΛΟ ΚΑΙ ΗΛΙΚΙΑΚΗ ΚΑΤΗΓΟΡΙΑ

45. Χονδρικό και λιανικό εμπόριο και επισκευή μηχανοκίνητων οχημάτων 

ΚΑΙ ΤΑ ΔΥΟ ΦΥΛΑ Άνδρες Γυναίκες

ΣΥΝΟΛΟ 15-29 30+ ΣΥΝΟΛΟ 15-29 30+ ΣΥΝΟΛΟ 15-29 30+

2009 100.057 28.061 71.996 88.870 24.079 64.791 11.187 3.982 7.205

2010 90.173 21.954 68.219 80.092 18.641 61.451 10.081 3.313 6.768

2011 85.489 19.413 66.076 75.246 16.160 59.086 10.243 3.253 6.990

2012 68.431 15.780 52.651 60.020 13.630 46.390 8.411 2.150 6.261

2013 69.257 12.714 56.543 62.196 11.917 50.279 7.061 797 6.264

2014 61.258 10.226 51.032 55.043 8.540 46.503 6.215 1.686 4.529

2015 62.866 8.401 54.465 56.139 7.898 48.241 6.727 503 6.224

2016 60.047 10.218 49.829 53.601 9.305 44.296 6.446 913 5.533

2017 69.813 10.069 59.744 60.159 8.676 51.483 9.654 1.393 8.261

2018 69.414 9.916 59.498 64.033 9.101 54.932 5.381 815 4.566

2019 75.354 14.857 60.497 67.910 13.216 54.694 7.444 1.641 5.803

2020 64.413 9.162 55.251 56.664 7.735 48.929 7.749 1.427 6.322

2021 82.679 9.654 73.025 74.672 8.489 66.183 8.007 1.165 6.842

2022 91.377 15.387 75.990 80.970 14.237 66.733 10.407 1.150 9.257

2023 73.642 11.658 61.984 67.652 10.557 57.095 5.990 1.101 4.889

2024 77.033 9.448 67.585 71.473 9.448 62.025 5.560 0 5.560

2024 85.455 14.718 70.737 72.803 12.889 59.914 12.652 1.829 10.823

46. Χονδρικό εμπόριο εκτός από το εμπόριο μηχανοκίνητων οχημάτων 

ΚΑΙ ΤΑ ΔΥΟ ΦΥΛΑ Άνδρες Γυναίκες

ΣΥΝΟΛΟ 15-29 30+ ΣΥΝΟΛΟ 15-29 30+ ΣΥΝΟΛΟ 15-29 30+

2009 171.927 29.579 142.348 117.711 20.186 97.525 54.216 9.393 44.823

2010 166.353 31.116 135.237 116.796 21.008 95.788 49.557 10.108 39.449

2011 165.015 23.789 141.226 116.520 16.694 99.826 48.495 7.095 41.400

2012 136.757 19.538 117.219 95.648 13.963 81.685 41.109 5.575 35.534

2013 126.934 15.462 111.472 92.805 8.893 83.912 34.129 6.569 27.560

2014 123.024 16.436 106.588 85.088 8.702 76.386 37.936 7.734 30.202

2015 112.671 16.570 96.101 76.613 8.961 67.652 36.058 7.609 28.449

2016 107.964 11.978 95.986 74.077 8.418 65.659 33.887 3.560 30.327

2017 124.017 14.210 109.807 85.953 10.209 75.744 38.064 4.001 34.063

2018 112.861 14.666 98.195 83.973 11.348 72.625 28.888 3.318 25.570

2019 102.601 15.347 87.254 75.027 11.547 63.480 27.574 3.800 23.774

2020 129.022 12.388 116.634 92.383 9.569 82.814 36.639 2.819 33.820

2021 121.088 12.042 109.046 81.836 7.793 74.043 39.252 4.249 35.003

2022 136.343 12.925 123.418 93.784 9.795 83.989 42.559 3.130 39.429

2023 132.473 13.804 118.669 90.862 10.239 80.623 41.611 3.565 38.046

2024 101.247 7.410 93.837 71.946 4.865 67.081 29.301 2.545 26.756

2025 135.851 12.676 123.175 89.898 8.120 81.778 45.953 4.556 41.397
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ΠΙΝΑΚΑΣ Δ.1.4
ΔΙΑΡΘΡΩΣΗ ΑΠΑΣΧΟΛΗΣΗΣ ΚΑΤA ΗΛΙΚΙΑΚΗ ΚΑΤΗΓΟΡΙΑ ΚΑΙ ΚΑΘΕΣΤΩΣ ΑΠΑΣΧΟΛΗΣΗΣ

ΣΥΝΟΛΟ ΟΙΚΟΝΟΜΙΑΣ

Σύνολο ηλικιών 15-29 ετών 30 ετών και άνω

ΣΥΝΟΛΟ Πλήρης Μερική ΣΥΝΟΛΟ Πλήρης Μερική ΣΥΝΟΛΟ Πλήρης Μερική

2009 4.584.601 4.305.029 279.572 858.766 772.888 85.878 3.725.835 3.532.141 193.694

2010 4.436.513 4.148.622 287.891 777.174 698.468 78.706 3.659.339 3.450.154 209.185

2011 4.124.218 3.854.908 269.310 640.272 568.083 72.189 3.483.946 3.286.825 197.121

2012 3.729.913 3.451.602 278.311 532.024 460.442 71.582 3.197.889 2.991.160 206.729

2013 3.535.002 3.242.514 292.488 449.702 383.901 65.801 3.085.300 2.858.613 226.687

2014 3.539.091 3.206.072 333.019 475.110 397.523 77.587 3.063.981 2.808.549 255.432

2015 3.625.546 3.279.700 345.846 482.746 394.030 88.716 3.142.800 2.885.670 257.130

2016 3.702.614 3.338.340 364.274 483.201 393.245 89.956 3.219.413 2.945.095 274.318

2017 3.791.407 3.417.107 374.300 488.867 390.906 97.961 3.302.541 3.026.200 276.341

2018 3.860.394 3.497.858 362.536 499.046 399.666 99.380 3.361.348 3.098.192 263.156

2019 3.956.424 3.594.465 361.959 511.851 417.773 94.078 3.444.573 3.176.692 267.881

2020 3.844.034 3.488.822 355.212 472.758 378.241 94.517 3.371.276 3.110.581 260.695

2021 3.915.253 3.595.943 319.310 469.063 398.627 70.436 3.446.190 3.197.316 248.874

2022 4.167.238 3.816.836 350.402 537.333 446.635 90.698 3.629.905 3.370.201 259.704

2023 4.236.526 3.925.072 311.454 578.123 507.737 70.386 3.658.403 3.417.335 241.068

2024 4.327.824 4.044.947 282.877 601.789 530.210 71.579 3.726.035 3.514.737 211.298

2025 4.136.177 4.136.177 250.656 599.867 534.647 65.220 3.786.966 3.601.530 185.43

Ζ. Χονδρικό και λιανικό εμπόριο, επισκευή αυτοκινήτων

Σύνολο ηλικιών 15-29 ετών 30 ετών και άνω

ΣΥΝΟΛΟ Πλήρης Μερική ΣΥΝΟΛΟ Πλήρης Μερική ΣΥΝΟΛΟ Πλήρης Μερική

2009 841.225 798.136 43.089 188.044 172.073 15.971 653.181 626.063 27.118

2010 806.042 760.340 45.702 168.411 151.998 16.413 637.631 608.342 29.289

2011 770.311 726.448 43.863 144.717 128.303 16.414 625.594 598.145 27.449

2012 671.004 620.551 50.453 121.451 101.794 19.657 549.553 518.757 30.796

2013 639.040 585.339 53.701 105.058 88.611 16.447 533.982 496.728 37.254

2014 624.492 571.702 52.790 103.467 86.392 17.075 521.025 485.310 35.715

2015 657.321 587.395 69.926 111.694 88.688 23.006 545.627 498.707 46.920

2016 650.322 581.780 68.542 108.888 89.215 19.673 541.434 492.565 48.869

2017 683.879 611.684 72.195 111.031 88.282 22.749 572.848 523.402 49.446

2018 690.094 610.845 79.249 104.899 83.003 21.896 585.195 527.842 57.353

2019 685.962 609.253 76.709 107.265 86.882 20.383 578.697 522.371 56.326

2020 704.735 632.430 72.305 96.203 78.705 17.498 608.532 553.725 54.807

2021 700.166 642.098 58.068 91.340 76.330 15.010 608.826 565.768 43.058

2022 724.354 673.893 50.461 95.655 82.989 12.666 628.699 590.904 37.795

2023 699.259 643.560 55.699 102.044 87.790 14.254 597.215 555.770 41.445

2024 706.306 659.151 47.155 94.746 86.486 8.260 611.560 572.665 38.895

2025 759.878 720.636 39.242 115.616 106.429 9.187 644.262 614.207 30.05
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ΠΙΝΑΚΑΣ Δ.1.4
ΔΙΑΡΘΡΩΣΗ ΑΠΑΣΧΟΛΗΣΗΣ ΚΑΤA ΗΛΙΚΙΑΚΗ ΚΑΤΗΓΟΡΙΑ ΚΑΙ ΚΑΘΕΣΤΩΣ ΑΠΑΣΧΟΛΗΣΗΣ

ΤΡΙΤΟΓΕΝΗΣ ΤΟΜΕΑΣ

Σύνολο ηλικιών 15-29 ετών 30 ετών και άνω

ΣΥΝΟΛΟ Πλήρης Μερική ΣΥΝΟΛΟ Πλήρης Μερική ΣΥΝΟΛΟ Πλήρης Μερική

2009 3.092.956 2.900.849 192.107 605.393 535.366 70.027 2.487.563 2.365.483 122.080

2010 3.006.757 2.816.136 190.621 565.176 500.059 65.117 2.441.581 2.316.077 125.504

2011 2.891.319 2.720.329 170.990 480.011 421.257 58.754 2.411.308 2.299.072 112.236

2012 2.630.562 2.449.000 181.562 400.710 344.513 56.197 2.229.852 2.104.487 125.365

2013 2.501.605 2.303.936 197.669 346.331 293.618 52.713 2.155.274 2.010.318 144.956

2014 2.531.327 2.303.495 227.832 376.636 311.233 65.403 2.154.691 1.992.262 162.429

2015 2.614.365 2.360.009 254.356 381.583 305.156 76.427 2.232.782 2.054.853 177.929

2016 2.660.046 2.389.454 270.592 381.089 305.920 75.169 2.278.957 2.083.534 195.423

2017 2.753.332 2.464.871 288.461 383.557 297.356 86.201 2.369.775 2.167.515 202.260

2018 2.801.361 2.517.698 283.663 392.598 304.340 88.258 2.408.763 2.213.358 195.405

2019 2.893.933 2.606.546 287.387 410.238 325.458 84.780 2.483.695 2.281.088 202.607

2020 2.834.920 2.548.750 286.170 384.655 300.427 84.228 2.450.265 2.248.323 201.942

2021 2.889.513 2.642.517 246.996 378.194 315.607 62.587 2.511.319 2.326.910 184.409

2022 3.067.993 2.795.999 271.994 426.733 347.297 79.436 2.641.260 2.448.702 192.558

2023 3.108.414 2.873.278 235.136 470.542 407.926 62.616 2.637.872 2.465.352 172.520

2024 3.166.804 2.947.823 218.981 479.147 413.946 65.201 2.687.657 2.533.877 153.780

2025 3.257.086 3.058.292 198.794 484.764 426.378 58.386 2.772.322 2.631.914 140.408

47. Λιανικό εμπόριο εκτός από το εμπόριο μηχανοκίνητων οχημάτων

Σύνολο ηλικιών 15-29 ετών 30 ετών και άνω

ΣΥΝΟΛΟ Πλήρης Μερική ΣΥΝΟΛΟ Πλήρης Μερική ΣΥΝΟΛΟ Πλήρης Μερική

2009 569.241 532.916 36.325 130.404 117.120 13.284 438.837 415.796 23.041

2010 549.516 510.799 38.717 115.341 101.011 14.330 434.175 409.788 24.387

2011 519.807 482.071 37.736 101.515 86.775 14.740 418.292 395.296 22.996

2012 465.816 423.027 42.789 86.133 68.486 17.647 379.683 354.541 25.142

2013 442.849 396.562 46.287 76.882 62.388 14.494 365.967 334.174 31.793

2014 440.210 395.194 45.016 76.805 61.958 14.847 363.405 333.236 30.169

2015 481.781 420.142 61.639 86.722 66.416 20.306 395.059 353.726 41.333

2016 482.312 423.168 59.144 86.693 69.781 16.912 395.619 353.387 42.232

2017 490.047 426.472 63.575 86.751 65.077 21.674 403.296 361.395 41.901

2018 507.819 440.110 67.709 80.317 62.030 18.287 427.502 378.080 49.422

2019 508.009 441.858 66.151 77.062 60.063 16.999 430.947 381.795 49.152

2020 511.301 449.592 61.709 74.654 59.099 15.555 436.647 390.493 46.154

2021 496.396 441.780 54.616 69.644 55.113 14.531 426.752 386.66 40.085

2022 496.636 450.590 46.046 67.344 56.976 10.368 429.292 393.614 35.678

2023 493.145 441.164 51.981 76.582 64.296 12.286 416.563 376.868 39.695

2024 528.025 483.555 44.470 77.887 70.722 7.165 450.138 412.833 37.305

205 538.573 504.573 34.000 88.224 79.705 8.519 450.349 424.868 25.481
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ΠΙΝΑΚΑΣ Δ.1.4
ΔΙΑΡΘΡΩΣΗ ΑΠΑΣΧΟΛΗΣΗΣ ΚΑΤA ΗΛΙΚΙΑΚΗ ΚΑΤΗΓΟΡΙΑ ΚΑΙ ΚΑΘΕΣΤΩΣ ΑΠΑΣΧΟΛΗΣΗΣ

45. Χονδρικό και λιανικό εμπόριο και επισκευή μηχανοκίνητων οχημάτων 

Σύνολο ηλικιών 15-29 ετών 30 ετών και άνω

ΣΥΝΟΛΟ Πλήρης Μερική ΣΥΝΟΛΟ Πλήρης Μερική ΣΥΝΟΛΟ Πλήρης Μερική

2009 100.057 97.955 2.102 28.061 26.760 1.301 71.996 71.195 801

2010 90.173 87.888 2.285 21.954 20.806 1.148 68.219 67.082 1.137

2011 85.489 83.647 1.842 19.413 18.664 749 66.076 64.983 1.093

2012 68.431 65.804 2.627 15.780 14.535 1.245 52.651 51.269 1.382

2013 69.257 66.221 3.036 12.714 11.774 940 56.543 54.447 2.096

2014 61.258 59.149 2.109 10.226 9.610 616 51.032 49.539 1.493

2015 62.866 60.423 2.443 8.401 7.515 886 54.465 52.908 1.557

2016 60.047 56.430 3.617 10.218 8.760 1.458 49.829 47.670 2.159

2017 69.813 65.251 4.562 10.069 9.551 518 59.744 55.700 4.044

2018 69.413 66.252 3.161 9.916 8.924 992 59.497 57.328 2.169

2019 75.352 71.231 4.121 14.856 13.142 1.714 60.496 58.089 2.407

2020 64.414 60.747 3.667 9.162 8.210 952 55.252 52.537 2.715

2021 82.675 81.845 830 9.653 9.174 479 73.022 72.671 351

2022 91.377 89.066 2.311 15.387 14.167 1.220 75.990 74.899 1.091

2023 73.643 72.200 1.443 11.658 10.515 1.143 61.985 61.685 300

2024 104.262 103.281 981 29.172 28.891 281 75.090 74.390 700

2025 85.455 81.804 3.651 14.718 14.049 669 70.737 67.755 2.982

46. Χονδρικό εμπόριο εκτός από το εμπόριο μηχανοκίνητων οχημάτων 

Σύνολο ηλικιών 15-29 ετών 30 ετών και άνω

ΣΥΝΟΛΟ Πλήρης Μερική ΣΥΝΟΛΟ Πλήρης Μερική ΣΥΝΟΛΟ Πλήρης Μερική

2009 171.927 167.265 4.662 29.579 28.193 1.386 142.348 139.072 3.276

2010 166.353 161.653 4.700 31.116 30.181 935 135.237 131.472 3.765

2011 165.015 160.730 4.285 23.789 22.864 925 141.226 137.866 3.360

2012 136.757 131.720 5.037 19.538 18.773 765 117.219 112.947 4.272

2013 126.934 122.556 4.378 15.462 14.449 1.013 111.472 108.107 3.365

2014 123.024 117.359 5.665 16.436 14.824 1.612 106.588 102.535 4.053

2015 112.671 106.826 5.845 16.570 14.756 1.814 96.101 92.070 4.031

2016 107.964 102.183 5.781 11.977 10.674 1.303 95.987 91.509 4.478

2017 124.019 119.961 4.058 14.211 13.654 557 109.808 106.307 3.501

2018 112.861 104.483 8.378 14.666 12.050 2.616 98.195 92.433 5.762

2019 102.601 96.165 6.436 15.347 13.677 1.670 87.254 82.488 4.766

2020 129.021 122.092 6.929 12.387 11.396 991 116.634 110.696 5.938

2021 121.094 118.471 2.623 12.042 12.042 0 109.052 106.429 2.623

2022 136.342 134.237 2.105 12.925 11.846 1.079 123.417 122.391 1.026

2023 132.472 130.197 2.275 13.804 12.979 825 118.668 117.218 1.450

2024 101.247 100.222 1.025 7.410 7.410 0 93.837 92.812 1.025

2025 135.851 134.259 1.592 12.676 12.676 0 123.175 121.583 1.592
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ΠΙΝΑΚΑΣ Δ.1.5
ΚΑΤΑΝΟΜΗ ΜΙΣΘΩΤΩΝ ΜΕ ΜΟΝΙΜΗ Ή ΠΡΟΣΩΡΙΝΗ ΣΧΕΣΗ ΕΡΓΑΣΙΑΣ ΑΝΑ ΗΛΙΚΙΑΚΗ ΚΑΤΗΓΟΡΙΑ 

ΣΥΝΟΛΟ ΟΙΚΟΝΟΜΙΑΣ

Σύνολο μισθωτών Μισθωτοί 15-29 ετών Μισθωτοί 30 ετών και άνω

ΣΥΝΟΛΟ Μόνιμη Προσωρινή ΣΥΝΟΛΟ Μόνιμη Προσωρινή ΣΥΝΟΛΟ Μόνιμη Προσωρινή

2009 2.977.229 2.609.285 367.944 675.327 522.986 152.341 2.301.902 2.086.299 215.603

2010 2.877.094 2.503.498 373.596 607.744 467.831 139.913 2.269.350 2.035.667 233.683

2011 2.635.945 2.316.456 319.489 488.447 376.075 112.372 2.147.498 1.940.381 207.117

2012 2.366.565 2.126.314 240.251 401.907 322.611 79.296 1.964.658 1.803.703 160.955

2013 2.231.002 2.007.617 223.385 330.985 267.745 63.240 1.900.017 1.739.872 160.145

2014 2.285.279 2.011.832 273.447 368.347 281.845 86.502 1.916.932 1.729.987 186.945

2015 2.349.372 2.060.655 288.717 376.677 288.400 88.277 1.972.695 1.772.255 200.440

2016 2.439.976 2.145.180 294.796 383.872 293.510 90.362 2.056.104 1.851.670 204.434

2017 2.504.817 2.190.103 314.714 390.638 304.263 86.375 2.114.179 1.885.840 228.339

2018 2.570.178 2.249.356 320.822 403.289 314.098 89.191 2.166.889 1.935.258 231.631

2019 2.697.982 2.339.028 358.954 423.411 320.533 102.878 2.274.571 2.018.495 256.076

2020 2.612.008 2.352.244 259.764 385.649 318.777 66.872 2.226.359 2.033.467 192.892

2021 2.656.533 2.381.860 274.673 388.084 323.881 64.203 2.268.449 2.057.979 210.470

2022 2.913.629 2.584.584 329.045 443.069 361.134 81.935 2.470.560 2.223.450 247.110

2023 2.951.821 2.621.539 330.282 488.492 383.103 105.389 2.463.329 2.238.436 224.893

2024 2.437.761 2.153.321 284.440 431.453 337.714 93.739 2.006.308 1.815.607 190.701

2025 3.156.641 2.808.772 347.869 511.021 413.956 97.065 2.645.620 2.394.816 250.804

Ζ. Χονδρικό & λιανικό εμπόριο, επισκευή μηχανοκίνητων οχημάτων

Σύνολο μισθωτών Μισθωτοί 15-29 ετών Μισθωτοί 30 ετών και άνω

ΣΥΝΟΛΟ Μόνιμη Προσωρινή ΣΥΝΟΛΟ Μόνιμη Προσωρινή ΣΥΝΟΛΟ Μόνιμη Προσωρινή

2009 452.752 415.060 37.692 138.041 117.718 20.323 314.711 297.342 17.369

2010 456.152 414.856 41.296 128.098 107.222 20.876 328.054 307.634 20.420

2011 432.817 400.376 32.441 107.129 92.680 14.449 325.688 307.696 17.992

2012 379.438 360.801 18.637 90.448 81.973 8.475 288.990 278.828 10.162

2013 366.712 346.157 20.555 76.437 68.226 8.211 290.275 277.931 12.344

2014 364.475 338.330 26.145 71.777 61.282 10.495 292.698 277.048 15.650

2015 392.364 363.072 29.292 87.429 74.301 13.128 304.935 288.771 16.164

2016 386.783 359.943 26.840 86.468 74.148 12.320 300.315 285.795 14.520

2017 405.303 378.110 27.193 87.132 76.246 10.886 318.171 301.864 16.307

2018 426.141 398.657 27.484 84.627 75.879 8.748 341.514 322.778 18.736

2019 436.737 404.123 32.614 88.375 76.701 11.674 348.362 327.422 20.940

2020 450.764 422.613 28.151 78.117 69.387 8.730 372.647 353.226 19.421

2021 432.114 415.681 16.433 73.377 65.857 7.520 358.737 349.824 8.913

2022 480.116 465.347 14.769 78.359 75.189 3.170 401.757 390.158 11.599

2023 474.625 452.971 21.654 87.803 77.819 9.984 386.822 375.152 11.670

2024 476.998 457.732 19.266 85.568 78.202 7.366 391.430 379.530 11.900

2025 534.848 514.838 20.010 97.978 87.227 10.751 436.870 427.611 9.259

Πηγή: ΕΛΣΤΑΤ ΕΕΔ 2009-2025



Δ1
ετήσια έκθεση ελληνικού εμπορίου 2025

166

ΠΙΝΑΚΑΣ Δ.1.5
ΚΑΤΑΝΟΜΗ ΜΙΣΘΩΤΩΝ ΜΕ ΜΟΝΙΜΗ Ή ΠΡΟΣΩΡΙΝΗ ΣΧΕΣΗ ΕΡΓΑΣΙΑΣ ΑΝΑ ΗΛΙΚΙΑΚΗ ΚΑΤΗΓΟΡΙΑ

ΤΡΙΤΟΓΕΝΗΣ ΤΟΜΕΑΣ

Σύνολο μισθωτών Μισθωτοί 15-29 ετών Μισθωτοί 30 ετών και άνω

ΣΥΝΟΛΟ Μόνιμη Προσωρινή ΣΥΝΟΛΟ Μόνιμη Προσωρινή ΣΥΝΟΛΟ Μόνιμη Προσωρινή

2009 2.217.239 1.946.361 270.878 494.691 379.742 114.949 1.722.548 1.566.619 155.929

2010 2.181.818 1.904.809 277.009 465.345 353.791 111.554 1.716.473 1.551.018 165.455

2011 2.059.869 1.821.901 237.968 386.308 296.598 89.710 1.673.561 1.525.303 148.258

2012 1.887.770 1.703.010 184.760 326.009 259.075 66.934 1.561.761 1.443.935 117.826

2013 1.807.511 1.639.579 167.932 277.232 226.996 50.236 1.530.279 1.412.583 117.696

2014 1.854.413 1.633.508 220.905 309.849 234.013 75.836 1.544.564 1.399.495 145.069

2015 1.911.998 1.680.569 231.429 318.618 240.106 78.512 1.593.380 1.440.463 152.917

2016 1.963.879 1.729.280 234.599 325.032 246.579 78.453 1.638.847 1.482.701 156.146

2017 2.020.395 1.762.173 258.222 324.131 247.896 76.235 1.696.264 1.514.277 181.987

2018 2.078.247 1.812.943 265.304 339.625 260.589 79.036 1.738.622 1.552.354 186.268

2019 2.179.335 1.884.040 295.295 359.927 268.720 91.207 1.819.408 1.615.320 204.088

2020 2.119.177 1.907.466 211.711 328.219 269.766 58.453 1.790.958 1.637.700 153.258

2021 2.169.667 1.932.772 236.895 330.141 270.442 59.699 1.839.526 1.662.330 177.196

2022 2.368.312 2.088.907 279.405 376.772 300.978 75.794 1.991.540 1.787.929 203.611

2023 2.405.369 2.115.061 290.308 424.809 326.731 98.078 1.980.560 1.788.330 192.230

2024 2.437.761 2.153.321 284.440 431.453 337.714 93.739 2.006.308 1.815.607 190.701

2025 2.563.897 2.265.854 298.043 438.408 352.364 86.044 2.125.489 1.913.490 211.999

47. Λιανικό εμπόριο

Σύνολο μισθωτών Μισθωτοί 15-29 ετών Μισθωτοί 30 ετών και άνω

ΣΥΝΟΛΟ Μόνιμη Προσωρινή ΣΥΝΟΛΟ Μόνιμη Προσωρινή ΣΥΝΟΛΟ Μόνιμη Προσωρινή

2009 275.424 247.402 28.022 91.233 76.217 15.016 184.191 171.185 13.006

2010 279.933 248.447 31.486 83.900 67.957 15.943 196.033 180.490 15.543

2011 260.301 234.754 25.547 72.394 60.382 12.012 187.907 174.372 13.535

2012 241.310 226.282 15.028 64.208 57.207 7.001 177.102 169.075 8.027

2013 238.022 222.857 15.165 55.755 50.295 5.460 182.267 172.562 9.705

2014 242.175 220.687 21.488 53.157 44.672 8.485 189.018 176.015 13.003

2015 274.507 250.928 23.579 67.981 57.878 10.103 206.526 193.050 13.476

2016 275.996 253.123 22.873 69.435 59.702 9.733 206.561 193.421 13.140

2017 281.937 260.364 21.573 68.371 59.742 8.629 213.566 200.622 12.944

2018 302.176 281.661 20.515 63.716 56.721 6.995 238.460 224.940 13.520

2019 311.389 286.986 24.403 61.990 53.581 8.409 249.399 233.405 15.994

2020 312.234 291.000 21.234 59.339 52.631 6.708 252.895 238.369 14.526

2021 289.529 277.457 12.072 57.340 52.245 5.095 232.189 225.212 6.977

2022 312.548 299.563 12.985 57.958 55.595 2.363 254.590 243.968 10.622

2023 320.307 304.163 16.144 64.880 57.968 6.912 255.427 246.195 9.232

2024 345.673 330.647 15.026 70.090 64.625 5.465 275.583 266.022 9.561

2025 365.140 349.967 15.173 74.046 65.705 8.341 291.094 284.262 6.832

 Πηγή: ΕΛΣΤΑΤ ΕΕΔ 2009-2025
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ΠΙΝΑΚΑΣ Δ.1.5
ΚΑΤΑΝΟΜΗ ΜΙΣΘΩΤΩΝ ΜΕ ΜΟΝΙΜΗ Ή ΠΡΟΣΩΡΙΝΗ ΣΧΕΣΗ ΕΡΓΑΣΙΑΣ ΑΝΑ ΗΛΙΚΙΑΚΗ ΚΑΤΗΓΟΡΙΑ

45. Χονδρικό και Λιανικό εμπόριο και επισκευή μηχανοκίνητων οχημάτων

Σύνολο μισθωτών Μισθωτοί 15-29 ετών Μισθωτοί 30 ετών και άνω

ΣΥΝΟΛΟ Μόνιμη Προσωρινή ΣΥΝΟΛΟ Μόνιμη Προσωρινή ΣΥΝΟΛΟ Μόνιμη Προσωρινή

2009 55.465 52.359 3.106 22.431 20.104 2.327 33.034 32.255 779

2010 47.662 45.002 2.660 16.560 14.490 2.070 31.102 30.512 590

2011 48.162 46.280 1.882 14.521 13.687 834 33.641 32.593 1.048

2012 37.430 35.659 1.771 10.523 9.739 784 26.907 25.920 987

2013 37.694 36.155 1.539 7.673 6.896 777 30.021 29.259 762

2014 33.207 32.148 1.059 5.719 4.799 920 27.488 27.349 139

2015 34.398 32.224 2.174 5.444 4.369 1.075 28.954 27.855 1.099

2016 32.564 31.357 1.207 7.124 6.328 796 25.440 25.029 411

2017 31.630 30.180 1.450 5.560 5.021 539 26.070 25.158 912

2018 36.995 35.735 1.260 7.425 6.919 506 29.570 28.816 754

2019 45.716 42.267 3.449 12.778 10.806 1.972 32.938 31.461 1.477

2020 37.727 35.613 2.114 7.523 6.382 1.141 30.204 29.231 973

2021 43.769 42.824 945 5.464 4.672 792 38.305 38.152 153

2022 55.086 54.307 779 9.591 8.998 593 45.495 45.309 186

2023 39.432 38.337 1.095 9.560 8.777 783 29.872 29.560 312

2024 45.481 43.557 1.924 8.339 7.227 1.112 37.142 36.330 812

2025 53.817 50.035 3.782 11.958 9.885 2.073 41.859 40.150 1.709

46. Χονδρικό εμπόριο εκτός από το εμπόριο μηχανοκίνητων οχημάτων

Σύνολο μισθωτών Μισθωτοί 15-29 ετών Μισθωτοί 30 ετών και άνω

ΣΥΝΟΛΟ Μόνιμη Προσωρινή ΣΥΝΟΛΟ Μόνιμη Προσωρινή ΣΥΝΟΛΟ Μόνιμη Προσωρινή

2009 121.863 115.299 6.564 24.377 21.397 2.980 97.486 93.902 3.584

2010 128.557 121.407 7.150 27.638 24.775 2.863 100.919 96.632 4.287

2011 124.354 119.342 5.012 20.214 18.611 1.603 104.140 100.731 3.409

2012 100.698 98.860 1.838 15.717 15.027 690 84.981 83.833 1.148

2013 90.996 87.145 3.851 13.009 11.035 1.974 77.987 76.110 1.877

2014 89.093 85.495 3.598 12.901 11.811 1.090 76.192 73.684 2.508

2015 83.459 79.920 3.539 14.004 12.054 1.950 69.455 67.866 1.589

2016 78.224 75.464 2.760 9.911 8.119 1.792 68.313 67.345 968

2017 91.737 87.567 4.170 13.201 11.483 1.718 78.536 76.084 2.452

2018 86.972 81.262 5.710 13.487 12.239 1.248 73.485 69.023 4.462

2019 79.632 74.870 4.762 13.607 12.314 1.293 66.025 62.556 3.469

2020 100.806 96.002 4.804 11.257 10.375 882 89.549 85.627 3.922

2021 98.818 95.401 3.417 10.572 8.939 1.633 88.246 86.462 1.784

2022 112.482 111.477 1.005 10.810 10.596 214 101.672 100.881 791

2023 114.885 110.470 4.415 13.363 11.074 2.289 114.885 110.470 4.415

2024 85.844 83.528 2.316 7.139 6.350 789 78.705 77.178 1.527

2025 115.890 114.835 1.055 11.974 11.637 337 103.91 103.198 718

Πηγή: ΕΛΣΤΑΤ ΕΕΔ 2009-2025
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*Πηγή: ΙCAP CRIF DATABANK

ΠΊΝΑΚΑΣ Δ.2.1
ΣΥΝΟΛΟ ΕΜΠΟΡΙΚΩΝ ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΕΩΝ

ΕΝΟΠΟΙΗΜΕΝΟΣ ΙΣΟΛΟΓΙΣΜΟΣ ΚΑΙ ΑΠΟΤΕΛΕΣΜΑΤΑ ΧΡΗΣΗΣ: ΕΤΗ 2024/2023 (’000 €)

2024 2023

ΕΝΕΡΓΗΤΙΚΟ

Α. ΠΑΓΙΟ ΕΝΕΡΓΗΤΙΚΟ 17.904.970 16.718.068

Συμμετοχές και άλλες μακροπρόθεσμες χρηματοοικονομικές απαιτήσεις 2.850.433 2.667.343

α. Συμμετοχές 1.084.710 1.061.776

β. Λοιπές μακροπρόθεσμες απαιτήσεις 1.765.723 1.605.567

Β. ΚΥΚΛΟΦΟΡΟΥΝ ΕΝΕΡΓΗΤΙΚΟ 26.599.431 25.566.519

Ι. Αποθέματα 10.773.236 10.104.309

ΙΙ. Απαιτήσεις 15.826.195 15.462.211

α. Πελάτες, γραμμάτια, επιταγές 11.488.609 11.286.753

β. Λοιπές απαιτήσεις / μεταβ. λογ/μοί ενεργητικού 4.094.466 3.970.400

γ. Χρεόγραφα 243.121 205.057

Γ. ΔΙΑΘΕΣΙΜΑ 5.861.342 5.520.572

ΣΥΝΟΛΟ ΕΝΕΡΓΗΤΙΚΟΥ (Α+Β+Γ) 50.365.743 47.805.159

ΠΑΘΗΤΙΚΟ

Α. ΙΔΙΑ ΚΕΦΑΛΑΙΑ 16.808.742 15.623.654

ι. Μετοχικό κεφάλαιο 6.058.905 6.031.234

ιι. Αποθεματικά 4.209.086 3.986.690

ιιι. Αποτελέσματα εις νέον 6.540.751 5.605.731

Β. ΥΠΟΧΡΕΩΣΕΙΣ 33.557.001 32.181.505

Ι. Μεσομακροπρόθεσμες υποχρεώσεις / προβλέψεις 9.473.989 8.934.344

α. Τράπεζες 8.890.003 8.359.349

β. Λοιπές μακροπρόθεσμες υποχρεώσεις (προβλέψεις) 583.986 574.995

ΙΙ. Βραχυπρόθεσμες υποχρεώσεις 24.083.012 23.247.161

α. Προμηθευτές, γραμμάτια πληρ., επιταγές 11.460.237 10.959.556

β. Τράπεζες 4.096.395 4.258.122

γ. Λοιπες βραχυπρόθεσμες υποχρεώσεις / μεταβ. λογ/μοί παθητικού 8.526.379 8.029.484

ΓΕΝΙΚΟ ΣΥΝΟΛΟ ΠΑΘΗΤΙΚΟΥ (Α+Β) 50.365.743 47.805.159

ΑΠΟΤΕΛΕΣΜΑΤΑ ΧΡΗΣΗΣ

Κύκλος εργασιών (πωλήσεις) 86.307.650 82.509.585

Μείον : Κόστος πωλήσεων 69.619.595 67.053.827

Μικτά αποτελέσματα εκμεταλλεύσεως (κέρδη ή ζημιές) 16.688.048 15.455.758

Πλέον: Άλλα έσοδα εκμεταλλεύσεως 1.951.359 1.811.917

Μείον : Χρεωστικοί τόκοι 893.080 821.034

Μείον : Λοιπά λειτουργικά έξοδα 13.975.945 12.887.347

Μερικά αποτελέσματα εκμεταλλεύσεως (κέρδη ή ζημιές) 3.770.382 3.559.294

Πλέον : Μη λειτουργικά έσοδα 45.127 75.263

Μείον : Μη λειτουργικά έξοδα 15.581 28.698

Μείον : Σύνολο αποσβέσεων παγίων στοιχείων 1.288.421 1.180.625

Μείον : Οι από αυτές ενσωματωμένες στο λειτουργικό κόστος 1.030.697 257.724 977.018 203.606

Καθαρά Αποτελέσματα χρήσεως προ φόρων (κέρδη ή ζημιές) 3.542.204 3.402.253

Αριθμός Επιχειρήσεων 7.220 7.220

*Πηγή: ΙCAP CRIF DATABANK
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ΠΊΝΑΚΑΣ Δ.2.2
ΣΥΝΟΛΟ ΕΜΠΟΡΙΚΩΝ ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΕΩΝ

ΕΝΟΠΟΙΗΜΕΝΟΣ ΙΣΟΛΟΓΙΣΜΟΣ ΚΑΙ ΑΠΟΤΕΛΕΣΜΑΤΑ ΧΡΗΣΗΣ: ΕΤΗ 2024/2023

Ποσοστιαία Μεταβολή (%)
2024/2023

ΕΝΕΡΓΗΤΙΚΟ

Α. ΠΑΓΙΟ ΕΝΕΡΓΗΤΙΚΟ 7,1

Συμμετοχές και άλλες μακροπρόθεσμες χρηματοοικονομικές απαιτήσεις 6,9

α. Συμμετοχές 2,2

β. Λοιπές μακροπρόθεσμες απαιτήσεις 10,0

Β. ΚΥΚΛΟΦΟΡΟΥΝ ΕΝΕΡΓΗΤΙΚΟ 4,0

Ι. Αποθέματα 6,6

ΙΙ. Απαιτήσεις 2,4

α. Πελάτες, γραμμάτια, επιταγές 1,8

β. Λοιπές απαιτήσεις / μεταβ. λογ/μοί ενεργητικού 3,1

γ. Χρεόγραφα 18,6

Γ. ΔΙΑΘΕΣΙΜΑ 6,2

ΣΥΝΟΛΟ ΕΝΕΡΓΗΤΙΚΟΥ (Α+Β+Γ) 5,4

ΠΑΘΗΤΙΚΟ

Α. ΙΔΙΑ ΚΕΦΑΛΑΙΑ 7,6

ι. Μετοχικό κεφάλαιο 0,5

ιι. Αποθεματικά 5,6

ιιι. Αποτελέσματα εις νέον 16,7

Β. ΥΠΟΧΡΕΩΣΕΙΣ 4,3

Ι. Μεσομακροπρόθεσμες υποχρεώσεις / προβλέψεις 6,0

α. Τράπεζες 6,3

β. Λοιπές μακροπρόθεσμες υποχρεώσεις (προβλέψεις) 1,6

ΙΙ. Βραχυπρόθεσμες υποχρεώσεις 3,6

α. Προμηθευτές, γραμμάτια πληρ., επιταγές 4,6

β. Τράπεζες -3,8

γ. Λοιπες βραχυπρόθεσμες υποχρεώσεις / μεταβ. λογ/μοί παθητικού 6,2

ΓΕΝΙΚΟ ΣΥΝΟΛΟ ΠΑΘΗΤΙΚΟΥ (Α+Β) 5,4

ΑΠΟΤΕΛΕΣΜΑΤΑ ΧΡΗΣΗΣ

Κύκλος εργασιών (πωλήσεις) 4,6

Μείον : Κόστος πωλήσεων 3,8

Μικτά αποτελέσματα εκμεταλλεύσεως (κέρδη ή ζημιές) 8,0

Πλέον: Άλλα έσοδα εκμεταλλεύσεως 7,7

Μείον : Χρεωστικοί τόκοι 8,8

Μείον : Λοιπά λειτουργικά έξοδα 8,4

Μερικά αποτελέσματα εκμεταλλεύσεως (κέρδη ή ζημιές) 5,9

Πλέον : Μη λειτουργικά έσοδα -40,0

Μείον : Μη λειτουργικά έξοδα -45,7

Μείον : Σύνολο αποσβέσεων παγίων στοιχείων 9,1

Μείον : Οι από αυτές ενσωματωμένες στο λειτουργικό κόστος 5,5 26,6

Καθαρά Αποτελέσματα χρήσεως προ φόρων (κέρδη ή ζημιές) 4,1

Αριθμός Επιχειρήσεων 0,0
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ΠΊΝΑΚΑΣ Δ.2.3
ΣΥΝΟΛΟ KΕΡΔΟΦΟΡΩΝ ΕΜΠΟΡΙΚΩΝ ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΕΩΝ

ΕΝΟΠΟΙΗΜΕΝΟΣ ΙΣΟΛΟΓΙΣΜΟΣ ΚΑΙ ΑΠΟΤΕΛΕΣΜΑΤΑ ΧΡΗΣΗΣ: ΕΤΗ 2024/2023 (’000 €)

2024 2023

ΕΝΕΡΓΗΤΙΚΟ

Α. ΠΑΓΙΟ ΕΝΕΡΓΗΤΙΚΟ 14.763.940 13.932.630

Συμμετοχές και άλλες μακροπρόθεσμες χρηματοοικονομικές απαιτήσεις 2.359.123 2.294.196

α. Συμμετοχές 810.734 843.444

β. Λοιπές μακροπρόθεσμες απαιτήσεις 1.548.389 1.450.752

Β. ΚΥΚΛΟΦΟΡΟΥΝ ΕΝΕΡΓΗΤΙΚΟ 23.632.400 22.557.252

Ι. Αποθέματα 9.618.549 8.902.866

ΙΙ. Απαιτήσεις 14.013.851 13.654.386

α. Πελάτες, γραμμάτια, επιταγές 10.277.176 10.066.810

β. Λοιπές απαιτήσεις / μεταβ. λογ/μοί ενεργητικού 3.511.371 3.394.759

γ. Χρεόγραφα 225.304 192.817

Γ. ΔΙΑΘΕΣΙΜΑ 5.508.708 5.172.682

ΣΥΝΟΛΟ ΕΝΕΡΓΗΤΙΚΟΥ (Α+Β+Γ) 43.905.048 41.662.564

ΠΑΘΗΤΙΚΟ

Α. ΙΔΙΑ ΚΕΦΑΛΑΙΑ 15.694.999 14.592.374

ι. Μετοχικό κεφάλαιο 4.662.132 4.747.702

ιι. Αποθεματικά 3.513.731 3.395.192

ιιι. Αποτελέσματα εις νέον 7.519.136 6.449.479

Β. ΥΠΟΧΡΕΩΣΕΙΣ 28.210.049 27.070.190

Ι. Μεσομακροπρόθεσμες υποχρεώσεις / προβλέψεις 7.681.167 7.529.110

α. Τράπεζες 7.184.926 7.042.798

β. Λοιπές μακροπρόθεσμες υποχρεώσεις (προβλέψεις) 496.241 486.313

ΙΙ. Βραχυπρόθεσμες υποχρεώσεις 20.528.882 19.541.080

α. Προμηθευτές, γραμμάτια πληρ., επιταγές 9.928.980 9.258.808

β. Τράπεζες 3.389.018 3.448.036

γ. Λοιπες βραχυπρόθεσμες υποχρεώσεις / μεταβ. λογ/μοί παθητικού 7.210.884 6.834.236

ΓΕΝΙΚΟ ΣΥΝΟΛΟ ΠΑΘΗΤΙΚΟΥ (Α+Β) 43.905.048 41.662.564

ΑΠΟΤΕΛΕΣΜΑΤΑ ΧΡΗΣΗΣ

Κύκλος εργασιών (πωλήσεις) 73.908.313 70.898.528

Μείον : Κόστος πωλήσεων 58.762.981 56.932.338

Μικτά αποτελέσματα εκμεταλλεύσεως (κέρδη ή ζημιές) 15.145.332 13.966.190

Πλέον: Άλλα έσοδα εκμεταλλεύσεως 1.772.323 1.678.429

Μείον : Χρεωστικοί τόκοι 727.781 677.687

Μείον : Λοιπά λειτουργικά έξοδα 12.146.205 11.127.363

Μερικά αποτελέσματα εκμεταλλεύσεως (κέρδη ή ζημιές) 4.043.670 3.839.570

Πλέον : Μη λειτουργικά έσοδα 33.317 66.326

Μείον : Μη λειτουργικά έξοδα 2.428 8.176

Μείον : Σύνολο αποσβέσεων παγίων στοιχείων 1.018.383 927.153

Μείον : Οι από αυτές ενσωματωμένες στο λειτουργικό κόστος 771.089 247.293 736.568 190.585

Καθαρά Αποτελέσματα χρήσεως προ φόρων (κέρδη ή ζημιές) 3.827.266 3.707.135

Αριθμός Επιχειρήσεων 5.720 5.677
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ΠΊΝΑΚΑΣ Δ.2.4
ΣΥΝΟΛΟ KΕΡΔΟΦΟΡΩΝ ΕΜΠΟΡΙΚΩΝ ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΕΩΝ

ΕΝΟΠΟΙΗΜΕΝΟΣ ΙΣΟΛΟΓΙΣΜΟΣ ΚΑΙ ΑΠΟΤΕΛΕΣΜΑΤΑ ΧΡΗΣΗΣ: ΕΤΗ 2024/2023 (’000 €)

Ποσοστιαία Μεταβολή (%)
2024/2023

ΕΝΕΡΓΗΤΙΚΟ

Α. ΠΑΓΙΟ ΕΝΕΡΓΗΤΙΚΟ 6,0

Συμμετοχές και άλλες μακροπρόθεσμες χρηματοοικονομικές απαιτήσεις 2,8

α. Συμμετοχές -3,9

β. Λοιπές μακροπρόθεσμες απαιτήσεις 6,7

Β. ΚΥΚΛΟΦΟΡΟΥΝ ΕΝΕΡΓΗΤΙΚΟ 4,8

Ι. Αποθέματα 8,0

ΙΙ. Απαιτήσεις 2,6

α. Πελάτες, γραμμάτια, επιταγές 2,1

β. Λοιπές απαιτήσεις / μεταβ. λογ/μοί ενεργητικού 3,4

γ. Χρεόγραφα 16,8

Γ. ΔΙΑΘΕΣΙΜΑ 6,5

ΣΥΝΟΛΟ ΕΝΕΡΓΗΤΙΚΟΥ (Α+Β+Γ) 5,4

ΠΑΘΗΤΙΚΟ

Α. ΙΔΙΑ ΚΕΦΑΛΑΙΑ 7,6

ι. Μετοχικό κεφάλαιο -1,8

ιι. Αποθεματικά 3,5

ιιι. Αποτελέσματα εις νέον 16,6

Β. ΥΠΟΧΡΕΩΣΕΙΣ 4,2

Ι. Μεσομακροπρόθεσμες υποχρεώσεις / προβλέψεις 2,0

α. Τράπεζες 2,0

β. Λοιπές μακροπρόθεσμες υποχρεώσεις (προβλέψεις) 2,0

ΙΙ. Βραχυπρόθεσμες υποχρεώσεις 5,1

α. Προμηθευτές, γραμμάτια πληρ., επιταγές 7,2

β. Τράπεζες -1,7

γ. Λοιπες βραχυπρόθεσμες υποχρεώσεις / μεταβ. λογ/μοί παθητικού 5,5

ΓΕΝΙΚΟ ΣΥΝΟΛΟ ΠΑΘΗΤΙΚΟΥ (Α+Β) 5,4

ΑΠΟΤΕΛΕΣΜΑΤΑ ΧΡΗΣΗΣ

Κύκλος εργασιών (πωλήσεις) 4,2

Μείον : Κόστος πωλήσεων 3,2

Μικτά αποτελέσματα εκμεταλλεύσεως (κέρδη ή ζημιές) 8,4

Πλέον: Άλλα έσοδα εκμεταλλεύσεως 5,6

Μείον : Χρεωστικοί τόκοι 7,4

Μείον : Λοιπά λειτουργικά έξοδα 9,2

Μερικά αποτελέσματα εκμεταλλεύσεως (κέρδη ή ζημιές) 5,3

Πλέον : Μη λειτουργικά έσοδα -49,8

Μείον : Μη λειτουργικά έξοδα -70,3

Μείον : Σύνολο αποσβέσεων παγίων στοιχείων 9,8

Μείον : Οι από αυτές ενσωματωμένες στο λειτουργικό κόστος 4,7 29,8

Καθαρά Αποτελέσματα χρήσεως προ φόρων (κέρδη ή ζημιές) 3,2

Αριθμός Επιχειρήσεων 0,8
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ΠΊΝΑΚΑΣ Δ.2.5
ΣΥΝΟΛΟ ΖΗΜΙΟΓΟΝΩΝ ΕΜΠΟΡΙΚΩΝ ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΕΩΝ

ΕΝΟΠΟΙΗΜΕΝΟΣ ΙΣΟΛΟΓΙΣΜΟΣ ΚΑΙ ΑΠΟΤΕΛΕΣΜΑΤΑ ΧΡΗΣΗΣ: ΕΤΗ 2024/2023 (’000 €)

2024 2023

ΕΝΕΡΓΗΤΙΚΟ

Α. ΠΑΓΙΟ ΕΝΕΡΓΗΤΙΚΟ 3.141.030 2.785.439

Συμμετοχές και άλλες μακροπρόθεσμες χρηματοοικονομικές απαιτήσεις 491.310 373.147

α. Συμμετοχές 273.976 218.333

β. Λοιπές μακροπρόθεσμες απαιτήσεις 217.334 154.814

Β. ΚΥΚΛΟΦΟΡΟΥΝ ΕΝΕΡΓΗΤΙΚΟ 2.967.031 3.009.267

Ι. Αποθέματα 1.154.687 1.201.442

ΙΙ. Απαιτήσεις 1.812.345 1.807.825

α. Πελάτες, γραμμάτια, επιταγές 1.211.433 1.219.944

β. Λοιπές απαιτήσεις / μεταβ. λογ/μοί ενεργητικού 583.095 575.641

γ. Χρεόγραφα 17.816 12.240

Γ. ΔΙΑΘΕΣΙΜΑ 352.633 347.890

ΣΥΝΟΛΟ ΕΝΕΡΓΗΤΙΚΟΥ (Α+Β+Γ) 6.460.695 6.142.595

ΠΑΘΗΤΙΚΟ

Α. ΙΔΙΑ ΚΕΦΑΛΑΙΑ 1.113.743 1.031.281

ι. Μετοχικό κεφάλαιο 1.396.773 1.283.531

ιι. Αποθεματικά 695.354 591.498

ιιι. Αποτελέσματα εις νέον -978.385 -843.748

Β. ΥΠΟΧΡΕΩΣΕΙΣ 5.346.952 5.111.315

Ι. Μεσομακροπρόθεσμες υποχρεώσεις / προβλέψεις 1.792.822 1.405.233

α. Τράπεζες 1.705.077 1.316.551

β. Λοιπές μακροπρόθεσμες υποχρεώσεις (προβλέψεις) 87.745 88.682

ΙΙ. Βραχυπρόθεσμες υποχρεώσεις 3.554.130 3.706.081

α. Προμηθευτές, γραμμάτια πληρ., επιταγές 1.531.257 1.700.748

β. Τράπεζες 707.377 810.086

γ. Λοιπες βραχυπρόθεσμες υποχρεώσεις / μεταβ. λογ/μοί παθητικού 1.315.495 1.195.248

ΓΕΝΙΚΟ ΣΥΝΟΛΟ ΠΑΘΗΤΙΚΟΥ (Α+Β) 6.460.695 6.142.595

ΑΠΟΤΕΛΕΣΜΑΤΑ ΧΡΗΣΗΣ

Κύκλος εργασιών (πωλήσεις) 12.399.337 11.611.057

Μείον : Κόστος πωλήσεων 10.856.615 10.121.489

Μικτά αποτελέσματα εκμεταλλεύσεως (κέρδη ή ζημιές) 1.542.716 1.489.568

Πλέον: Άλλα έσοδα εκμεταλλεύσεως 179.036 133.488

Μείον : Χρεωστικοί τόκοι 165.300 143.347

Μείον : Λοιπά λειτουργικά έξοδα 1.829.740 1.759.984

Μερικά αποτελέσματα εκμεταλλεύσεως (κέρδη ή ζημιές) -273.288 -280.275

Πλέον : Μη λειτουργικά έσοδα 11.810 8.937

Μείον : Μη λειτουργικά έξοδα 13.154 20.522

Μείον : Σύνολο αποσβέσεων παγίων στοιχείων 270.038 253.472

Μείον : Οι από αυτές ενσωματωμένες στο λειτουργικό κόστος 259.608 10.430 240.451 13.021

Καθαρά Αποτελέσματα χρήσεως προ φόρων (κέρδη ή ζημιές) -285.062 -304.882

Αριθμός Επιχειρήσεων 1.500 1.543
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ΠΊΝΑΚΑΣ Δ.2.6
ΣΥΝΟΛΟ ΖΗΜΙΟΓΟΝΩΝ ΕΜΠΟΡΙΚΩΝ ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΕΩΝ

ΕΝΟΠΟΙΗΜΕΝΟΣ ΙΣΟΛΟΓΙΣΜΟΣ ΚΑΙ ΑΠΟΤΕΛΕΣΜΑΤΑ ΧΡΗΣΗΣ: ΕΤΗ 2024/2023 (’000 €)

Ποσοστιαία Μεταβολή (%)
2024/2023

ΕΝΕΡΓΗΤΙΚΟ

Α. ΠΑΓΙΟ ΕΝΕΡΓΗΤΙΚΟ 12,8

Συμμετοχές και άλλες μακροπρόθεσμες χρηματοοικονομικές απαιτήσεις 31,7

α. Συμμετοχές 25,5

β. Λοιπές μακροπρόθεσμες απαιτήσεις 40,4

Β. ΚΥΚΛΟΦΟΡΟΥΝ ΕΝΕΡΓΗΤΙΚΟ -1,4

Ι. Αποθέματα -3,9

ΙΙ. Απαιτήσεις 0,3

α. Πελάτες, γραμμάτια, επιταγές -0,7

β. Λοιπές απαιτήσεις / μεταβ. λογ/μοί ενεργητικού 1,3

γ. Χρεόγραφα 45,6

Γ. ΔΙΑΘΕΣΙΜΑ 1,4

ΣΥΝΟΛΟ ΕΝΕΡΓΗΤΙΚΟΥ (Α+Β+Γ) 5,2

ΠΑΘΗΤΙΚΟ

Α. ΙΔΙΑ ΚΕΦΑΛΑΙΑ 8,0

ι. Μετοχικό κεφάλαιο 8,8

ιι. Αποθεματικά 17,6

ιιι. Αποτελέσματα εις νέον 16,0

Β. ΥΠΟΧΡΕΩΣΕΙΣ 4,6

Ι. Μεσομακροπρόθεσμες υποχρεώσεις / προβλέψεις 27,6

α. Τράπεζες 29,5

β. Λοιπές μακροπρόθεσμες υποχρεώσεις (προβλέψεις) -1,1

ΙΙ. Βραχυπρόθεσμες υποχρεώσεις -4,1

α. Προμηθευτές, γραμμάτια πληρ., επιταγές -10,0

β. Τράπεζες -12,7

γ. Λοιπες βραχυπρόθεσμες υποχρεώσεις / μεταβ. λογ/μοί παθητικού 10,1

ΓΕΝΙΚΟ ΣΥΝΟΛΟ ΠΑΘΗΤΙΚΟΥ (Α+Β) 5,2

ΑΠΟΤΕΛΕΣΜΑΤΑ ΧΡΗΣΗΣ

Κύκλος εργασιών (πωλήσεις) 6,8

Μείον : Κόστος πωλήσεων 7,3

Μικτά αποτελέσματα εκμεταλλεύσεως (κέρδη ή ζημιές) 3,6

Πλέον: Άλλα έσοδα εκμεταλλεύσεως 34,1

Μείον : Χρεωστικοί τόκοι 15,3

Μείον : Λοιπά λειτουργικά έξοδα 4,0

Μερικά αποτελέσματα εκμεταλλεύσεως (κέρδη ή ζημιές) -2,5

Πλέον : Μη λειτουργικά έσοδα 32,1

Μείον : Μη λειτουργικά έξοδα -35,9

Μείον : Σύνολο αποσβέσεων παγίων στοιχείων 6,5

Μείον : Οι από αυτές ενσωματωμένες στο λειτουργικό κόστος 8,0 -19,9

Καθαρά Αποτελέσματα χρήσεως προ φόρων (κέρδη ή ζημιές) -6,5

Αριθμός Επιχειρήσεων -2,8





177

Στο παράρτημα αυτό, παρουσιάζεται η γεωγραφική διάσταση της διάρθρωσης των αποτε-
λεσμάτων χρήσης και των κεφαλαίων των εμπορικών εταιρειών ΑΕ και ΕΠΕ1, για το έτος 
2024. Η ανάλυση που ακολουθεί πραγματοποιείται για κάθε μια από τις 13 περιφέρειες τις 
χώρας. 

Η κατανομή των 7.220 εμπορικών εταιρειών παρουσιάζεται στον πίνακα Β1. Το 54,8% των 
εταιρειών έχει έδρα την περιφέρεια Αττικής, και ακολουθούν η Κεντρική Μακεδονία, με 
ποσοστό 18,0%, και η Κρήτη, με 5,1%.

Χρηματοοικονομικοί δείκτες:  
Ανάλυση ανά Περιφέρεια

ΠΊΝΑΚΑΣ Δ.3.1
Οι ελληνικές εμπορικές ΑΕ και ΕΠΕ: 2024  
Κατανομή ανά περιφέρεια

Περιφέρεια Αριθμός εταιρειών Ποσοστά %

Ανατολική Μακεδονία & Θράκη 166 2,3

Κεντρική Μακεδονία 1.298 18,0

Δυτική Μακεδονία 77 1,1

Ήπειρος 88 1,2

Θεσσαλία 254 3,5

Ιόνια Νησιά 122 1,7

Δυτική Ελλάδα 268 3,7

Στερεά Ελλάδα 178 2,5

Αττική 3.956 54,8

Πελοπόννησος 186 2,6

Βόρειο Αιγαίο 68 0,9

Νότιο Αιγαίο 191 2,6

Κρήτη 368 5,1

Σύνολο xώρας 7.220 100,0

Πηγή: ICAP CRIF DATABAΝΚ
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ΔΙΑΓΡΑΜΜΑ Δ.3.1

Ανατολική Μακεδονία και Θράκη
(διάρθρωση ενεργητικού=100%)

57,4%

27,9%

Διαθέσιμα

Πάγιο ενεργητικό

Κυκλοφορούν 
ενεργητικό

14,7%

Δ.3.1. Ανατολική Μακεδονία και Θράκη

Στην περιφέρεια της Ανατολικής Μακεδονίας-Θράκης, είχαν έδρα 166 εμπορικές ΑΕ και 
ΕΠΕ, το 2024, αποτελώντας το 2,3% του συνόλου των εμπορικών εταιρειών αυτών των 
νομικών μορφών. Το ενεργητικό και οι πωλήσεις τους κάλυψαν, αντίστοιχα, το 0,8% και 
0,6% του συνόλου.

Οι πωλήσεις των εταιρειών του δείγματος σημείωσαν αύξηση κατά 4,1% και διαμορφώ-
θηκαν σε €528,6 εκατ. Επιπλέον, η συγκράτηση του κόστους πωληθέντων οδήγησε στη 
διεύρυνση των μικτών κερδών (10,9%), με αποτέλεσμα το ποσοστό μικτού κέρδους να 
αυξηθεί σε 21,7%. Οι εξελίξεις αυτές είχαν ως αποτέλεσμα την ικανοποιητική άνοδο τόσο 
του λειτουργικού όσο και του καθαρού αποτελέσματος κατά 37,5% και 35,4%, αντίστοι-
χα. Επιπλέον, τα προ φόρου κέρδη διαμορφώθηκαν σε €35,3 εκατ. Το ποσοστό καθαρού 
κέρδους βελτιώθηκε, φτάνοντας το 6,7%, ενώ η αποδοτικότητα των ιδίων κεφαλαίων αυ-
ξήθηκε σε 20,4%.
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ΠΊΝΑΚΑΣ Δ.3.2
Ανατολική Μακεδονία & Θράκη
Ενοποιημένος ισολογισμός (€ ´000)

Ενεργητικό	 2024	 %Δ 2024/2023 
Πάγιο ενεργητικό	 110.520	 7,7

Κυκλοφορούν ενεργητικό	 226.951	 9,1

Διαθέσιμα	 58.170	 7,2

Σύνολο ενεργητικού	 395.641	 8,4

Παθητικό
Ίδια κεφάλαια	 172.956	 12,9

Υποχρεώσεις	 222.685	 5,2

Αποτελέσματα χρήσης (€ ´000)
Κύκλος εργασιών	 528.581	 4,1

Μικτά αποτελέσματα εκμεταλλεύσεως (κέρδη ή ζημιές)	 114.577	 10,9

Λειτουργικά αποτελέσματα (κέρδη ή ζημιές)	 36.556	 37,5

Καθαρά αποτελέσματα χρήσεως προ φόρων (κέρδη ή ζημιές)	 35.262	 35,4

Αριθμός επιχειρήσεων	 166	 0,0
Πηγή: ICAP CRIF DATABAΝΚ

ΠΊΝΑΚΑΣ Δ.3.3
Ανατολική Μακεδονία & Θράκη

Δείκτες δραστηριότητας	 Περιφέρεια	 Σύνολο χώρας

	 2024	 2023	 2024	 2023
Κυκλοφοριακή ταχύτητα ενεργητικού	 1,3:1	 1,4:1	 1,7:1	 1,7:1
Είσπραξη απαιτήσεων	 51 ημ.	 57 ημ.	 49 ημ.	 50 ημ.
Διατήρηση αποθεμάτων	 81 ημ.	 78 ημ.	 55 ημ.	 53 ημ.

Δείκτες διάρθρωσης κεφαλαίων	 Περιφέρεια	 Σύνολο χώρας

	 2024	 2023	 2024	 2023
Δανειακή επιβάρυνση	 56,3%	 58,0%	 66,6%	 67,3%
Βραχυπρόθεσμη επιβάρυνση	 2,5:1	 2,9:1	 2,5:1	 2,6:1
Τραπεζική επιβάρυνση	 39,0%	 36,6%	 38,7%	 39,2%

Δείκτες ρευστότητας	 Περιφέρεια	 Σύνολο χώρας

	 2024	 2023	 2024	 2023
Γενική ρευστότητα	 1,78	 1,66	 1,35	 1,34
Άμεση ρευστότητα	 0,83	 0,85	 0,73	 0,73
Χρηματική ρευστότητα 	 0,36	 0,34	 0,25	 0,25

Δείκτες αποδοτικότητας	 Περιφέρεια	 Σύνολο χώρας

	 2024	 2023	 2024	 2023

Ποσοστό μικτού κέρδους	 21,7%	 20,4%	 19,3%	 18,7%
Ποσοστό καθαρού κέρδους	 6,7%	 5,1%	 4,1%	 4,1%
Αποδοτικότητα ιδίων κεφαλαίων	 20,4%	 17,0%	 21,1%	 21,8%
Αποδοτικότητα συνολικών κεφαλαίων	 10,2%	 8,4%	 8,8%	 8,8%

Δείκτες μεγέθυνσης	 Περιφέρεια	 Σύνολο χώρας

	 2024	 2024

Μεταβολή πωλήσεων	 4,1%	 4,6%
Μεταβολή ενεργητικού	 8,4%	 5,4%
Μεταβολή παγίων	 7,7%	 7,1%
Μεταβολή μικτών κερδών	 10,9%	 8,0%
Μεταβολή καθαρών κερδών	 35,4%	 4,1%

Πηγή: ICAP CRIF DATABAΝΚ
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ΔΙΑΓΡΑΜΜΑ Δ.3.2

Kεντρική Μακεδονία
(διάρθρωση ενεργητικού=100%)

58,9%

29,8%

Διαθέσιμα

Πάγιο ενεργητικό

Κυκλοφορούν 
ενεργητικό

11,3%

Δ.3.2. Κεντρική Μακεδονία

Στην Κεντρική Μακεδονία, είχαν την έδρα τους, κατά την ίδια χρονική περίοδο, 1.298 
εταιρείες ΑΕ και ΕΠΕ, οι οποίες αντιπροσωπεύουν το 18,0% των εμπορικών ΑΕ και ΕΠΕ 
του εξεταζόμενου δείγματος. Το ενεργητικό τους κάλυψε μερίδιο 10,7% του συνόλου και 
οι πωλήσεις τους το 9,5%.

Ο κύκλος εργασιών των εταιρειών αυτών αυξήθηκε κατά 6,0%, ανερχόμενος σε €8,2 δισ. 
Ωστόσο, η συγκράτηση του κόστους πωληθέντων οδήγησε στην αύξηση των μικτών κερ-
δών με υψηλότερο ρυθμό (+9,9%), γεγονός που είχε ως συνέπεια τη βελτίωση του ποσο-
στού μικτού κέρδους σε 20,1%. Η θετική πορεία του μικτού κέρδους είχε ως αποτέλεσμα 
την άνοδο των λειτουργικών και προ φόρου κερδών κατά 16,9% και 17,3%, αντίστοιχα. 
Ο δείκτης του ποσοστού καθαρού κέρδους ανήλθε σε 4,4% (από 4,0%, το 2023). Ομοίως, 
και η αποδοτικότητα ιδίων κεφαλαίων βελτιώθηκε και διαμορφώθηκε σε 18,7%, το 2024.
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ΠΊΝΑΚΑΣ Δ.3.4
Κεντρική Μακεδονία

Ενοποιημένος ισολογισμός (€ ΄000)
Ενεργητικό	 2024	 %Δ 2024/2023 
Πάγιο ενεργητικό	 1.611.052	 6,6

Κυκλοφορούν ενεργητικό	 3.184.800	 2,9

Διαθέσιμα	 613.454	 16,4

Σύνολο ενεργητικού	 5.409.307	 5,4

Παθητικό
Ίδια κεφάλαια	 1.923.794	 9,8

Υποχρεώσεις	 3.485.513	 3,0

Αποτελέσματα χρήσης (€ ´000)
Κύκλος εργασιών	 8.178.589	 6,0

Μικτά αποτελέσματα εκμεταλλεύσεως (κέρδη ή ζημιές)	 1.640.037	 9,9

Λειτουργικά αποτελέσματα (κέρδη ή ζημιές)	 372.134	 16,9

Καθαρά αποτελέσματα χρήσεως προ φόρων (κέρδη ή ζημιές)	 359.889	 17,3

Αριθμός επιχειρήσεων	 1.298	 0,0

Πηγή: ICAP CRIF DATABAΝΚ

ΠΊΝΑΚΑΣ Δ.3.5
Κεντρική Μακεδονία

Δείκτες δραστηριότητας	 Περιφέρεια	 Σύνολο χώρας

	 2024	 2023	 2024	 2023

Κυκλοφοριακή ταχύτητα ενεργητικού	 1,5:1	 1,5:1	 1,7:1	 1,7:1
Είσπραξη απαιτήσεων	 54 ημ.	 59 ημ.	 49 ημ.	 50 ημ.
Διατήρηση αποθεμάτων	 80 ημ.	 79 ημ.	 55 ημ.	 53 ημ.

Δείκτες διάρθρωσης κεφαλαίων	 Περιφέρεια	 Σύνολο χώρας

	 2024	 2023	 2024	 2023

Δανειακή επιβάρυνση	 64,4%	 65,9%	 66,6%	 67,3%
Βραχυπρόθεσμη επιβάρυνση	 3,5:1	 3,1:1	 2,5:1	 2,6:1
Τραπεζική επιβάρυνση	 39,7%	 39,4%	 38,7%	 39,2%

Δείκτες ρευστότητας	 Περιφέρεια	 Σύνολο χώρας

	 2024	 2023	 2024	 2023

Γενική ρευστότητα	 1,40	 1,41	 1,35	 1,34
Άμεση ρευστότητα	 0,69	 0,70	 0,73	 0,73
Χρηματική ρευστότητα 	 0,24	 0,21	 0,25	 0,25

Δείκτες αποδοτικότητας	 Περιφέρεια	 Σύνολο χώρας

	 2024	 2023	 2024	 2023

Ποσοστό μικτού κέρδους	 20,1%	 19,3%	 19,3%	 18,7%
Ποσοστό καθαρού κέρδους	 4,4%	 4,0%	 4,1%	 4,1%
Αποδοτικότητα ιδίων κεφαλαίων	 18,7%	 17,5%	 21,1%	 21,8%
Αποδοτικότητα συνολικών κεφαλαίων	 8,4%	 7,7%	 8,8%	 8,8%

Δείκτες μεγέθυνσης	 Περιφέρεια	 Σύνολο χώρας

	 2024

Μεταβολή πωλήσεων	 6,0%	 4,6%
Μεταβολή ενεργητικού	 5.4%	 5,4%
Μεταβολή παγίων	 6.6%	 7,1%
Μεταβολή μικτών κερδών	 9,9%	 8,0%
Μεταβολή καθαρών κερδών	 17.3%	 4,1%

Πηγή: ICAP CRIF DATABAΝΚ
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ΔΙΑΓΡΑΜΜΑ Δ.3.3

Δυτική Μακεδονία
(διάρθρωση ενεργητικού=100%)

58,3%

24,3%

Διαθέσιμα

Πάγιο ενεργητικό

Κυκλοφορούν 
ενεργητικό

17,4%

Δ.3.3. Δυτική Μακεδονία

Στην περιφέρεια Δυτικής Μακεδονίας, κατά την ίδια χρονική περίοδο, είχαν την έδρα τους 
77 εμπορικές ΑΕ και ΕΠΕ, ποσοστό 1,1% του συνόλου. Η συμμετοχή των επιχειρήσεων 
αυτών στα μεγέθη του εγχώριου εμπορίου ήταν χαμηλή, καθώς το ενεργητικό τους και οι 
πωλήσεις τους κάλυψαν μερίδιο μόλις 0,2% του συνόλου.

Ο κύκλος εργασιών τους διαμορφώθηκε σε €168,6 εκατ., αυξημένος κατά 4,9%. Τα μικτά 
κέρδη αυξήθηκαν με ελαφρά υψηλότερο ρυθμό (+7,1%), λόγω της συγκράτησης του κό-
στους πωληθέντων, με αποτέλεσμα το ποσοστό μικτού κέρδους να ανέλθει σε 16,2% από 
15,9%, το προηγούμενο έτος. Αυτές οι εξελίξεις οδήγησαν στην άνοδο του λειτουργικού 
και καθαρού αποτελέσματος κατά 13,8% και 10,7%, αντίστοιχα, ενώ τα κέρδη προ φόρου 
διαμορφώθηκαν τελικά σε €8,1 εκατ. Ο δείκτης του ποσοστού καθαρού κέρδους σημείωσε 
μικρή άνοδο σε 4,8%, ενώ η αποδοτικότητα ιδίων κεφαλαίων υποχώρησε σε 17,2%, λόγω 
της αύξησης των ιδίων κεφαλαίων με μεγαλύτερο ρυθμό σε σχέση με τα κέρδη (+16,7%).
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ΠΊΝΑΚΑΣ Δ.3.6
Δυτική Μακεδονία
Ενοποιημένος ισολογισμός (€ ´000)

Ενεργητικό	 2024	 %Δ 2024/2023 
Πάγιο ενεργητικό	 24.484	 15,7

Κυκλοφορούν ενεργητικό	 58.580	 11,9

Διαθέσιμα	 17.501	 20,3

Σύνολο ενεργητικού	 100.565	 14,2

Παθητικό		
Ίδια κεφάλαια	 47.052	 16,7

Υποχρεώσεις	 53.513	 12,0

Αποτελέσματα χρήσης (€ ´000)		
Κύκλος εργασιών	 168.606	 4,9

Μικτά αποτελέσματα εκμεταλλεύσεως (κέρδη ή ζημιές)	 27.332	 7,1

Λειτουργικά αποτελέσματα (κέρδη ή ζημιές)	 8.755	 13,8

Καθαρά αποτελέσματα χρήσεως προ φόρων (κέρδη ή ζημιές)	 8.111	 10,7

Αριθμός επιχειρήσεων	 77	 0,0

Πηγή: ICAP CRIF DATABAΝΚ

ΠΊΝΑΚΑΣ Δ.3.7
Δυτική Μακεδονία

Δείκτες δραστηριότητας	 Περιφέρεια	 Σύνολο χώρας

	 2024	 2023	 2024	 2023

Κυκλοφοριακή ταχύτητα ενεργητικού	 1,7:1	 1,8:1	 1,7:1	 1,7:1
Είσπραξη απαιτήσεων	 29 ημ.	 29 ημ.	 49 ημ.	 50 ημ.
Διατήρηση αποθεμάτων	 72 ημ.	 64 ημ.	 55 ημ.	 53 ημ.

Δείκτες διάρθρωσης κεφαλαίων	 Περιφέρεια	 Σύνολο χώρας

	 2024	 2023	 2024	 2023

Δανειακή επιβάρυνση	 53,2%	 54,2%	 66,6%	 67,3%
Βραχυπρόθεσμη επιβάρυνση	 4,3:1	 4,4:1	 2,5:1	 2,6:1
Τραπεζική επιβάρυνση	 27,9%	 26,6%	 38,7%	 39,2%

Δείκτες ρευστότητας	 Περιφέρεια	 Σύνολο χώρας

	 2024	 2023	 2024	 2023
Γενική ρευστότητα	 1,75	 1,72	 1,35	 1,34
Άμεση ρευστότητα	 0,71	 0,71	 0,73	 0,73
Χρηματική ρευστότητα 	 0,40	 0,37	 0,25	 0,25

Δείκτες αποδοτικότητας	 Περιφέρεια	 Σύνολο χώρας

	 2024	 2023	 2024	 2023
Ποσοστό μικτού κέρδους	 16,2%	 15,9%	 19,3%	 18,7%
Ποσοστό καθαρού κέρδους	 4,8%	 4,6%	 4,1%	 4,1%
Αποδοτικότητα ιδίων κεφαλαίων	 17,2%	 18,2%	 21,1%	 21,8%
Αποδοτικότητα συνολικών κεφαλαίων	 8,9%	 9,3%	 8,8%	 8,8%

Δείκτες μεγέθυνσης	 Περιφέρεια	 Σύνολο χώρας

	 2024	 2024

Μεταβολή πωλήσεων	 4,9%	 4,6%
Μεταβολή ενεργητικού	 14,2%	 5,4%
Μεταβολή παγίων	 15,7%	 7,1%
Μεταβολή μικτών κερδών	 7,1%	 8,0%
Μεταβολή καθαρών κερδών	 10,7%	 4,1%

Πηγή: ICAP CRIF DATABAΝΚ
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ΔΙΑΓΡΑΜΜΑ Δ.3.4

Ήπειρος
(διάρθρωση ενεργητικού=100%)

61,5%

29,9%

Διαθέσιμα

Πάγιο ενεργητικό

Κυκλοφορούν 
ενεργητικό

8,6%

Δ.3.4. Ήπειρος

Με τα δεδομένα του παρόντος δείγματος, στην περιφέρεια Ηπείρου, είχαν έδρα, το 2024, 
88 εμπορικές εταιρείες ΑΕ και ΕΠΕ, οι οποίες αποτελούσαν το 1,2% των εμπορικών ΑΕ και 
ΕΠΕ της χώρας. Το ενεργητικό και οι πωλήσεις τους κάλυψαν μερίδιο 0,6% του συνόλου.

Ο κύκλος εργασιών τους αυξήθηκε κατά 4,5% και διαμορφώθηκε σε €550 εκατ., ενώ με 
αρκετά υψηλότερο ρυθμό αυξήθηκαν τα μικτά κέρδη (9,8%). Το γεγονός αυτό είχε ως απο-
τέλεσμα την αύξηση του μικτού περιθωρίου σε 14,1%. Οι εξελίξεις αυτές οδήγησαν στη 
σημαντική βελτίωση της λειτουργικής κερδοφορίας κατά 19,7%. Επιπλέον, η ευνοϊκή δια-
μόρφωση του μη λειτουργικού αποτελέσματος οδήγησε, τελικά, στην κατακόρυφη αύξηση 
των καθαρών προ φόρου κερδών κατά 52,0%, ανερχόμενα σε €14,3 εκατ. Οι δείκτες του 
ποσοστού καθαρού κέρδους, αλλά και της αποδοτικότητας ιδίων κεφαλαίων βελτιώθηκαν 
και διαμορφώθηκαν σε 2,6% και 14,3%, αντίστοιχα.
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ΠΊΝΑΚΑΣ Δ.3.8
Ήπειρος
Ενοποιημένος ισολογισμός (€ ´000)

Ενεργητικό	 2024	 %Δ 2024/2023 
Πάγιο ενεργητικό	 89.803	 2,3

Κυκλοφορούν ενεργητικό	 184.841	 7,5

Διαθέσιμα	 25.753	 10,2

Σύνολο ενεργητικού	 300.396	 6,1

Παθητικό		
Ίδια κεφάλαια	 99.916	 8,5

Υποχρεώσεις	 200.481	 5,0

Αποτελέσματα χρήσης (€ ´000)		
Κύκλος εργασιών	 549.962	 4,5

Μικτά αποτελέσματα εκμεταλλεύσεως (κέρδη ή ζημιές)	 77.455	 9,8

Λειτουργικά αποτελέσματα (κέρδη ή ζημιές)	 16.276	 19,7

Καθαρά αποτελέσματα χρήσεως προ φόρων (κέρδη ή ζημιές)	 14.272	 52,0

Αριθμός επιχειρήσεων	 88	 0,0

Πηγή: ICAP CRIF DATABAΝΚ

ΠΊΝΑΚΑΣ Δ.3.9
Ήπειρος

Δείκτες δραστηριότητας	 Περιφέρεια	 Σύνολο χώρας

	 2024	 2023	 2024	 2023

Κυκλοφοριακή ταχύτητα ενεργητικού	 1,8:1	 1,9:1	 1,7:1	 1,7:1
Είσπραξη απαιτήσεων	 60 ημ.	 60 ημ.	 49 ημ.	 50 ημ.
Διατήρηση αποθεμάτων	 48 ημ.	 47 ημ.	 55 ημ.	 53 ημ.

Δείκτες διάρθρωσης κεφαλαίων	 Περιφέρεια	 Σύνολο χώρας

	 2024	 2023	 2024	 2023

Δανειακή επιβάρυνση	 66,7%	 67,5%	 66,6%	 67,3%
Βραχυπρόθεσμη επιβάρυνση	 2,8:1	 2,6:1	 2,5:1	 2,6:1
Τραπεζική επιβάρυνση	 40,2%	 43,1%	 38,7%	 39,2%

Δείκτες ρευστότητας	 Περιφέρεια	 Σύνολο χώρας

	 2024	 2023	 2024	 2023
Γενική ρευστότητα	 1,42	 1,42	 1,35	 1,34
Άμεση ρευστότητα	 0,80	 0,82	 0,73	 0,73
Χρηματική ρευστότητα 	 0,19	 0,19	 0,25	 0,25

Δείκτες αποδοτικότητας	 Περιφέρεια	 Σύνολο χώρας

	 2024	 2023	 2024	 2023
Ποσοστό μικτού κέρδους	 14,1%	 13,4%	 19,3%	 18,7%
Ποσοστό καθαρού κέρδους	 2,6%	 1,8%	 4,1%	 4,1%
Αποδοτικότητα ιδίων κεφαλαίων	 14,3%	 10,2%	 21,1%	 21,8%
Αποδοτικότητα συνολικών κεφαλαίων	 6,8%	 5,1%	 8,8%	 8,8%

Δείκτες μεγέθυνσης	 Περιφέρεια	 Σύνολο χώρας

	 2024	 2024

Μεταβολή πωλήσεων	 4,5%	 4,6%
Μεταβολή ενεργητικού	 6,1%	 5,4%
Μεταβολή παγίων	 2,3%	 7,1%
Μεταβολή μικτών κερδών	 9,8%	 8,0%
Μεταβολή καθαρών κερδών	 52,0%	 4,1%

Πηγή: ICAP CRIF DATABAΝΚ
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ΔΙΑΓΡΑΜΜΑ Δ.3.5

Θεσσαλία
(διάρθρωση ενεργητικού=100%)

65,3%

22,6%

Διαθέσιμα

Πάγιο ενεργητικό

Κυκλοφορούν 
ενεργητικό

12,0%

Δ.3.5. Θεσσαλία

Η περιφέρεια Θεσσαλίας ήταν η έδρα 254 εμπορικών εταιρειών ΑΕ και ΕΠΕ, με τις επιχει-
ρήσεις αυτές να καλύπτουν το 3,5% του συνόλου. Το ενεργητικό και οι πωλήσεις τους είχαν 
μερίδιο 1,4% στο σύνολο της χώρας. 

Ο κύκλος εργασιών τους βελτιώθηκε κατά 7,3% και διαμορφώθηκε σε €1.227,7 εκατ., ενώ 
με ελαφρώς υψηλότερο ρυθμό αυξήθηκαν τα μικτά κέρδη (+8,3%). Ως εκ τούτου, το πο-
σοστό μικτού κέρδους βελτιώθηκε οριακά σε 15,9%. Οι παραπάνω εξελίξεις οδήγησαν στη 
βελτίωση της λειτουργικής κερδοφορίας και, εν τέλει, στην εγγραφή κερδών προ φόρων 
ύψους €56,3 εκατ., καταγράφοντας αύξηση 5,1%, σε σχέση με το προηγούμενο έτος. Ο δεί-
κτης του ποσοστού καθαρού κέρδους υποχώρησε οριακά σε 4,6% από 4,7%, το προηγούμε-
νο έτος, ενώ η αποδοτικότητα ιδίων κεφαλαίων περιορίστηκε σε 22,1%, λόγω της αύξησης 
των ιδίων κεφαλαίων με υψηλότερο ρυθμό, σε σχέση με αυτόν των κερδών.
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ΠΊΝΑΚΑΣ Δ.3.10
Θεσσαλία		
Ενοποιημένος ισολογισμός (€ ´000)

Ενεργητικό	 2024	 %Δ 2024/2023 
Πάγιο ενεργητικό	 160.769	 9,8

Κυκλοφορούν ενεργητικό	 464.455	 7,0

Διαθέσιμα	 85.539	 4,6

Σύνολο ενεργητικού	 710.763	 7,3

Παθητικό		

Ίδια κεφάλαια	 254.929	 12,8

Υποχρεώσεις	 455.835	 4,4

Αποτελέσματα χρήσης (€ ´000)		
Κύκλος εργασιών	 1.227.744	 7,3

Μικτά αποτελέσματα εκμεταλλεύσεως (κέρδη ή ζημιές)	 195.305	 8,3

Λειτουργικά αποτελέσματα (κέρδη ή ζημιές)	 57.728	 3,8

Καθαρά αποτελέσματα χρήσεως προ φόρων (κέρδη ή ζημιές)	 56.269	 5,1

Αριθμός επιχειρήσεων	 254	 0,0

Πηγή: ICAP CRIF DATABAΝΚ

ΠΊΝΑΚΑΣ Δ.3.11
Θεσσαλία

Δείκτες δραστηριότητας	 Περιφέρεια	 Σύνολο χώρας

	 2024	 2023	 2024	 2023

Κυκλοφοριακή ταχύτητα ενεργητικού	 1,7:1	 1,7:1	 1,7:1	 1,7:1
Είσπραξη απαιτήσεων	 54 ημ.	 56 ημ.	 49 ημ.	 50 ημ.
Διατήρηση αποθεμάτων	 65 ημ.	 61 ημ.	 55 ημ.	 53 ημ.

Δείκτες διάρθρωσης κεφαλαίων	 Περιφέρεια	 Σύνολο χώρας

	 2024	 2023	 2024	 2023

Δανειακή επιβάρυνση	 64,1%	 65,9%	 66,6%	 67,3%
Βραχυπρόθεσμη επιβάρυνση	 5,6:1	 5,4:1	 2,5:1	 2,6:1
Τραπεζική επιβάρυνση	 31,2%	 32,3%	 38,7%	 39,2%

Δείκτες ρευστότητας	 Περιφέρεια	 Σύνολο χώρας

	 2024	 2023	 2024	 2023

Γενική ρευστότητα	 1,42	 1,40	 1,35	 1,34
Άμεση ρευστότητα	 0,69	 0,71	 0,73	 0,73
Χρηματική ρευστότητα 	 0,23	 0,23	 0,25	 0,25

Δείκτες αποδοτικότητας	 Περιφέρεια	 Σύνολο χώρας

	 2024	 2023	 2024	 2023

Ποσοστό μικτού κέρδους	 15,9%	 15,8%	 19,3%	 18,7%
Ποσοστό καθαρού κέρδους	 4,6%	 4,7%	 4,1%	 4,1%
Αποδοτικότητα ιδίων κεφαλαίων	 22,1%	 23,7%	 21,1%	 21,8%
Αποδοτικότητα συνολικών κεφαλαίων	 9,7%	 9,9%	 8,8%	 8,8%

Δείκτες μεγέθυνσης	 Περιφέρεια	 Σύνολο χώρας

	 2024	 2024

Μεταβολή πωλήσεων	 7,3%	 4,6%
Μεταβολή ενεργητικού	 7,3%	 5,4%
Μεταβολή παγίων	 9,8%	 7,1%
Μεταβολή μικτών κερδών	 8,3%	 8,0%
Μεταβολή καθαρών κερδών	 5,1%	 4,1%

Πηγή: ICAP CRIF DATABAΝΚ
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ΔΙΑΓΡΑΜΜΑ Δ.3.6

Ιόνια Νησιά
(διάρθρωση ενεργητικού=100%)

59,7%

26,5%

Διαθέσιμα

Πάγιο ενεργητικό

Κυκλοφορούν 
ενεργητικό

13,9%

Δ.3.6. Ιόνια Νησιά 

Το 2024, στην περιφέρεια των Ιονίων Νήσων, είχαν έδρα 122 εμπορικές εταιρείες ΑΕ και 
ΕΠΕ, καλύπτοντας το 1,7% του συνόλου των εμπορικών εταιρειών του δείγματος. Η συμ-
μετοχή τους στα συνολικά μεγέθη του εμπορίου ήταν χαμηλή, καθώς το ενεργητικό και οι 
πωλήσεις τους κάλυψαν μόλις το 0,5% και το 0,4% του συνόλου, αντίστοιχα.

Ο κύκλος εργασιών των εταιρειών της περιφέρειας παρουσίασε άνοδο κατά 5,1%, δια-
μορφούμενος σε €387,7 εκατ. Με ελαφρά υψηλότερο ρυθμό αυξήθηκαν τα μικτά κέρδη 
(+6,6%). Ως εκ τούτου, το ποσοστό μικτού κέρδους εμφανίζεται βελτιωμένο, σε σχέση με 
το προηγούμενο έτος (19,6%). Ωστόσο, η άνοδος των λειτουργικών δαπανών με διψήφιο 
ρυθμό την ίδια περίοδο (+10,6%), σε συνδυασμό με τη σημαντική αύξηση των χρηματοοι-
κονομικών εξόδων (+38,6%), οδήγησε σε περιορισμό της λειτουργικής κερδοφορίας κατά 
2,8%. Τα κέρδη προ φόρων διαμορφώθηκαν, τελικά, σε €23 εκατ., μειωμένα κατά 3,4% 
έναντι του προηγούμενου έτους. Οι δείκτες του ποσοστού καθαρού κέρδους και της αποδο-
τικότητας ιδίων κεφαλαίων υποχώρησαν σε 5,9% και 25,1%, αντίστοιχα.
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ΠΊΝΑΚΑΣ Δ.3.12
Ιόνια Νησιά
Ενοποιημένος ισολογισμός (€ ´000)

Ενεργητικό	 2024	 %Δ 2024/2023 
Πάγιο ενεργητικό	 66.372	 14,7

Κυκλοφορούν ενεργητικό	 149.499	 8,6

Διαθέσιμα	 34.717	 1,8

Σύνολο ενεργητικού	 250.587	 9,1

Παθητικό		
Ίδια κεφάλαια	 91.437	 9,7

Υποχρεώσεις	 159.151	 8,8

Αποτελέσματα χρήσης (€ ´000)		
Κύκλος εργασιών	 387.727	 5,1

Μικτά αποτελέσματα εκμεταλλεύσεως (κέρδη ή ζημιές)	 75.885	 6,6

Λειτουργικά αποτελέσματα (κέρδη ή ζημιές)	 24.666	 -2,8

Καθαρά αποτελέσματα χρήσεως προ φόρων (κέρδη ή ζημιές)	 22.995	 -3,4

Αριθμός επιχειρήσεων	 122	 0,0

Πηγή: ICAP CRIF DATABAΝΚ

ΠΊΝΑΚΑΣ Δ.3.13
Ιόνια Νησιά

Δείκτες δραστηριότητας	 Περιφέρεια	 Σύνολο χώρας

	 2024	 2023	 2024	 2023

Κυκλοφοριακή ταχύτητα ενεργητικού	 1,5:1	 1,6:1	 1,7:1	 1,7:1
Είσπραξη απαιτήσεων	 41 ημ.	 39 ημ.	 49 ημ.	 50 ημ.
Διατήρηση αποθεμάτων	 65 ημ.	 64 ημ.	 55 ημ.	 53 ημ.

Δείκτες διάρθρωσης κεφαλαίων	 Περιφέρεια	 Σύνολο χώρας

	 2024	 2023	 2024	 2023

Δανειακή επιβάρυνση	 63,5%	 63,7%	 66,6%	 67,3%
Βραχυπρόθεσμη επιβάρυνση	 3,7:1	 3,5:1	 2,5:1	 2,6:1
Τραπεζική επιβάρυνση	 29,7%	 31,4%	 38,7%	 39,2%

Δείκτες ρευστότητας	 Περιφέρεια	 Σύνολο χώρας

	 2024	 2023	 2024	 2023
Γενική ρευστότητα	 1,47	 1,51	 1,35	 1,34
Άμεση ρευστότητα	 0,67	 0,67	 0,73	 0,73
Χρηματική ρευστότητα 	 0,32	 0,33	 0,25	 0,25

Δείκτες αποδοτικότητας	 Περιφέρεια	 Σύνολο χώρας

	 2024	 2023	 2024	 2023
Ποσοστό μικτού κέρδους	 19,6%	 19,3%	 19,3%	 18,7%
Ποσοστό καθαρού κέρδους	 5,9%	 6,5%	 4,1%	 4,1%
Αποδοτικότητα ιδίων κεφαλαίων	 25,1%	 28,6%	 21,1%	 21,8%
Αποδοτικότητα συνολικών κεφαλαίων	 10,8%	 11,6%	 8,8%	 8,8%

Δείκτες μεγέθυνσης	 Περιφέρεια	 Σύνολο χώρας

	 2024	 2024

Μεταβολή πωλήσεων	 5,1%	 4,6%
Μεταβολή ενεργητικού	 9,1%	 5,4%
Μεταβολή παγίων	 14,7%	 7,1%
Μεταβολή μικτών κερδών	 6,6%	 8,0%
Μεταβολή καθαρών κερδών	 -3,4%	 4,1%

Πηγή: ICAP CRIF DATABAΝΚ
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ΔΙΑΓΡΑΜΜΑ Δ.3.7

Δυτική Ελλάδα
(διάρθρωση ενεργητικού=100%)

69,0%

19,8%

Διαθέσιμα

Πάγιο ενεργητικό

Κυκλοφορούν 
ενεργητικό

11,3%

Δ.3.7. Δυτική Ελλάδα

Στην περιφέρεια Δυτικής Ελλάδας, το 2024, είχαν την έδρα τους 268 εμπορικές ΑΕ και 
ΕΠΕ καλύπτοντας το 3,7% του συνόλου των εμπορικών εταιρειών της χώρας. Το ενεργητι-
κό και οι πωλήσεις τους κάλυψαν μερίδιο 1,0% στο σύνολο της χώρας. 

Ο κύκλος εργασιών τους αυξήθηκε με διψήφιο ρυθμό (+12,5%) και διαμορφώθηκε στα 
€886,2 εκατ. Τα μικτά κέρδη αυξήθηκαν με ακόμα υψηλότερο ρυθμό (17,9%), γεγονός που 
είχε ως αποτέλεσμα το ποσοστό μικτού κέρδους να σκαρφαλώσει στο 18,4%. Η άνοδος των 
μικτών κερδών οδήγησε σε αξιόλογη βελτίωση της λειτουργικής κερδοφορίας κατά 33,2%. 
Τελικά, τα καθαρά προ φόρου κέρδη ανήλθαν σε €45,4 εκατ., αυξημένα κατά 32,7%, σε 
σχέση με το προηγούμενο έτος. Το ποσοστό καθαρού κέρδους και η αποδοτικότητα ιδίων 
κεφαλαίων είχαν ανοδική πορεία και διαμορφώθηκαν σε 5,1% και 25,5%, αντίστοιχα.
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ΠΊΝΑΚΑΣ Δ.3.14
Δυτική Ελλάδα
Ενοποιημένος ισολογισμός (€ ´000)

Ενεργητικό	 2024	 %Δ 2024/2023 
Πάγιο ενεργητικό	 100.863	 4,3

Κυκλοφορούν ενεργητικό	 352.000	 13,3

Διαθέσιμα	 57.640	 13,3

Σύνολο ενεργητικού	 510.503	 11,4

Παθητικό		
Ίδια κεφάλαια	 177.792	 11,8

Υποχρεώσεις	 332.711	 11,2

Αποτελέσματα χρήσης (€ ´000)		
Κύκλος εργασιών	 886.150	 12,5

Μικτά αποτελέσματα εκμεταλλεύσεως (κέρδη ή ζημιές)	 162.895	 17,9

Λειτουργικά αποτελέσματα (κέρδη ή ζημιές)	 47.264	 33,2

Καθαρά αποτελέσματα χρήσεως προ φόρων (κέρδη ή ζημιές)	 45.409	 32,7

Αριθμός επιχειρήσεων	 268	 0,0

Πηγή: ICAP CRIF DATABANK

ΠΊΝΑΚΑΣ Δ.3.15
Δυτική Ελλάδα

Δείκτες δραστηριότητας	 Περιφέρεια	 Σύνολο χώρας

	 2024	 2023	 2024	 2023

Κυκλοφοριακή ταχύτητα ενεργητικού	 1,7:1	 1,7:1	 1,7:1	 1,7:1
Είσπραξη απαιτήσεων	 58 ημ.	 62 ημ.	 49 ημ.	 50 ημ.
Διατήρηση αποθεμάτων	 57 ημ.	 59 ημ.	 55 ημ.	 53 ημ.

Δείκτες διάρθρωσης κεφαλαίων	 Περιφέρεια	 Σύνολο χώρας

	 2024	 2023	 2024	 2023

Δανειακή επιβάρυνση	 65,2%	 65,3%	 66,6%	 67,3%
Βραχυπρόθεσμη επιβάρυνση	 8,5:1	 8,5:1	 2,5:1	 2,6:1
Τραπεζική επιβάρυνση	 27,7%	 28,6%	 38,7%	 39,2%

Δείκτες ρευστότητας	 Περιφέρεια	 Σύνολο χώρας

	 2024	 2023	 2024	 2023
Γενική ρευστότητα	 1,38	 1,35	 1,35	 1,34
Άμεση ρευστότητα	 0,68	 0,70	 0,73	 0,73
Χρηματική ρευστότητα 	 0,21	 0,21	 0,25	 0,25

Δείκτες αποδοτικότητας	 Περιφέρεια	 Σύνολο χώρας

	 2024	 2023	 2024	 2023
Ποσοστό μικτού κέρδους	 18,4%	 17,5%	 19,3%	 18,7%
Ποσοστό καθαρού κέρδους	 5,1%	 4,3%	 4,1%	 4,1%
Αποδοτικότητα ιδίων κεφαλαίων	 25,5%	 21,5%	 21,1%	 21,8%
Αποδοτικότητα συνολικών κεφαλαίων	 10,3%	 8,8%	 8,8%	 8,8%

Δείκτες μεγέθυνσης	 Περιφέρεια	 Σύνολο χώρας

	 2024	 2024

Μεταβολή πωλήσεων	 12,5%	 4,6%
Μεταβολή ενεργητικού	 11,4%	 5,4%
Μεταβολή παγίων	 4,3%	 7,1%
Μεταβολή μικτών κερδών	 17,9%	 8,0%
Μεταβολή καθαρών κερδών	 32,7%	 4,1%

Πηγή: ICAP CRIF DATABAΝΚ
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ΔΙΑΓΡΑΜΜΑ Δ.3.8

Στερεά Ελλάδα
(διάρθρωση ενεργητικού=100%)

67,3%

22,9%

Διαθέσιμα

Πάγιο ενεργητικό

Κυκλοφορούν 
ενεργητικό

9,8%

Δ.3.8. Στερεά Ελλάδα

Σε αυτήν την περιφέρεια, είχαν έδρα 178 εμπορικές εταιρείες ΑΕ και ΕΠΕ, καλύπτοντας 
το 2,5% του συνόλου της χώρας. Το ενεργητικό και οι πωλήσεις τους κάλυψαν το 1,0% και 
0,7% του συνόλου, αντίστοιχα.

Ο κύκλος εργασιών των εταιρειών αυτών αυξήθηκε κατά 5,1% και διαμορφώθηκε σε 
€639,1 εκατ. Τα μικτά κέρδη αυξήθηκαν με υπερδιπλάσιο ρυθμό (11,2%), οδηγώντας στην 
άνοδο του ποσοστού μικτού κέρδους σε 23,9%. Οι εξελίξεις αυτές είχαν ως αποτέλεσμα 
την αισθητή βελτίωση τόσο της λειτουργικής όσο και της τελικής κερδοφορίας κατά 24,5% 
και 22,8%, αντίστοιχα, με εγγραφή κερδών προ φόρων ύψους €34,8 εκατ. Ο δείκτης του 
ποσοστού καθαρού κέρδους ανήλθε σε 5,4%, ενώ η αποδοτικότητα των ιδίων κεφαλαίων 
διαμορφώθηκε σε 19,3%, αυξημένη κατά 2,5 ποσοστιαίες μονάδες, σε σχέση με το προη-
γούμενο έτος.
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ΠΊΝΑΚΑΣ Δ.3.16
Στερεά Ελλάδα		
Ενοποιημένος ισολογισμός (€ ´000)

Ενεργητικό	 2024	 %Δ 2024/2023 
Πάγιο ενεργητικό	 110.950	 12,4

Κυκλοφορούν ενεργητικό	 325.713	 11,1

Διαθέσιμα	 47.247	 11,9

Σύνολο ενεργητικού	 483.910	 11,5

Παθητικό		
Ίδια κεφάλαια	 180.729	 7,1

Υποχρεώσεις	 303.181	 14,3

Αποτελέσματα χρήσης (€ ´000)		
Κύκλος εργασιών	 639.068	 5,1

Μικτά αποτελέσματα εκμεταλλεύσεως (κέρδη ή ζημιές)	 152.780	 11,2

Λειτουργικά αποτελέσματα (κέρδη ή ζημιές)	 37.270	 24,5

Καθαρά αποτελέσματα χρήσεως προ φόρων (κέρδη ή ζημιές)	 34.808	 22,8

Αριθμός επιχειρήσεων	 178	 0,0

Πηγή: ICAP CRIF DATABANK

ΠΊΝΑΚΑΣ Δ.3.17
Στερεά Ελλάδα

Δείκτες δραστηριότητας	 Περιφέρεια	 Σύνολο χώρας

	 2024	 2023	 2024	 2023

Κυκλοφοριακή ταχύτητα ενεργητικού	 1,3:1	 1,4:1	 1,7:1	 1,7:1
Είσπραξη απαιτήσεων	 71 ημ.	 75 ημ.	 49 ημ.	 50 ημ.
Διατήρηση αποθεμάτων	 102 ημ.	 94 ημ.	 55 ημ.	 53 ημ.

Δείκτες διάρθρωσης κεφαλαίων	 Περιφέρεια	 Σύνολο χώρας

	 2024	 2023	 2024	 2023

Δανειακή επιβάρυνση	 62,7%	 61,1%	 66,6%	 67,3%
Βραχυπρόθεσμη επιβάρυνση	 5,4:1	 5,4:1	 2,5:1	 2,6:1
Τραπεζική επιβάρυνση	 36,3%	 32,2%	 38,7%	 39,2%

Δείκτες ρευστότητας	 Περιφέρεια	 Σύνολο χώρας

	 2024	 2023	 2024	 2023
Γενική ρευστότητα	 1,46	 1,50	 1,35	 1,34
Άμεση ρευστότητα	 0,68	 0,75	 0,73	 0,73
Χρηματική ρευστότητα 	 0,19	 0,19	 0,25	 0,25

Δείκτες αποδοτικότητας	 Περιφέρεια	 Σύνολο χώρας

	 2024	 2023	 2024	 2023
Ποσοστό μικτού κέρδους	 23,9%	 22,6%	 19,3%	 18,7%
Ποσοστό καθαρού κέρδους	 5,4%	 4,7%	 4,1%	 4,1%
Αποδοτικότητα ιδίων κεφαλαίων	 19,3%	 16,8%	 21,1%	 21,8%
Αποδοτικότητα συνολικών κεφαλαίων	 8,6%	 8,0%	 8,8%	 8,8%

Δείκτες μεγέθυνσης	 Περιφέρεια	 Σύνολο χώρας

	 2024	 2024

Μεταβολή πωλήσεων	 5,1%	 4,6%
Μεταβολή ενεργητικού	 11,5%	 5,4%
Μεταβολή παγίων	 12,4%	 7,1%
Μεταβολή μικτών κερδών	 11,2%	 8,0%
Μεταβολή καθαρών κερδών	 22,8%	 4,1%

Πηγή: ICAP CRIF DATABAΝΚ
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ΔΙΑΓΡΑΜΜΑ Δ.3.9

Αττική
(διάρθρωση ενεργητικού=100%)

50,9%

37,4%

Διαθέσιμα

Πάγιο ενεργητικό

Κυκλοφορούν 
ενεργητικό

11,7%

Δ.3.9. Αττική

Ο αριθμός των εμπορικών εταιρειών του δείγματος που είχαν έδρα στην περιφέρεια Αττικής 
ανήλθε σε 3.956, αποτελώντας το 54,8% του συνόλου, γεγονός ενδεικτικό της πολύ υψηλής 
γεωγραφικής συγκέντρωσης της εμπορικής δραστηριότητας. Το ενεργητικό τους κάλυπτε 
το 78,8% του συνολικού ενεργητικού και οι πωλήσεις το 80,6% των συνολικών πωλήσεων. 

Το 2024, ο κύκλος εργασιών των εταιρειών της περιφέρειας κατέγραψε μικρή βελτίωση και 
διαμορφώθηκε σε €69,6 δισ., αυξημένος κατά 4,2%. Επιπλέον, τα μικτά κέρδη αυξήθηκαν 
με υψηλότερο ρυθμό (+7,4%), λόγω της συγκράτησης του κόστους πωληθέντων. Ως εκ 
τούτου, το ποσοστό μικτού κέρδους ανέκαμψε και διαμορφώθηκε σε 19,3% (από 18,8%, το 
προηγούμενο έτος). Ωστόσο, η διεύρυνση των λειτουργικών δαπανών κατά περίπου €850 
εκατ. ευρώ περιόρισε την αύξηση της λειτουργικής κερδοφορίας σε 3,9%. Τελικά, τα καθα-
ρά κέρδη προ φόρου διαμορφώθηκαν σε €2,8 δισ., αυξημένα μόλις κατά 1,5%, σε σχέση με 
το προηγούμενο έτος. Το ποσοστό καθαρού κέρδους δεν παρουσίασε ιδιαίτερη μεταβολή 
και διαμορφώθηκε σε 4,0%, ενώ η αποδοτικότητα ιδίων κεφαλαίων υποχώρησε ελαφρά σε 
21,5%.
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ΠΊΝΑΚΑΣ Δ.3.18
Αττική		
Ενοποιημένος ισολογισμός (€ ´000)

Ενεργητικό	 2024	 %Δ 2024/2023 
Πάγιο ενεργητικό	 14.829.942	 6,9

Κυκλοφορούν ενεργητικό	 20.212.491	 3,6

Διαθέσιμα	 4.647.259	 4,9

Σύνολο ενεργητικού	 39.689.691	 5,0

Παθητικό		
Ίδια κεφάλαια	 12.981.717	 6,8

Υποχρεώσεις	 26.707.974	 4,1

Αποτελέσματα χρήσης (€ ´000)		
Κύκλος εργασιών	 69.582.423	 4,2

Μικτά αποτελέσματα εκμεταλλεύσεως (κέρδη ή ζημιές)	 13.461.674	 7,4

Λειτουργικά αποτελέσματα (κέρδη ή ζημιές)	 2.980.163	 3,9

Καθαρά αποτελέσματα χρήσεως προ φόρων (κέρδη ή ζημιές)	 2.785.746	 1,5

Αριθμός επιχειρήσεων	 3.956	 0,0

Πηγή: ICAP CRIF DATABANK

ΠΊΝΑΚΑΣ Δ.3.19
Αττική

Δείκτες δραστηριότητας	 Περιφέρεια	 Σύνολο χώρας

	 2024	 2023	 2024	 2023

Κυκλοφοριακή ταχύτητα ενεργητικού	 1,8:1	 1,8:1	 1,7:1	 1,7:1
Είσπραξη απαιτήσεων	 47 ημ.	 48 ημ.	 49 ημ.	 50 ημ.
Διατήρηση αποθεμάτων	 51 ημ.	 49 ημ.	 55 ημ.	 53 ημ.

Δείκτες διάρθρωσης κεφαλαίων	 Περιφέρεια	 Σύνολο χώρας

	 2024	 2023	 2024	 2023

Δανειακή επιβάρυνση	 67,3%	 67,9%	 66,6%	 67,3%
Βραχυπρόθεσμη επιβάρυνση	 2,3:1	 2,4:1	 2,5:1	 2,6:1
Τραπεζική επιβάρυνση	 38,9%	 39,5%	 38,7%	 39,2%

Δείκτες ρευστότητας	 Περιφέρεια	 Σύνολο χώρας

	 2024	 2023	 2024	 2023
Γενική ρευστότητα	 1,33	 1,32	 1,35	 1,34
Άμεση ρευστότητα	 0,74	 0,74	 0,73	 0,73
Χρηματική ρευστότητα 	 0,26	 0,25	 0,25	 0,25

Δείκτες αποδοτικότητας	 Περιφέρεια	 Σύνολο χώρας

	 2024	 2023	 2024	 2023
Ποσοστό μικτού κέρδους	 19,3%	 18,8%	 19,3%	 18,7%
Ποσοστό καθαρού κέρδους	 4,0%	 4,1%	 4,1%	 4,1%
Αποδοτικότητα ιδίων κεφαλαίων	 21,5%	 22,6%	 21,1%	 21,8%
Αποδοτικότητα συνολικών κεφαλαίων	 8,8%	 9,0%	 8,8%	 8,8%

Δείκτες μεγέθυνσης	 Περιφέρεια	 Σύνολο χώρας

	 2024	 2024

Μεταβολή πωλήσεων	 4,2%	 4,6%
Μεταβολή ενεργητικού	 5,0%	 5,4%
Μεταβολή παγίων	 6,9%	 7,1%
Μεταβολή μικτών κερδών	 7,4%	 8,0%
Μεταβολή καθαρών κερδών	 1,5%	 4,1%

Πηγή: ICAP CRIF DATABAΝΚ
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ΔΙΑΓΡΑΜΜΑ Δ.3.10

Πελοπόννησος
(διάρθρωση ενεργητικού=100%)

70,9%

20,1%

Διαθέσιμα

Πάγιο ενεργητικό

Κυκλοφορούν 
ενεργητικό

9,1%

Δ.3.10. Πελοπόννησος

Το 2024, ο αριθμός των εμπορικών εταιρειών του δείγματος που είχαν έδρα στην περιφέ-
ρεια Πελοποννήσου διαμορφώθηκε σε 186, καλύπτοντας ποσοστό 2,6% του συνόλου των 
ΑΕ και ΕΠΕ του εμπορίου. Το ενεργητικό τους αντιστοιχούσε στο 0,8% του συνολικού 
ενεργητικού και οι πωλήσεις τους στο 0,9% των συνολικών πωλήσεων.

Με τα δεδομένα του παρόντος δείγματος, ο κύκλος εργασιών των εταιρειών της περιφέρει-
ας αυξήθηκε κατά 10,7% και ανήλθε σε €754,7 εκατ. Με παρόμοιο ρυθμό αυξήθηκαν και 
τα μικτά κέρδη (+10,9%), ενώ το μικτό περιθώριο παρέμεινε στα ίδια επίπεδα (13,4%). Η 
βελτίωση των μικτών κερδών, σε συνδυασμό με τη συγκράτηση του λειτουργικού κόστους, 
οδήγησε σε σημαντική άνοδο των λειτουργικού και καθαρού αποτελέσματος κατά 22,9%, 
ενώ τα κέρδη προ φόρου διαμορφώθηκαν, τελικά, σε €21,2 εκατ. Ο δείκτης του ποσοστού 
καθαρού κέρδους ανήλθε σε 2,8%, ελαφρά βελτιωμένος έναντι του προηγούμενου έτους, 
ενώ η αποδοτικότητα των ιδίων κεφαλαίων αυξήθηκε κατά 2,4 ποσοστιαίες μονάδες και 
διαμορφώθηκε σε 18,9%. 
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ΠΊΝΑΚΑΣ Δ.3.20
Πελοπόννησος		
Ενοποιημένος ισολογισμός (€ ´000)

Ενεργητικό	 2024	 %Δ 2024/2023 
Πάγιο ενεργητικό	 77.078	 8,6

Κυκλοφορούν ενεργητικό	 272.202	 7,1

Διαθέσιμα	 34.888	 -0,8

Σύνολο ενεργητικού	 384.169	 6,6

Παθητικό		
Ίδια κεφάλαια	 112.336	 7,4

Υποχρεώσεις	 271.833	 6,3

Αποτελέσματα χρήσης (€ ´000)		
Κύκλος εργασιών	 754.716	 10,7

Μικτά αποτελέσματα εκμεταλλεύσεως (κέρδη ή ζημιές)	 101.141	 10,9

Λειτουργικά αποτελέσματα (κέρδη ή ζημιές)	 22.787	 22,9

Καθαρά αποτελέσματα χρήσεως προ φόρων (κέρδη ή ζημιές)	 21.183	 22,9

Αριθμός επιχειρήσεων	 186	 0,0

Πηγή: ICAP CRIF DATABANK

ΠΊΝΑΚΑΣ Δ.3.21
Πελοπόννησος

Δείκτες δραστηριότητας	 Περιφέρεια	 Σύνολο χώρας

	 2024	 2023	 2024	 2023

Κυκλοφοριακή ταχύτητα ενεργητικού	 2,0:1	 1,9:1	 1,7:1	 1,7:1
Είσπραξη απαιτήσεων	 58 ημ.	 61 ημ.	 49 ημ.	 50 ημ.
Διατήρηση αποθεμάτων	 46 ημ.	 47 ημ.	 55 ημ.	 53 ημ.

Δείκτες διάρθρωσης κεφαλαίων	 Περιφέρεια	 Σύνολο χώρας

	 2024	 2023	 2024	 2023

Δανειακή επιβάρυνση	 70,8%	 71,0%	 66,6%	 67,3%
Βραχυπρόθεσμη επιβάρυνση	 4,9:1	 5,3:1	 2,5:1	 2,6:1
Τραπεζική επιβάρυνση	 28,1%	 29,3%	 38,7%	 39,2%

Δείκτες ρευστότητας	 Περιφέρεια	 Σύνολο χώρας

	 2024	 2023	 2024	 2023
Γενική ρευστότητα	 1,36	 1,34	 1,35	 1,34
Άμεση ρευστότητα	 0,69	 0,69	 0,73	 0,73
Χρηματική ρευστότητα 	 0,16	 0,16	 0,25	 0,25

Δείκτες αποδοτικότητας	 Περιφέρεια	 Σύνολο χώρας

	 2024	 2023	 2024	 2023
Ποσοστό μικτού κέρδους	 13,4%	 13,4%	 19,3%	 18,7%
Ποσοστό καθαρού κέρδους	 2,8%	 2,5%	 4,1%	 4,1%
Αποδοτικότητα ιδίων κεφαλαίων	 18,9%	 16,5%	 21,1%	 21,8%
Αποδοτικότητα συνολικών κεφαλαίων	 6,6%	 5,8%	 8,8%	 8,8%

Δείκτες μεγέθυνσης	 Περιφέρεια	 Σύνολο χώρας

	 2024	 2024

Μεταβολή πωλήσεων	 10,7%	 4,6%
Μεταβολή ενεργητικού	 6,6%	 5,4%
Μεταβολή παγίων	 8,6%	 7,1%
Μεταβολή μικτών κερδών	 10,9%	 8,0%
Μεταβολή καθαρών κερδών	 22,9%	 4,1%

Πηγή: ICAP CRIF DATABAΝΚ
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ΔΙΑΓΡΑΜΜΑ Δ.3.11

Βόρειο Αιγαίο
(διάρθρωση ενεργητικού=100%)

64,2%

19,8%

Διαθέσιμα

Πάγιο ενεργητικό

Κυκλοφορούν 
ενεργητικό

16,0%

Δ.3.11. Βόρειο Αιγαίο

Στην περιφέρεια Βορείου Αιγαίου, είχαν την έδρα τους 68 εμπορικές ΑΕ και ΕΠΕ, ποσο-
στό 0,9% του συνόλου. Η συμμετοχή των επιχειρήσεων αυτών στα μεγέθη του εγχώριου 
εμπορίου ήταν χαμηλή, καθώς το ενεργητικό και οι πωλήσεις τους κάλυψαν μερίδιο μόλις 
0,2% του συνόλου.

Ο κύκλος εργασιών των εταιρειών της περιφέρειας αυξήθηκε κατά 5,6% και διαμορφώθηκε 
σε €166,4 εκατ. Ωστόσο, η ταχύτερη αύξηση του κόστους πωληθέντων είχε ως αποτέλε-
σμα την αύξηση των μικτών κερδών με ελαφρώς χαμηλότερο ρυθμό (+4,3%), και, ως εκ 
τούτου, το ποσοστό μικτού κέρδους μειώθηκε οριακά σε 17,8%, κατά το τελευταίο έτος. 
Οι εξελίξεις αυτές οδήγησαν στη βελτίωση του λειτουργικού αποτελέσματος κατά 8,7%. 
Τελικά, τα προ φόρου κέρδη, ενισχυμένα και από την ευνοϊκή διαμόρφωση του μη λειτουρ-
γικού αποτελέσματος, αυξήθηκαν με διψήφιο ρυθμό (+13,5%) και ανήλθαν σε €7,2 εκατ. Ο 
δείκτης του ποσοστού καθαρού κέρδους, καθώς και η αποδοτικότητα των ιδίων κεφαλαίων 
σημείωσαν βελτίωση και διαμορφώθηκαν σε 4,3% και 14,6%, αντίστοιχα.
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ΠΊΝΑΚΑΣ Δ.3.22
Βόρειο Αιγαίο
Ενοποιημένος ισολογισμός (€ ´000)

Ενεργητικό	 2024	 %Δ 2024/2023 
Πάγιο ενεργητικό	 21.024	 2,3

Κυκλοφορούν ενεργητικό	 68.143	 6,5

Διαθέσιμα	 16.957	 2,7

Σύνολο ενεργητικού	 106.124	 5,0

Παθητικό		
Ίδια κεφάλαια	 49.421	 5,8

Υποχρεώσεις	 56.703	 4,3

Αποτελέσματα χρήσης (€ ´000)		
Κύκλος εργασιών	 166.354	 5,6

Μικτά αποτελέσματα εκμεταλλεύσεως (κέρδη ή ζημιές)	 29.532	 4,3

Λειτουργικά αποτελέσματα (κέρδη ή ζημιές)	 7.738	 8,7

Καθαρά αποτελέσματα χρήσεως προ φόρων (κέρδη ή ζημιές)	 7.201	 13,5

Αριθμός επιχειρήσεων	 68	 0,0

Πηγή: ICAP CRIF DATABANK

ΠΊΝΑΚΑΣ Δ.3.23
Βόρειο Αιγαίο

Δείκτες δραστηριότητας	 Περιφέρεια	 Σύνολο χώρας

	 2024	 2023	 2024	 2023

Κυκλοφοριακή ταχύτητα ενεργητικού	 1,6:1	 1,6:1	 1,7:1	 1,7:1
Είσπραξη απαιτήσεων	 47 ημ.	 44 ημ.	 49 ημ.	 50 ημ.
Διατήρηση αποθεμάτων	 76 ημ.	 73 ημ.	 55 ημ.	 53 ημ.

Δείκτες διάρθρωσης κεφαλαίων	 Περιφέρεια	 Σύνολο χώρας

	 2024	 2023	 2024	 2023

Δανειακή επιβάρυνση	 53,4%	 53,8%	 66,6%	 67,3%
Βραχυπρόθεσμη επιβάρυνση	 15,9:1	 19,0:1	 2,5:1	 2,6:1
Τραπεζική επιβάρυνση	 16,6%	 15,4%	 38,7%	 39,2%

Δείκτες ρευστότητας	 Περιφέρεια	 Σύνολο χώρας

	 2024	 2023	 2024	 2023
Γενική ρευστότητα	 1,59	 1,56	 1,35	 1,34
Άμεση ρευστότητα	 0,72	 0,69	 0,73	 0,73
Χρηματική ρευστότητα 	 0,32	 0,32	 0,25	 0,25

Δείκτες αποδοτικότητας	 Περιφέρεια	 Σύνολο χώρας

	 2024	 2023	 2024	 2023
Ποσοστό μικτού κέρδους	 17,8%	 18,0%	 19,3%	 18,7%
Ποσοστό καθαρού κέρδους	 4,3%	 4,0%	 4,1%	 4,1%
Αποδοτικότητα ιδίων κεφαλαίων	 14,6%	 13,6%	 21,1%	 21,8%
Αποδοτικότητα συνολικών κεφαλαίων	 7,7%	 7,1%	 8,8%	 8,8%

Δείκτες μεγέθυνσης	 Περιφέρεια	 Σύνολο χώρας

	 2024	 2024

Μεταβολή πωλήσεων	 5,6%	 4,6%
Μεταβολή ενεργητικού	 5,0%	 5,4%
Μεταβολή παγίων	 2,3%	 7,1%
Μεταβολή μικτών κερδών	 4,3%	 8,0%
Μεταβολή καθαρών κερδών	 13,5%	 4,1%

Πηγή: ICAP CRIF DATABAΝΚ
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ΔΙΑΓΡΑΜΜΑ Δ.3.12

Νότιο Αιγαίο
(διάρθρωση ενεργητικού=100%)

54,1%

29,9%

Διαθέσιμα

Πάγιο ενεργητικό

Κυκλοφορούν 
ενεργητικό

16,0%

Δ.3.12. Νότιο Αιγαίο

Το 2024, στην περιφέρεια Νοτίου Αιγαίου, είχαν έδρα 191 εμπορικές εταιρείες του δείγμα-
τος, καλύπτοντας μερίδιο 2,6% του συνόλου. Το ενεργητικό και οι πωλήσεις τους κάλυψαν 
το 1,1% στο σύνολο των εμπορικών ΑΕ και ΕΠΕ της χώρας.

Οι πωλήσεις των εταιρειών αυτών διαμορφώθηκαν σε €983,1 εκατ., παρουσιάζοντας μικρή 
αύξηση (1,6%) έναντι του προηγούμενου έτους. Με αρκετά υψηλότερο ρυθμό (+9,5%) 
ενισχύθηκαν τα μικτά κέρδη, λόγω της συγκράτησης του κόστους πωληθέντων στα ίδια 
επίπεδα την εξεταζόμενη διετία, με το ποσοστό μικτού κέρδους να αυξάνεται σε 16,7%. 
Ωστόσο, η υποχώρηση κατά 5,0% των λοιπών λειτουργικών εσόδων και, κυρίως, η αύξηση 
των λειτουργικών δαπανών κατά 14,2% οδήγησαν, τελικά, σε μικρή μείωση του λειτουρ-
γικού αποτελέσματος κατά 1,0%. Ως εκ τούτου, το καθαρό προ φόρου αποτέλεσμα επιδει-
νώθηκε ελαφρά (-2,3%), με καταγραφή κερδών ύψους €50,9 εκατ., το 2024. Σε συνέχεια 
των παραπάνω εξελίξεων, το ποσοστό καθαρού κέρδους μειώθηκε οριακά σε 5,2%, ενώ η 
αποδοτικότητα ιδίων κεφαλαίων παρουσίασε υποχώρηση κατά 2,8 ποσοστιαίες μονάδες 
και διαμορφώθηκε σε 20,5%. 
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ΠΊΝΑΚΑΣ Δ.3.24
Νότιο Αιγαίο		
Ενοποιημένος ισολογισμός (€ ´000)

Ενεργητικό	 2024	 %Δ 2024/2023 
Πάγιο ενεργητικό	 163.845	 4,5

Κυκλοφορούν ενεργητικό	 295.903	 6,5

Διαθέσιμα	 87.478	 12,5

Σύνολο ενεργητικού	 547.226	 6,8

Παθητικό		
Ίδια κεφάλαια	 248.449	 11,3

Υποχρεώσεις	 298.777	 3,3

Αποτελέσματα χρήσης (€ ´000)		
Κύκλος εργασιών	 983.107	 1,6

Μικτά αποτελέσματα εκμεταλλεύσεως (κέρδη ή ζημιές)	 164.285	 9,5

Λειτουργικά αποτελέσματα (κέρδη ή ζημιές)	 53.000	 -1,0

Καθαρά αποτελέσματα χρήσεως προ φόρων (κέρδη ή ζημιές)	 50.942	 -2,3

Αριθμός επιχειρήσεων	 191	 0,0

Πηγή: ICAP CRIF DATABANK

ΠΊΝΑΚΑΣ Δ.3.25
Νότιο Αιγαίο

Δείκτες δραστηριότητας	 Περιφέρεια	 Σύνολο χώρας

	 2024	 2023	 2024	 2023

Κυκλοφοριακή ταχύτητα ενεργητικού	 1,8:1	 1,9:1	 1,7:1	 1,7:1
Είσπραξη απαιτήσεων	 47 ημ.	 48 ημ.	 49 ημ.	 50 ημ.
Διατήρηση αποθεμάτων	 41 ημ.	 38 ημ.	 55 ημ.	 53 ημ.

Δείκτες διάρθρωσης κεφαλαίων	 Περιφέρεια	 Σύνολο χώρας

	 2024	 2023	 2024	 2023

Δανειακή επιβάρυνση	 54,6%	 56,4%	 66,6%	 67,3%
Βραχυπρόθεσμη επιβάρυνση	 3,9:1	 3,8:1	 2,5:1	 2,6:1
Τραπεζική επιβάρυνση	 41,9%	 43,0%	 38,7%	 39,2%

Δείκτες ρευστότητας	 Περιφέρεια	 Σύνολο χώρας

	 2024	 2023	 2024	 2023
Γενική ρευστότητα	 1,61	 1,56	 1,35	 1,34
Άμεση ρευστότητα	 0,90	 0,90	 0,73	 0,73
Χρηματική ρευστότητα 	 0,37	 0,34	 0,25	 0,25

Δείκτες αποδοτικότητας	 Περιφέρεια	 Σύνολο χώρας

	 2024	 2023	 2024	 2023
Ποσοστό μικτού κέρδους	 16,7%	 15,5%	 19,3%	 18,7%
Ποσοστό καθαρού κέρδους	 5,2%	 5,4%	 4,1%	 4,1%
Αποδοτικότητα ιδίων κεφαλαίων	 20,5%	 23,3%	 21,1%	 21,8%
Αποδοτικότητα συνολικών κεφαλαίων	 11,0%	 11,9%	 8,8%	 8,8%

Δείκτες μεγέθυνσης	 Περιφέρεια	 Σύνολο χώρας

	 2024	 2024

Μεταβολή πωλήσεων	 1,6%	 4,6%
Μεταβολή ενεργητικού	 6,8%	 5,4%
Μεταβολή παγίων	 4,5%	 7,1%
Μεταβολή μικτών κερδών	 9,5%	 8,0%
Μεταβολή καθαρών κερδών	 -2,3%	 4,1%

Πηγή: ICAP CRIF DATABAΝΚ
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ΔΙΑΓΡΑΜΜΑ Δ.3.13

Κρήτη
(διάρθρωση ενεργητικού=100%)

54,4%

36,4%

Διαθέσιμα

Πάγιο ενεργητικό

Κυκλοφορούν 
ενεργητικό

9,1%

Δ.3.13. Κρήτη

 Κατά την ίδια χρονική περίοδο, στην περιφέρεια Κρήτης, δραστηριοποιήθηκαν 368 εμπο-
ρικές ΑΕ και ΕΠΕ, οι οποίες αντιστοιχούσαν στο 5,1% του συνόλου των εμπορικών εται-
ρειών της χώρας. Το ενεργητικό τους κάλυπτε το 2,9% του συνολικού ενεργητικού και ο 
κύκλος εργασιών τους το 2,6% των συνολικών πωλήσεων.

Οι πωλήσεις των εταιρειών της περιφέρειας αυξήθηκαν κατά 7,9% και διαμορφώθηκαν σε 
€2,3 δισ., ενώ με διψήφιο ρυθμό αυξήθηκαν τα μικτά κέρδη (+13,3%), γεγονός που είχε ως 
αποτέλεσμα το ποσοστό μικτού κέρδους να ανέλθει σε 21,5%. Ωστόσο, η άνοδος των λει-
τουργικών δαπανών κατά 15,5% ψαλίδισε τη λειτουργική κερδοφορία, η οποία αυξήθηκε, 
τελικά, κατά 5,6%. Ομοίως, τα κέρδη προ φόρου αυξήθηκαν κατά 7,0% και διαμορφώθη-
καν σε €100,1 εκατ. Οι δείκτες του ποσοστού καθαρού κέρδους και της αποδοτικότητας 
ιδίων κεφαλαίων περιορίστηκαν, έστω και οριακά, κατά την εξεταζόμενη διετία, και δια-
μορφώθηκαν σε 4,4% και 21,4%, αντίστοιχα.
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ΠΊΝΑΚΑΣ Δ.3.26
Κρήτη		
Ενοποιημένος ισολογισμός (€ ´000)

Ενεργητικό	 2024	 %Δ 2024/2023 
Πάγιο ενεργητικό	 538.268	 13,8

Κυκλοφορούν ενεργητικό	 803.853	 6,2

Διαθέσιμα	 134.741	 1,2

Σύνολο ενεργητικού	 1.476.862	 8,3

Παθητικό		
Ίδια κεφάλαια	 468.216	 11,0

Υποχρεώσεις	 1.008.646	 7,1

Αποτελέσματα χρήσης (€ ´000)		
Κύκλος εργασιών	 2.254.624	 7,9

Μικτά αποτελέσματα εκμεταλλεύσεως (κέρδη ή ζημιές)	 485.150	 13,3

Λειτουργικά αποτελέσματα (κέρδη ή ζημιές)	 106.045	 5,6

Καθαρά αποτελέσματα χρήσεως προ φόρων (κέρδη ή ζημιές)	 100.116	 7,0

Αριθμός επιχειρήσεων	 368	 0,0

Πηγή: ICAP CRIF DATABANK

ΠΊΝΑΚΑΣ Δ.3.27
Κρήτη

Δείκτες δραστηριότητας	 Περιφέρεια	 Σύνολο χώρας

	 2024	 2023	 2024	 2023

Κυκλοφοριακή ταχύτητα ενεργητικού	 1,5:1	 1,5:1	 1,7:1	 1,7:1
Είσπραξη απαιτήσεων	 49 ημ.	 53 ημ.	 49 ημ.	 50 ημ.
Διατήρηση αποθεμάτων	 70 ημ.	 69 ημ.	 55 ημ.	 53 ημ.

Δείκτες διάρθρωσης κεφαλαίων	 Περιφέρεια	 Σύνολο χώρας

	 2024	 2023	 2024	 2023

Δανειακή επιβάρυνση	 68,3%	 69,1%	 66,6%	 67,3%
Βραχυπρόθεσμη επιβάρυνση	 3,1:1	 3,1:1	 2,5:1	 2,6:1
Τραπεζική επιβάρυνση	 42,6%	 43,4%	 38,7%	 39,2%

Δείκτες ρευστότητας	 Περιφέρεια	 Σύνολο χώρας

	 2024	 2023	 2024	 2023
Γενική ρευστότητα	 1,24	 1,25	 1,35	 1,34
Άμεση ρευστότητα	 0,59	 0,62	 0,73	 0,73
Χρηματική ρευστότητα 	 0,19	 0,20	 0,25	 0,25

Δείκτες αποδοτικότητας	 Περιφέρεια	 Σύνολο χώρας

	 2024	 2023	 2024	 2023
Ποσοστό μικτού κέρδους	 21,5%	 20,5%	 19,3%	 18,7%
Ποσοστό καθαρού κέρδους	 4,4%	 4,5%	 4,1%	 4,1%
Αποδοτικότητα ιδίων κεφαλαίων	 21,4%	 22,2%	 21,1%	 21,8%
Αποδοτικότητα συνολικών κεφαλαίων	 8,6%	 8,8%	 8,8%	 8,8%

Δείκτες μεγέθυνσης	 Περιφέρεια	 Σύνολο χώρας

	 2024	 2024

Μεταβολή πωλήσεων	 7,9%	 4,6%
Μεταβολή ενεργητικού	 8,3%	 5,4%
Μεταβολή παγίων	 13,8%	 7,1%
Μεταβολή μικτών κερδών	 13,3%	 8,0%
Μεταβολή καθαρών κερδών	 7,0%	 4,1%

Πηγή: ICAP CRIF DATABAΝΚ
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 Μητροπόλεως 42, 105 63, Αθήνα   210 32 59 200 
 www.esee.gr   info@esee.gr   @ESEE4  

 Ελληνική Συνομοσπονδία Εμπορίου & Eπιχειρηματικότητας
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