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Θέμα: Ψηφιακό Δελτίο Αποστολής: Ανάγκη θεσμικής παρέμβασης της 
Κ.Ε.Ε.Ε. για την αποδοτική και συναινετική εφαρμογή του 

Αξιότιμε κε Βουτσινά, 
Αξιότιμα Μέλη της Δ.Ε. της Κ.Ε.Ε.Ε., 
Αξιότιμοι Πρόεδροι των Επιμελητηρίων, 
 
Η ψηφιακή μετάβαση της Ελληνικής Επιχειρηματικότητας αποτελεί αναμφισβήτητα αναγκαία 
στρατηγική και αναπτυξιακή κατεύθυνση της εθνικής Οικονομίας. Ωστόσο, η επικείμενη έναρξη 
εφαρμογής του Ψηφιακού Δελτίου Αποστολής - και ιδιαίτερα της Β΄ Φάσης - δημιουργεί σοβαρό 
προβληματισμό στην Αγορά, καθώς ένα σημαντικό μέρος των επιχειρήσεων, και κυρίως των 
μικρομεσαίων, δεν διαθέτει ακόμη την απαιτούμενη λειτουργική και τεχνική ετοιμότητα. 
 
Ο συγκεκριμένος προβληματισμός αναδείχθηκε με ιδιαίτερη ένταση και κατά τη πρόσφατη 
ενημερωτική εκδήλωση διαλόγου που πραγματοποιήσαμε στο Επιμελητήριο Χανίων 
(07/10/2026), σε συνεργασία με την Ομοσπονδία Επαγγελματιών, Βιοτεχνών και Εμπόρων Ν. 
Χανίων, με αντικείμενο τα ψηφιακά δελτία αποστολής και τα τιμολόγια. Ο άμεσος διάλογος του 
θεσμικού μας φορέα με τα μέλη του δυστυχώς επιβεβαίωσε τις ανησυχίες μας ότι η Αγορά δεν 
είναι ακόμη έτοιμη για την επικείμενη καθολική εφαρμογή του νέου πλαισίου. 
 
Οι ανησυχίες αφορούν, μεταξύ άλλων, την πολυπλοκότητα των νέων διαδικασιών, την ανάγκη 
προσαρμογής και διασύνδεσης των πληροφοριακών συστημάτων, το κόστος για τις μικρές 
επιχειρήσεις, την εκπαίδευση του προσωπικού, αλλά και την αντιμετώπιση  πρακτικών 
λειτουργικών ζητημάτων της καθημερινότητας, όταν σε ειδικές περιστάσεις η διακίνηση των 
αγαθών δεν πραγματοποιείται υπό ιδανικές ψηφιακές συνθήκες. 
 
Ιδιαίτερη διάσταση λαμβάνει το ζήτημα για τη νησιωτική Επιχειρηματικότητα. Οι επιχειρήσεις 
των νησιωτικών περιοχών λειτουργούν σε ένα αντικειμενικά πιο δύσκολο οικονομικό 
περιβάλλον, με αυξημένο μεταφορικό και λειτουργικό κόστος, σύνθετες εφοδιαστικές αλυσίδες, 
συχνές μεταφορτώσεις και εξάρτηση από ακτοπλοϊκές και άλλες μεταφορικές συνδέσεις. Η 
εφαρμογή ενός σύνθετου ψηφιακού συστήματος χωρίς επαρκή μεταβατικό χρόνο και χωρίς να 
έχουν αντιμετωπιστεί όλες οι πρακτικές δυσκολίες, κινδυνεύει να επιβαρύνει δυσανάλογα 
ιδιαίτερα εκείνες τις επιχειρήσεις που έχουν τις πλέον περιορισμένες δυνατότητες προσαρμογής. 
 
Η Επιχειρηματική μας κοινότητα από την πρώτη στιγμή στηρίζει και προωθεί την ψηφιακή 
μετάβαση ως αναπτυξιακό καταλύτη για την πρόοδο της εθνικής Οικονομίας. Είναι όμως 
αναγκαίο η ψηφιακή μετάβαση να υπηρετεί ευέλικτα την Επιχειρηματικότητα και όχι να 
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μετατρέπεται σε πρόσθετο γραφειοκρατικό και λειτουργικό βάρος για τις μικρομεσαίες 
επιχειρήσεις. 
 
Για τον λόγο αυτό, θεωρούμε αναγκαίο η Κεντρική Ένωση Επιμελητηρίων Ελλάδος να αναλάβει 
άμεσα θεσμική πρωτοβουλία προς την Ελληνική Κυβέρνηση και την Α.Α.Δ.Ε, με στόχο να τους 
μεταφέρουμε ολοκληρωμένα και τεκμηριωμένα τον προβληματισμό της Επιχειρηματικότητας 
και διεκδικώντας τις εξής προτεραιότητες: 
 

 την επανεξέταση του χρονοδιαγράμματος της υποχρεωτικής εφαρμογής, με 
παραχώρηση επαρκούς μεταβατικής περιόδου, 

 τη βελτίωση και απλοποίηση των διαδικασιών, ιδίως για τις μικρές και πολύ μικρές 
επιχειρήσεις, 

 σαφείς και λειτουργικές προβλέψεις για τις ιδιαίτερες συνθήκες της νησιωτικής 
επιχειρηματικότητας και των μεταφορών, και 

 περίοδο προσαρμογής χωρίς κυρώσεις για τεχνικές ή αντικειμενικές αδυναμίες, ώστε να 
δοθεί χρόνος στην Αγορά, στους λογιστές, στους παρόχους λογισμικού και στις 
επιχειρήσεις να προσαρμοστούν ομαλά. 

 
Με την πεποίθηση ότι οι παραπάνω προκλήσεις αφορούν το σύνολο της Ελληνικής 
Επιχειρηματικότητας και ιδιαίτερα τη «ραχοκοκαλιά» της, τις μικρομεσαίες επιχειρήσεις, 
παρακαλώ για την ένταξη του σημαντικού ζητήματος στην ημερήσια διάταξη της προσεχούς 
συνεδρίασης με την άμεση εξέτασή του από τη Διοικητική Επιτροπή της Κ.Ε.Ε.Ε., ώστε να 
αναληφθούν οι απαιτούμενες θεσμικές πρωτοβουλίες. 
 
Παραμένω στη διάθεσή σας για οποιαδήποτε διευκρίνιση. 
 

Με εκτίμηση,  
 

Ο Πρόεδρος του Επιμελητηρίου Χανίων & 
Γ’ Αντιπρόεδρος της Κεντρικής Ένωσης Επιμελητηρίων Ελλάδος 

 
Αντώνης Ροκάκης 
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