
ΠΡΟΓΡΑΜΜΑ

6η ΚΡΗΤΩΝ ΦΙΛΟΞΕΝΕΙΝ
Παγκρήτια Ημερίδα



Αυθεντική Εμπειρία Φιλοξενίας

https://cretanbusiness.gr/%ce%b7%ce%bc%ce%b5%cf%81%ce%af%ce%b4%ce%b5%cf%82-%ce%ba%cf%81%ce%b7%cf%84%cf%89%ce%bd-%cf%86%ce%b9%ce%bb%ce%bf%ce%be%ce%b5%ce%bd%ce%b5%ce%b9%ce%bd/




Δ Ι Ο Ρ Γ Α Ν Ω Τ Ε Σ

• Δήμος Οροπεδίου Λασιθίου 
  
• Πανελλήνια Ομοσπονδία  
   Διευθυντών Ξενοδοχείων  
   ΠΟΔΙΞ 
 
• Κρητών Επιχειρείν

ΠΟΔΙΞ

https://cretanbusiness.gr/
https://podix.gr/
https://lasithi.gov.gr/


Υ Π Ο  Τ Η Ν  Α Ι Γ Ι Δ Α

• Υπουργείο Τουρισμού 
• Υπουργείο Υποδομών & Μεταφορών 
• Ξενοδοχειακό Επιμελητήριο Ελλάδος 
• Πανελλήνια Ομοσπονδία Ξενοδόχων  

• Σύνδεσμος Ξενοδόχων Κρήτης | Κρητική Φιλόξενία
• Περιφερειακό Επιμελητηριακό Συμβούλιο Κρήτης  

• Δίκτυο Οινοποιών Κρήτης 
• Παγκρήτιος Σύλλογος Διευθυντών Ξενοδοχείων  | ΠΟΠΚΣ

• Πανελλήνια Ομοσπονδία Πολιτιστικών Κρητικών Σωματείων 
• Ένωση Δημοσιογράφων Ιδιοκτητών Περιοδικού Τύπου | ΕΔΙΠΤ

https://www.ynanp.gr/el/
https://www.yme.gr/
https://www.hhf.gr/
https://www.hhf.gr/
https://www.winesofcrete.gr/
https://www.grhotels.gr/
https://cretanhotelmanagers.gr/
https://pedkritis.gr/
https://kritinisos.wixsite.com/nisoskriti/pokps
https://edipt.gr/


ΠΡΟΓΡΑΜΜΑ
9:30 - 10:00  
Καλωσόρισμα 

10:00  -  10:40  
Έναρξη - Χαιρετισμοί

10:40 - 12:10  
Ομιλίες 

12:10 - 12:20  
Διάλειμμα Δικτύωσης

12:20 - 14:00 
Ομιλίες

14:00  
Δικτύωση - Ελαφρύ γεύμα



Χαιρετισμοί 

Το βιογραφικό κάθε ομιλητή είναι διαθέσιμο με ένα κλικ στο όνομά του

Γιώργος Αθανασάκης  
Δήμαρχος Οροπεδίου Λασιθίου 

Γιώργος Πελεκανάκης 
Πρόεδρος της Πανελλήνιας Ομοσπονδίας Διευθυντών Ξενοδοχείων  
ΠΟΔΙΞ

Γιώργος Ζερβάκης 
Δήμαρχος Σητείας  

Μιχάλης Βάμβουκας 
Αντιπεριφερειάρχης Επιχειρηματικότητας Περιφέρειας Κρήτης

Σταύρος Σφακιανάκης  
Πρόεδρος του Οικονομικού Επιμελητηρίου της Ελλάδας   
Τμήμα Ανατολικής Κρήτης 

Γιώργος Σφακιανάκης  
Πρόεδρος του Παγκρητίου Συλλόγου Διευθυντών Ξενοδοχείων 

Μάνος Περισυνάκης  
Αντιδήμαρχος Οροπεδίου Λασιθίου, τεχνικών έργων, υποδομών,  
πολιτισμού, τουρισμού, αθλητισμού 

https://cretanbusiness.gr/georgios-athanasakis/

https://cretanbusiness.gr/georgios-pelekanakis-2/

https://cretanbusiness.gr/george-zervakis/
https://cretanbusiness.gr/michael-vamboukas-2/

https://cretanbusiness.gr/stavros-sfakianakis/

https://cretanbusiness.gr/georgios-emm-sfakianakis-4/

https://cretanbusiness.gr/manos-perisynakis-3/



Ομιλητές 
10:40 - 10:50  
Σπύρος Μπαλαντίνος  
«Κρήτη 2030»

10:50 - 11:00  
Κυριάκος Κώτσογλου  
«Στρατηγικός Σχεδιασμός και Σαιζόν 2026, Παράδοξο ή Κανονικότητα  
για τα επόμενα χρόνια;»  

11:00 - 11:10  
Γιώργος Αγγελάκης  
«Προοπτικές και Δυνατότητες του τουρισμού στην Κρήτη»  
 
11:10 - 11:20 
Πάνος Αλμυράντης  
«Από τη Φιλοξενία στο Συναίσθημα» 

11:20 - 11:30 
Χρήστος Φλώρος  
«Κρήτη 2030: Ένα νέο οικονομικό μοντέλο ανάπτυξης»  

11:30 - 11:40   
Μάνος Μπορμπουδάκης  
«Φιλοξενία με θετικό αποτύπωμα για το περιβάλλον και την τοπική κοινωνία»
 
11:40 - 11:50 
Μιχάλης Βλαχάκης  
«Περιβαλλοντική Διαχείριση & Πελατειακή Ευθύνη σε Ξενοδοχεία στην Κρήτη 

Το βιογραφικό κάθε ομιλητή είναι διαθέσιμο με ένα κλικ στο όνομά του

https://cretanbusiness.gr/spyros-balantinos-4/

https://cretanbusiness.gr/%ce%b3%ce%b9%cf%8e%cf%81%ce%b3%ce%bf%cf%82-%ce%b6%ce%b5%cf%81%ce%b2%ce%ac%ce%ba%ce%b7%cf%82-2/
https://cretanbusiness.gr/dr-kyriakos-g-kotsoglou/

https://cretanbusiness.gr/georgios-angelakis-5/

https://cretanbusiness.gr/panos-almyrantis/

https://cretanbusiness.gr/dr-christos-floros/

https://cretanbusiness.gr/%ce%b3%ce%b9%cf%8e%cf%81%ce%b3%ce%bf%cf%82-%cf%83-%ce%b1%cf%84%cf%83%ce%b1%ce%bb%ce%ac%ce%ba%ce%b7%cf%82-5/
https://cretanbusiness.gr/%ce%b3%ce%b9%cf%8e%cf%81%ce%b3%ce%bf%cf%82-%cf%83-%ce%b1%cf%84%cf%83%ce%b1%ce%bb%ce%ac%ce%ba%ce%b7%cf%82-5/
https://cretanbusiness.gr/manos-bormpoudakis/

https://cretanbusiness.gr/michael-vlahakis/


Ομιλητές
Μετρήσεις Ηλεκτρομαγνητικών Πεδίων Ρύπων και Ποιότητας Αέρα  
ως Πυλώνας Ασφάλειας και Βιωσιμότητας στον Ξενοδοχειακό χώρο»
 
11:50-12:00 
Αντώνης Μαραγκάκης | Εύα Μπορμπουδάκη 
«Πρότυπα ποιότητας και βιωσιμότητας στον ξενοδοχειακό κλάδο:  
Νομοθετικές απαιτήσεις και ο ρόλος της πιστοποίησης» 
   
12:00-12:10 
Άγγελος Αντωνίου  
«Κρήτη 12 μήνες τον χρόνο: Από την επιμήκυνση της σεζόν  
στη δημιουργία ενός προορισμού τεσσάρων εποχών»

12:10-12:20 
ΔΙΑΛΕΙΜΜΑ - ΔΙΚΤΥΩΣΗ

12:20-12:30  
Γιώργος Ατσαλάκης 
«Πώς το ChatGPT μεταμορφώνει τον τουρισμό» 

12:40-12:50 
Κώστας Φάλαγγας 
«Αυθεντική Φιλοξενία: Η Εμπειρία Δεν Σταματά στην Πόρτα  
του Ξενοδοχείου»

12:50-13:00  
Μαρία Πιτσικάκη   
«Η Γυναίκα δημιουργεί την αυθεντική εμπειρία φιλοξενίας»

Το βιογραφικό κάθε ομιλητή είναι διαθέσιμο με ένα κλικ στο όνομά του

https://cretanbusiness.gr/antonis-maragkakis/

https://cretanbusiness.gr/eva-borboudaki/
https://cretanbusiness.gr/angelos-antoniou/

https://cretanbusiness.gr/%cf%83%cf%84%ce%ad%ce%bb%ce%b9%ce%bf%cf%82-%ce%b6%ce%b1%cf%87%ce%b1%cf%81%ce%b9%ce%bf%cf%85%ce%b4%ce%ac%ce%ba%ce%b7%cf%82/
https://cretanbusiness.gr/%cf%83%cf%84%ce%ad%ce%bb%ce%b9%ce%bf%cf%82-%ce%b6%ce%b1%cf%87%ce%b1%cf%81%ce%b9%ce%bf%cf%85%ce%b4%ce%ac%ce%ba%ce%b7%cf%82/
https://cretanbusiness.gr/%cf%83%cf%84%ce%ad%ce%bb%ce%b9%ce%bf%cf%82-%ce%b6%ce%b1%cf%87%ce%b1%cf%81%ce%b9%ce%bf%cf%85%ce%b4%ce%ac%ce%ba%ce%b7%cf%82/
https://cretanbusiness.gr/george-s-atsalakis-2/

https://cretanbusiness.gr/constantine-kostas-prometheus-phalanga/

https://cretanbusiness.gr/maria-pitsikaki-2/

https://cretanbusiness.gr/%ce%ba%cf%89%ce%bd%cf%83%cf%84%ce%b1%ce%bd%cf%84%ce%af%ce%bd%ce%bf%cf%82-%ce%b2-%ce%b6%ce%bf%cf%81%ce%bc%cf%80%ce%ac%cf%82-2/

https://cretanbusiness.gr/%ce%ba%cf%89%ce%bd%cf%83%cf%84%ce%b1%ce%bd%cf%84%ce%af%ce%bd%ce%bf%cf%82-%ce%b2-%ce%b6%ce%bf%cf%81%ce%bc%cf%80%ce%ac%cf%82-2/



Ομιλητές
13:00-13:10  
Ζαχαρίας Χνάρης 

13:10-13:20 
Νεκταρία Κοκκινάκη  
«Από το χωράφι στην ψυχή: Η αυθεντική φιλοξενία μέσα από  
τους ανθρώπους, τα χωριά και τις γεύσεις της Κρήτης»

13:20-13:30
Δέσποινα Γριβάνη 
«Η Αυθεντική Φιλοξενία Μαθαίνεται: Ο ρόλος της Τουριστικής  
Εκπαίδευσης στη δημιουργία της εμπειρίας του επισκέπτη»

13:30-13:40 
Παναγιώτης Μαυράκης  
«Διαδρομές Μνήμης στο Νομό Λασιθίου: Πώς οι τοπικοί αθλητικοί σύλλογοι 
μετατρέπουν την δύσκολη κληρονομιά σε αυθεντική τουριστική εμπειρία»

13:40-13:50
Νία Φώη 
«Πολιτιστικός Τουρισμός: από τη Φιλοξενία στην Πολιτιστική Εμπειρία  
— η αυθεντική Κρήτη ως αξία για τον επισκέπτη»
 
13:50-14:00 
Ιωάννα Ατσαλάκη 
«Η σημασία του Smart Tourism: προς ένα βιώσιμο, ανταγωνιστικό  
και ανθρωποκεντρικό τουριστικό μοντέλο»

Το βιογραφικό κάθε ομιλητή είναι διαθέσιμο με ένα κλικ στο όνομά του

https://cretanbusiness.gr/zacharias-a-chnaris/

https://cretanbusiness.gr/nektaria-kokkinaki/

https://cretanbusiness.gr/despina-grivaki/
https://cretanbusiness.gr/mavrakis-panagiotis/

https://cretanbusiness.gr/mavrakis-panagiotis/

https://cretanbusiness.gr/mavrakis-panagiotis/

https://cretanbusiness.gr/nia-foi-evgenia-athina-cevallos-bueno-foi/

https://cretanbusiness.gr/joanna-atsalaki-2/



Μ Ε Γ Α Σ 
Χ Ο Ρ Η Γ Ο Σ

https://motorclub.gr/el


Χ Ο Ρ Η Γ Ο Σ

https://www.ellaresorts.com/
https://www.metaxahospitality.gr/
https://environments.gr/
https://ccl.gr/


Υ Π Ο Σ Τ Η Ρ Ι Κ Τ Η Σ

https://renia.gr/
https://mustdesign.gr/
https://www.cretanambrosia.com/
https://www.portokalyves.gr/
https://www.zorbas.gr/
https://gr.tuvaustria.com/
https://www.hilton.com/en/hotels/chqiahi-hilton-chania/
https://www.afoi-mpotzaki.gr
https://www.afoi-mpotzaki.gr/
https://dimitra-balsam.com/


Χ Ο Ρ Η Γ Ο Σ
Φ ι λ ο ξ ε ν ί α ς

https://www.cactushotels.gr/en
https://www.hotelconsulting.gr/


6η Ημερίδα ΚΡΗΤΩΝ ΦΙΛΟΞΕΝΕΙΝ
Δράση του ΚΡΗΤΩΝ ΕΠΙΧΕΙΡΕΙΝ

CretanBusiness.gr

https://cretanbusiness.gr/%ce%b5%ce%b9%ce%b4%ce%ae%cf%83%ce%b5%ce%b9%cf%82-%ce%bc%ce%b5-%ce%ad%ce%bd%ce%b1-%ce%ba%ce%bb%ce%b9subscribe-to-the-newsletter/
https://cretanbusiness.gr
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Χανιά Ρέθυμνος Ηράκλειο

Άγιος Νικόλαος Σητεία

Ημερίδες Κρητών Φιλοξενείν

https://cretanbusiness.gr/5-%cf%84%ce%b5%cf%85%cf%87%ce%bf%cf%83-%ce%ba%cf%81%ce%b7%cf%84%cf%89%ce%bd-%ce%b5%cf%80%ce%b9%cf%87%ce%b5%ce%b9%cf%81%ce%b5%ce%b9%ce%bd/
https://cretanbusiness.gr/13%ce%bf-%cf%84%ce%b5%cf%8d%cf%87%ce%bf%cf%82-%ce%ba%cf%81%ce%b7%cf%84%cf%89%ce%bd-%ce%b5%cf%80%ce%b9%cf%87%ce%b5%ce%b9%cf%81%ce%b5%ce%b9%ce%bd/
https://cretanbusiness.gr/17%ce%bf-%cf%84%ce%b5%cf%8d%cf%87%ce%bf%cf%82-%ce%ba%cf%81%ce%b7%cf%84%cf%89%ce%bd-%ce%b5%cf%80%ce%b9%cf%87%ce%b5%ce%b9%cf%81%ce%b5%ce%b9%ce%bd/
https://cretanbusiness.gr/21%ce%bf-%cf%84%ce%b5%cf%8d%cf%87%ce%bf%cf%82-%ce%ba%cf%81%ce%b7%cf%84%cf%8e%ce%bd-%ce%b5%cf%80%ce%b9%cf%87%ce%b5%ce%b9%cf%81%ce%b5%ce%af%ce%bd/
https://cretanbusiness.gr/25%ce%bf-%cf%84%ce%b5%cf%8d%cf%87%ce%bf%cf%82-%ce%ba%cf%81%ce%b7%cf%84%cf%8e%ce%bd-%ce%b5%cf%80%ce%b9%cf%87%ce%b5%ce%b9%cf%81%ce%b5%ce%af%ce%bd/

